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Storytel AB (publ)

Storytel Sweden AB

Storytel Books AB

Att: Advokat X

Bokwall Rislund Advokatbyra KB

Misstankt missbruk av dominerande stéllning —
konkurrensforhallanden avseende ljudbocker m m; beslut om
avskrivning

Konkurrensverkets beslut

Konkurrensverket kommer inte att fortsatta utredningen avseende Storytel AB
(publ), 556575-2960, Storytel Sweden AB, 556696-2865, och Storytel Books AB,
559286-0240, i arende med dnr 817/2022 rorande en misstankt dvertradelse av
forbudet i 2 kap. 7 § konkurrenslagen (2008:579), KL och artikel 102 fordraget om
Europeiska unionens funktionssatt, EUF-fordraget.

Arendet avslutas.

Bakgrund till arendet

1.  Storytel AB (publ), Storytel Sweden AB och Storytel Books AB (gemensamt
benamnda ”Storytel”) ingdr i samma koncern dar Storytel AB (publ) ar
koncernmoderbolag.

2. Nextory AB (Nextory) har tidigare haft en avtalsrelation med Storytel
avseende tillgangen till Storytels digitala bocker (innefattande ljudbocker och
e-bocker). Under 2021, medan avtalen fortfarande géllde, inledde Storytel och
Nextory forhandlingar om ett nytt avtal med nya avtalsvillkor. Storytel sade
2022 upp de befintliga avtalen avseende tillgang till digitala bocker for
Nextorys tjanst i bland annat Sverige, vilket har inneburit att Nextory sedan
november 2022 inte haft tillgang till Storytels katalog. Den 14 december 2022
lamnade Nextory in ett klagomal till Konkurrensverket.
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Nextorys klagomal avser i huvudsak villkoren for att fa tillgang till Storytels
katalog av digitala bocker. Av klagomalet framgar att Storytel bland annat
vill att Nextory ska betala en garantisumma for tillgdngen till Storytels
katalog, vilket innebar att Nextory ska betala ett visst minsta belopp oavsett
hur mycket lyssning som Storytels katalog uppnar pa Nextorys tjanst. Enligt
Nextory ar Storytels foreslagna garantisumma 6verdriven bland annat da
den inte grundas pa verkliga och skaliga kostnader.

Den 2 juni 2023 beslutade Konkurrensverket att avsla Nextorys begaran om
interimistiskt alaggande! och fortsatte utredningen i dvrigt.

Konkurrensverkets utredning i arendet

Misstanken

5.

Den huvudsakliga misstanken i drendet har varit att de leveransvillkor som
Storytel stéller upp gentemot Nextory for tillgangen till Storytels katalog kan
vara oskaéliga och ha utestingande effekter i strid med konkurrensreglerna.
Farhagorna om utestangning har avsett bade abonnemangstjanster for
digitala bocker i Sverige och forlag i Sverige.

Utredningen

6.

Konkurrensverket har inom ramen for utredningen genom aldgganden och
intervjuer inhdmtat och analyserat en stor méngd uppgifter fran saval de
berdrda foretagen som andra marknadsaktorer sdésom andra aktorer med
stromningstjanster, forlag och andra aktorer av intresse for utredningen.
Konkurrensverket har dven hallit forhor.

Syftet med marknadskontakterna har varit att dels kartlagga de villkor som
ar foremal for provningen i utredningen, dels kartldgga marknadens
funktionssatt. I detta har bland annat ingatt att forsta hur férhandlingarna
mellan Storytel och Nextory om ett nytt avtal har fortlopt, hur de har gatt till
och huruvida férhandlingarna varit avslutade eller pagaende.

Foretagen

8.

Storytel bestar av olika bolag och bedriver blandad verksamhet inom
bokbranschen. Storytel dr en vertikalt integrerad aktor i Sverige genom sin
forlagsverksamhet och genom att tillhandahalla en abonnemangstjanst for
digitala bocker. I Storytels forlagsverksamhet ingar bland annat Norstedts
Forlagsgrupp och Lind & Co.

Nextory AB tillhandahaller en abonnemangstjanst for digitala bocker. Genom
sin abonnemangstjanst erbjuder Nextory slutanviandare digital tillgang till
bland annat bocker i form av ljudbdcker och e-bocker. Till skillnad fran

1 Handl.nr. 660.
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Storytel ar Nextory inte vertikalt integrerat da foretaget inte bedriver nagon
forlagsverksamhet.

Marknaden

10.

11.

12.

13.

I Sverige finns ett stort antal forlag, dar Bonnier Books (”Bonnier”) och
Storytel ar de storsta aktorerna. Liksom Storytel dr dven Bonnier vertikalt
integrerat genom sin abonnemangstjanst for digitala bocker, Bookbeat.

I Sverige finns nagra aktorer som tillhandahéller abonnemangstjanster for
digitala bocker, varav Storytel ar den storsta. Nextory och Bookbeat dr andra
stora aktorer. Tjansterna kannetecknas av att ett abonnemangsavtal tecknas
med slutanvéandare for tillgang till en uppsattning av digitala bocker mot en
manadsavgift. Slutanvandaren har i regel tillgang till ett stort antal bocker
fran olika forlag och i olika genrer sé lange denne ar kund och betalar
manadsavgiften. Inom ramen for de olika abonnemangstjansterna finns dock
variationer vad galler hur ménga anviandare som ingar i ett abonnemang och
i hur manga lyssningstimmar som kan utnyttjas i tjansten per manad.

Foretag som erbjuder abonnemangstjanster for digitala bocker ingar avtal
med forlag om att fa tillgangliggora digitala bocker for konsumenter genom
stromning. I branschen tillampas olika ersattningsmodeller till f6rlagen som
baseras pa lyssningen av enskilda titlar. Hur berdkningen av ersattningen
gors kan dock variera. Exempel pa ersattningsmodeller ar intaktsdelning eller
en fast summa i kronor per konsumtionsenhet (till exempel en titel eller en
lyssnad timme). Dessa modeller kan, som ar aktuellt i detta drende,
kombineras med en garantisumma som abonnemangstjansten erlagger
oavsett den faktiska konsumtionen, det vill sdga lyssningen och lasningen, av
forlagets titlar pa abonnemangstjansten.

Konkurrensverket har i en tidigare publicerad rapport om konkurrensen pa
digitala plattformsmarknader i Sverige konstaterat att forlagens utbud
overlag finns tillgangliga pa flera abonnemangstjanster och att
abonnemangstjansterna darmed har ett liknande utbud av ljudbocker, aven
om det sker en differentiering i form av egenproducerat exklusivt innehall (sa
kallade originals).? Utredningen i detta arende bekréaftar detta.

Skalen for Konkurrensverkets beslut

Rattslig reglering

14.

Forbudet i 2 kap. 7 § KL och artikel 102 EUF-fordraget géller ett foretags
missbruk av en dominerande stallning. For att det ska kunna konstateras att
ett agerande omfattas av forbudet kravs dels att det kan faststallas att det

2Rapport 2021:1 Konkurrensen pa den digitala plattformsmarkanden i Sverige — Rapportbilaga
Abonnemangstjanster for digitala bocker, s. 23.
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foretag vars agerande ifragasatts har en dominerande stillning genom att
inneha betydande marknadsmakt, dels att agerandet kan anses utgora ett
missbruk.

Konkurrensverkets bedéomning

15.

16.

17.

18.

19.

Konkurrensverkets hittillsvarande utredning har framforallt varit inriktad pa
om den garantisumma som Storytel begart av Nextory innebar ett oskaligt
villkor for leverans av digitala bocker och om agerandet darigenom skulle
utgora ett missbruk av dominerande stéllning i strid med forbudet i

2 kap. 7 § KL respektive artikel 102 FEUF, forutsatt att aven
dominanskriteriet ar uppfyllt.

Konkurrensverket har i sin tidigare rapport konstaterat att en vertikalt
integrerad aktor skulle kunna gynna sin egen abonnemangstjanst och sin
egen forlagsverksambhet, vilket kan forsvaga konkurrerande
abonnemangstjanster och forlag.?

Inledningsvis kan Konkurrensverket, mot bakgrund av vad som framkommit
under utredningen, konstatera att en avtalad garantisumma inte i sig behover
vara problematisk. Konkurrensverket bedomer dock att det kan finnas
situationer dar tillampningen av en sddan garantisumma kan riskera att
medfora konkurrenshammande effekter i flera marknadsled. Omstandigheter
som enligt Konkurrensverket kan ha betydelse fér denna bedomning ar hur
viktig katalogen &r for den konkurrerande abonnemangstjansten, storleken
pa garantisumman i forhdllande till den konkurrerande
abonnemangstjanstens slutkundsintékter och historiskt erlagd ersattning,
men dven Ovriga avtalsvillkor, som t.ex. rorlig ersattning per titel/timme och
langden pa avtalet, har betydelse. En oskaligt faststalld garantisumma kan i
dessa fall 6ka kostnaderna for den konkurrerande abonnemangstjansten och
leda till en marginalisering eller utslagning av abonnemangstjansten i fraga.
En hog garantisumma kan ocksa ha negativa effekter pa konkurrensen
mellan forlag, genom en paverkan pa abonnemangstjanstens incitament att
lyfta fram vissa forlags titlar framfor andras. Néar en vertikalt integrerad aktor
satter en garantisumma utan att ta tillracklig hansyn till dessa
omstandigheter kan det innebara en risk for att konkurrensen begréansas.

Konkurrensverkets farhagor vad géller Storytels erbjudande om
leveransvillkor, och da sarskilt garantisumman, ar att dessa har bestamts pa
ett satt som inte i tillracklig utstrackning beaktar ovan namnda
omstandigheter.

Under november 2023 fick Konkurrensverket information om att Storytel
korrigerat sitt beteende. Genom vidare utredningsinsatser kunde

3 Rapport 2021:1 Konkurrensen pa den digitala plattformsmarkanden i Sverige — Rapportbilaga
Abonnemangstjanster for digitala bocker, s. 26.
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Konkurrensverket konstatera att Storytel i vart fall sedan mitten av november
2023 justerat sitt agerande pa ett satt som innebar att de tidigare identifierade
farhagorna for konkurrensen inte langre ar lika starka.

20. Isamband med dessa utredningsatgarder kunde Konkurrensverket vidare
konstatera att Storytel och Nextory under hosten 2023, parallellt med
Konkurrensverkets utredning, aterupptagit avtalsforhandlingarna.
Konkurrensverket kan inte effektivt utreda och bedoma leveransvillkoren
medan de forhandlas. En fortsatt utredning skulle ocksa riskera att stora den
kommersiella forhandlingen mellan parterna.

21. Mot bakgrund av ovan, och sarskilt i ljuset av Storytels justerade agerande,
finner Konkurrensverket inte tillrackliga skal att fortsatta att utreda om
forfarandet strider mot 2 kap. 7 § KL och artikel 102 i EUF-fordraget.
Konkurrensverkets beslut att avsluta utredningen innebar dock inte ett
stallningstagande till om forfarandet ar i 6verensstaimmelse med
konkurrensreglerna.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren Rikard Jermsten. Foredragande har
varit Caroline Schiess.

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och beslutet saknar darfér namn-
underskrift.

Rikard Jermsten

Anvisning om annan moéjlighet till provning

Konkurrensverkets beslut kan enligt 7 kap. 1 § KL inte 6verklagas. Enligt 3 kap.
2 § KL kan dadremot ett foretag som berors av forfarandet pa egen hand vacka
talan vid domstol for att fa saken provad (sdrskild talan). Talan vacks genom
ansokan om stamning vid Patent- och marknadsdomstolen.

Kopia till:
Nextory AB

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.
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