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Forord

Konkurrensverket har regeringens uppdrag att lamna forslag till atgarder
som stdrker konkurrensen i Sverige. Uppdraget ska slutredovisas senast
den 31 mars 2009. Denna rapport &r en forsta delredovisning av uppdraget.

Vil fungerande marknader kraver bra spelregler. Sa langt majligt bor
spelregler vara generella och inte bidra till att 1asa branschstrukturer eller
hindra utvecklingen av nya produkter och uppkomsten av nya idéer.
Kunder och konsumenter ska kunna viélja olika alternativ for att tillgodose
olika behov.

Vi har i denna rapport arbetat med utgangspunkt fran fyra 6vergripande
problemomraden. Dessa ar hinder for marknadstilltrade, konkurrenssned-
vridningar, trog kundrorlighet samt brister i regelverk och tillsyn. Konkur-
rensproblem med koppling till dessa kategorier kan rora olika branscher
och sektorer.

I rapporten lamnar vi nagra forslag till atgdrder inom vart och ett av de fyra
problemomradena, atgirder som enligt var bedomning bidrar till en battre
konkurrens till nytta f6r konsumenterna. Forslagen &r inte rangordnade.
Flera av de forslag som lamnas har pa olika satt diskuterats eller presente-
rats tidigare. I kommande rapporter kommer Konkurrensverket att for-
djupa och bredda analysen av konkurrensférhallandena i Sverige och
presentera fler forslag till konkurrensforbattrande atgarder.

En inventering av aktuella konkurrensproblem pégar. Vi har bl.a. bjudit in
myndigheter och organisationer att identifiera olika konkurrensproblem
och foresla atgarder for att forbattra konkurrensen.

Stockholm i november 2008

Jan-Erik Ljusberg
Tf. generaldirektor
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Konkurrensverkets uppdrag

1 Konkurrensverkets uppdrag

Uppdraget

Regeringen uppdrog den 7 augusti 2008 4t Konkurrensverket att lamna
forslag till atgéarder som starker konkurrensen i Sverige. Det dr enligt
regeringen nodvandigt att ta ett samlat grepp om konkurrensfragorna for
att forbattra mojligheterna att driva igenom reformer som kan ge tydliga
och langsiktiga resultat. Konkurrensverket, som dr den myndighet som
ytterst dr ansvarig for att sékerstélla val fungerande konkurrens och en
effektiv upphandling, ska darfor gora en bred 6versyn av konkurrensforhal-
landena i Sverige. Savél befintliga som nya forslag till konkurrensframjande
reformer ska behandlas samlat och konkretiseras. I uppdraget ingar dven att
formulera forslag till atgarder som starker konkurrensen, bedoma forslag-
ens potentiella effekter och ekonomiska konsekvenser samt dess genom-
forbarhet.

Konkurrensverket ska redovisa uppdraget fortlopande till Naringsdeparte-
mentet. Uppdraget ska redovisas i dess helhet senast den 31 mars 2009. I
denna forsta delrapport redogors for olika faktorer som paverkar konkur-
rensen, dvs. utfallet pd marknaden. Dartill foreslas ett urval av atgarder for
att forbattra marknadseffektiviteten inom olika branscher. Dessa atgérder &r
i varierande grad dgnade att forbattra forutsattningarna for marknadstill-
trdde, minska konkurrenssnedvridningar, 6ka kundrorligheten samt effekti-
visera regelverken och tillsynen.

Enligt uppdraget till Konkurrensverket ska lamnade forslag till atgarder
dven rangordnas. En sddan rangordning kommer verket att kunna gora
forst i samband med den slutliga redovisningen till regeringen. Konkur-
rensverket kommer att utnyttja mojligheten att utveckla foreliggande
forslag ytterligare infor slutredovisningen, bl.a. genom att inhdmta syn-
punkter fran olika intressenter for att belysa forslagens konsekvenser och
genomforbarhet.

Konkurrensverket avser att presentera en andra delrapport med inriktning
pa offentlig upphandling, stod fran det allménna till konkurrensutsatt verk-
samhet och offentliga aktorers verksamhet pa olika marknader i januari
2009. I slutrapporten kommer Konkurrensverket, bl.a. med utgangspunkt
frén de konkurrensproblem som olika aktorer identifierat och analysresul-
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taten fran forskare och konsulter, att presentera ytterligare forslag och
fordjupade bedomningar av konkurrensférhallandena i Sverige.

Konkurrens for val fungerande marknader

Maélet med den svenska konkurrenspolitiken dr val fungerande marknader
och en effektiv konkurrens till nytta for konsumenterna. Konkurrens &r i
grunden en tavlan mellan foretag att salja sina produkter till kunder. Nar
kopare har mojlighet att vélja mellan ett antal alternativ paverkas producen-
ternas beteenden. Producenternas ekonomiska framgéng &r beroende av att
kunderna foredrar deras produkt framfoér konkurrenternas. Beroende av
marknadsforhallanden och kundernas efterfragan anvénds olika konkur-
rensmedel. Denna tavlan stimulerar till en battre anvandning av samhallets
resurser, stiarker de svenska foretagens formaga att havda sig pa internatio-
nella marknader och leder till ett antal f6r konsumenterna gynnsamma
effekter. Den mest omedelbara effekten for kunderna ar att foretagen
anstranger sig for att ge bast valuta for pengarna, exempelvis i form av
laga priser, hog kvalitet och en férnyelse av produktutbudet.

Konkurrenspolitik har fatt en allt storre betydelse och uppmarksamhet i
Sverige och inom EU. En bidragande orsak till detta dr en 6kad medveten-
het om att vél fungerande marknader framjar tillvéxt och leder till ett hogre
valstdnd. De positiva effekterna av en konkurrensframjande politik kan inte
uppskattas genom att enbart studera statiska effekter pa kort sikt. Konkur-
rens har aven bestaende och langsiktiga effekter i ekonomin genom att
foretagens incitament att investera i t.ex. anlaggningar och utveckla nya
produkter paverkas samtidigt som mindre effektiva foretag far lamna
marknaden till forman f6r mer effektiva foretag. Vil fungerande konkur-
rens kan séledes framja den langsiktiga konkurrenskraften hos foretagen i
ett land. Detta stéarker i sin tur foretagens forutsattningar att havda sig i
konkurrensen fran internationella foretag.

Offentlig upphandling &r en viktig del av konkurrenspolitiken. Den offent-
liga upphandlingen omsitter stora varden, uppskattningsvis ca 500 miljar-
der kronor per ar. Den offentliga upphandlingen har stor betydelse for
utvecklingen av vil fungerande marknader och en effektiv anvandning av
allmanna medel.

I ett langre perspektiv dr en av konkurrenspolitikens viktigaste uppgifter att
skapa forutsattningar for nya foretag att utmana befintliga foretag. Detta ar
sarskilt viktigt i Sverige dar méanga sektorer karaktariseras av att ett fatal
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foretag svarar for betydande andelar av marknaden och dar stora delar av
ekonomin helt saknar konkurrens p.g.a. offentliga monopol.

Utredningens ansats och problemidentifiering

Inom ramen fér uppdraget har Konkurrensverket uppmanat olika aktrer
inom svenskt naringsliv och offentlig sektor att identifiera konkurrens-
problem och lamna forslag till dtgarder for att I6sa problemen. Omkring
600 myndigheter och organisationer har kontaktats. Konkurrensverket har
dven via sin webbplats inbjudit allmanheten att inkomma med atgérds-
forslag for att stairka konkurrensen. Déarutéver har Konkurrensverket
uppdragit at forskare och konsultbolag att med olika metoder och analyser
utarbeta rapporter som har baring pa konkurrensproblem och bristande
tillsyn inom ett flertal omraden.

Fyra konkurrensproblem har av Konkurrensverket bedémts som centrala
att analysera for att malen for den svenska konkurrenspolitiken ska kunna
uppnas. Dessa &r hinder f6r marknadstilltrdde, konkurrenssnedvridningar,
hinder {6r kundrorlighet samt brister i regelverk och tillsyn.

En sadan ansats for problemidentifiering, forslag och konsekvensanalys
ligger i linje med arbetet inom EU nér det géller att modernisera regel-
verken for den inre marknaden. Det dr den Europeiska kommissionen som
tagit initiativet till detta arbete som sker under samlingsbegreppet “Better
Regulation”. En viktig del i ambitionen med att modernisera och férenkla
de nuvarande reglerna pa gemenskapsniva ar att ha ett mer horisontellt
synsatt som utgangspunkt for att samla bransch- eller sektorsévergripande
aspekter i ett och samma regelverk.

Det finns fordelar med en horisontell ansats savél i harmoniseringen av EG-
rattslig reglering som vid analyser av regleringar och konkurrensproblem
pa nationell niva. I denna rapport behandlas ovan namnda konkurrens-
problem. Problemomradena beskrivs narmare i separata kapitel, som dven
innehaller exempel pé atgarder som kan vidtas fOr att forbéttra forutsatt-
ningarna for att marknader ska fungera vél. Forslagen redovisas utan
inbordes rangordning,.

I arbetet med uppdraget deltar utredare fran flera av Konkurrensverkets
avdelningar. Projektledare dr Goran Karreskog.
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Marknadstilltrade

2.1 Forutsattningar for marknadstilltrade

Under 1980- och 90-talen genomfordes i olika ldnder i Europa ett stort antal
reformer och liberaliseringar av olika produktmarknader som tidigare varit
skyddade fran konkurrens, vilket i sin tur innebar att nya entreprenorer
kunde utmana de etablerade aktorerna. I Sverige har sedan 1990-talet flera
marknader 6ppnats for konkurrens, exempelvis post- och telemarknaden
dar konkurrensen fran nya aktorer lett till prispress och utveckling av nya
produkter. Pagaende reformarbete kommer under de narmaste aren att leda
till att nya marknader 6ppnas for konkurrens. Det géller bl.a. olika delar av
hélso- och sjukvardsomradet, apoteksmarknaden och jarnvagsmarknaden.
Samtidigt kvarstar andra hinder f6r utvecklingen av vil fungerande mark-
nader. Det giller bl.a. olika slag av restriktioner for nya foretag att kunna
trada in p4 marknader, vilket exempelvis ar fallet f6r elmarknaden.

Intradesbarriarer

Mojligheten for fOretag att trada in pa marknader ar av stor betydelse nar
det géller att analysera om foretag kan utdva marknadsmakt. Om andra
foretag kan trada in pa marknaden eller om etablerade foretag kan expan-
dera produktionen sa kan ett foretag inte utnyttja sin marknadsmakt pa
lang sikt. Intrddeshinder och hinder for expansion ar darfér nodvandiga,
men inte tillrackliga villkor for att soka faststélla huruvida foretag har
marknadsmakt. Marknader kan ndmligen kdnnetecknas av intensiv
konkurrens dven om det finns intrddesbarridrer.

I realiteten finns det inga marknader som ér helt utan intradeshinder. Ett
intradeshinder eller en intradesbarridr ar en kostnad som en ny aktor maste
béra for att kunna ta sig in pa marknaden och marknadsfdra sina produkter.
Intrddeskostnader paverkar foretagens incitament att trdda in pa en mark-
nad. For att bedoma vélfardseffekterna av intradesbarridrer ar det nédvan-
digt att ha en uppfattning om hur pass snabbt intrdde skulle komma att ske
och hur lang tid det skulle ta innan marknadspriset narmade sig det pris
som skulle rada under konkurrens.

Det gar att gora en indelning av intrddesbarridrer i strukturella och
strategiska. Strukturella barridrer har mer att gora med grundlaggande
kostnads- och efterfrageforhallanden an taktiska forfaranden av etablerade
foretag. Strategiska barridrer ar sddana som etablerade foretag avsiktligt
skapar i syfte att motverka intrdde. Exempel harpa ar exklusivavtal och
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olika slag av certifieringskrav som etablerade foretag enats om. Strategiska
barridrer dr ofta svarare att kvantifiera an strukturella.

Verksamhet inom branscher dér det kravs ett stort tekniskt kunnande for att
vara verksam, kan vara forenat med betydande “inlarningstider” for nya
foretag och innebar att etablerade foretag har en gynnsammare situation &dn
nya foretag. Aven inom branscher dar det inte kravs ett stort tekniskt kun-
nande, kan det ta tid att etablera de leverans- och distributionskontakter
som kravs for att kunna konkurrera. Inom vissa marknader kan det kravas
betydande investeringar i maskiner och annan utrustning for att bedriva
verksamhet. Om denna utrustning snabbt minskar i vdarde och vid en senare
tidpunkt helt saknar védrde pa en s.k. andrahandsmarknad, bidrar detta till
att minska intresset for intrade. Man talar da om sénkta eller irreversibla
kostnader (eng. sunk costs), dvs. kostnader for investeringar som inte ger
nagot ekonomiskt utbyte om produktionen skulle upphora.

Det kan dven finnas andra kostnader for att lamna en marknad, exempelvis
i form av avgangsvederlag till personalen eller kostnader for att ”stdda upp
efter sig”. Exempel pa branscher med betydande uttradeskostnader ér el-,
gas- och varmeforsorjning samt petroleumindustri dar exempelvis kdrn-
kraftverk respektive oljeraffinaderier finns.

Intradesbarridrer kan dven uppkomma till f6ljd av olika slag av handels-
hinder sasom tullar, produktkrav och olika former av standarder. Har finns
exempel inom byggsektorn dér det &nnu inte finns gemensamma regler for
byggmaterial pa den inre marknaden. A ena sidan kan produktkrav eller
standarder sékerstilla kvaliteten pa produkter eller underlatta for en
grossist att avgdra om produkterna uppfyller de krav som efterfragas. En
maérkning eller standard kan a andra sidan skapa svarigheter f6r importorer
att konkurrera pa den svenska marknaden.

Att ge fler tillgdng till marknaden ar viktigt f6r en 6kad konkurrens vilket
dven géller utlindska foretag som onskar trdada in pa den svenska markna-
den. Ett utlandskt féretag som vill lamna ett anbud pé en svensk offentlig
upphandling stoter pa ett forsta hinder genom att behdva oversatta forfrag-
ningsunderlaget. Det &r ett hinder som de svenska foretagen inte behover
handskas med.

Intresset av att trdda in pa en marknad péverkas dven av hur etablerade
foretag kan vantas agera for det fall intrade skulle komma att ske. Det &r
inte de etablerade foretagens vinster fore intrade utan konkurrensen efter

Atgirder for bittre konkurrens - delrapport 1 11



Marknadstilltrade

intrade som avgor hur pass starka incitamenten dr for nya foretag att trada
in pa marknaden. Det &r inte troligt att ett etablerat foretag skulle vara
overksamt och ndja sig med den marknadsandel som skulle bli 6ver. Ett
forvantat aggressivt agerande av ett etablerat foretag, genom exempelvis
kraftiga prissankningar, kan gora intrade mindre attraktivt eller t.o.m.
verka avskrdckande. Exempel pa branscher dar kraftiga prissankningar
skett fran etablerade foretag vid intrdde dr postmarknaden och marknaden
for jarnvéagstransporter.

Tilltrade till infrastruktur

Inom manga s.k. natverksbranscher som 6ppnats for konkurrens ar tilltrade
till infrastruktur och villkoren for detta av avgorande betydelse for att
konkurrensen ska fungera vil. Exempel pa natverksbranscher &r post- och
telemarknaden, bankmarknaden, marknaden for inrikesflyg och elmark-
naden. Kannetecknande for de flesta natverksbranscher &r att de fasta
kostnaderna dr hoga medan de rorliga kostnaderna (marginalkostnaderna)
ar laga.

Ett centralt problem fran konkurrenssynpunkt uppstar om den tidigare
monopolisten bade kontrollerar infrastrukturen (flaskhalsen) och bedriver
verksamhet pd tjanstemarknaden i konkurrens med nya foretag. Det kan
visas att det vertikalt integrerade och tillika dominerande foretaget under
vissa forutsdttningar kommer att vilja utnyttja sitt dvertag genom att pa
olika sdtt forsvara for konkurrenterna att vara verksamma pa tjanstemark-
naden. Genom att exempelvis sitta avgiften for utnyttjande av infrastruktu-
ren tillrackligt hogt kan infrastrukturdgaren eliminera befintliga konkur-
renter eller hindra nya aktorer fran att trada in pa marknaden. Graden av
substituerbarhet mellan dominantens och konkurrenternas produkter ar av
stor betydelse for utfallet. Ju mer likartade produkterna &r, desto mindre
intresse har infrastrukturdgaren att upplata infrastrukturen at konkurrenter.

Nar produkterna ar valdigt lika finns det mycket som talar for att det
dominerande foretaget, vid leverans, kommer att skapa en s.k. klameffekt
genom att ta ut avgifter for tilltrade till infrastrukturen som Overstiger den
faktiska kostnaden for tilltradet. Pa en reglerad marknad ar det svarare att
ta ut avgifter som Sverstiger den faktiska kostnaden, eftersom dominanten
som regel maste motivera nivan pa avgiften. Dominanten har dock méjlig-
heter att 6ka kostnaden for konkurrenter genom att inte erbjuda varje tjanst
separat utan endast som ett paket av olika tjanster (eng. bundling). Konkur-
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renterna kan da tvingas kopa fler tjanster &n vad som egentligen ar nod-
vandigt for att kunna konkurrera, vilket innebar att de kan drabbas av
onddigt hoga kostnader.

Inom omradet elektronisk kommunikation har det forekommit, och fore-
kommer, ett forhallandevis stort antal fall som géller villkoren for tilltrade
till TeliaSoneras accessnat. Ett fall som Konkurrensverket driver i hogre
instans galler s.k. marginalklamning, dvs. konkurrenter har klamts mellan
ett relativt hogt grossistpris och ett 1dgt slutkundspris. Inom detta omrade
liksom exempelvis energiomradet finns sarreglering for att underlatta
tilltrade till infrastruktur som i princip inte ar mojlig att duplicera.

Ett annat sitt att 16sa flaskhalsproblemet &r att bilda s.k. infrastruktur-
klubbar. En sddan 16sning, som tillimpas exempelvis pa bankmarknaden
vad géller betalningssystem och mobiltelemarknaden nar det géller ut-
byggnad, drift och underhall av UMTS-nat (3G), innebar att de foretag som
konkurrerar i senare forséljningsled gemensamt ager sadan infrastruktur
som har flaskhalskaraktdr. En fordel med denna modell &r att den elimine-
rar incitamenten att diskriminera ndgon av konkurrenterna inom klubben.
Darmed minskar dven regleringsbehovet. En nackdel ar att klubbmedlem-
marna har intresse av att utestanga nya foretag. En annan nackdel ar att de
kan anvanda infrastrukturen som en grund for att fa till stand en koordine-
ring av priserna i nésta led. Exempelvis kan avgiften for att utnyttja infra-
strukturen sattas pa en relativt hog niva, vilket leder till att innehavarna och
konkurrenterna hojer sina priser gentemot slutkunder. Ett annat forhal-
lande som verkar i riktning mot 6kad samordning och koordinering av
exempelvis priser ar de méjligheter till informationsutbyte och insyn i
konkurrenternas verksamhet som ett gemensamt dgande for med sig.

Tilltrade till kunder

Nar marknader 6ppnas for konkurrens ar det inte bara viktigt att fa tilltrade
till viss infrastruktur. Aven tilltréde till kunder krévs for att kunna vara
verksam pa marknaden. Etablerade foretag, i synnerhet tidigare mono-
polister, har ofta en stor kundstock, bade absolut sett och relativt nya
foretag. For nya foretag kan det krdvas betydande marknadsforingsinsatser
for att varva kunder fran dominanten. Dominanten behdver déremot inte
pa motsvarande satt informera om sina produkter. Marknadsforings-
kostnader ar delvis irreversibla kostnader, vilket begréansar intresset for nya
aktorer att trdda in pa marknaden.
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Som framgar av avsnitt 3.1 kan liknande problem uppsta om myndigheter
bedriver konkurrensutsatt naringsverksamhet och genom sin myndighets-
roll erhaller tilltrade till konsumenterna som ovriga aktorer saknar. Ett
annat problem som ror foretagens mojlighet att fa tilltrade till kunder ar att
det kan vara forenat med betydande kostnader f6r konsumenterna att byta
leverantor, s.k. omstdllningskostnader. Detta beskrivs ndrmare i avsnitt 4.1.
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2.2 Infor fri etableringsratt inom hemtjansten

Konkurrensverkets forslag

Eliminera nuvarande hinder for etablering av privata aktdrer inom aldreomsorgen
genom att inféra en lagstadgad skyldighet for kommuner att organisera hemtjanst-
verksamheten genom ett valfrihetssystem.

Etablering av privata aktdrer (sasom fOretag, stiftelser, kooperativ och
ideella foreningar) inom vérd och omsorg forutsétter som regel att verk-
samheten far bedrivas med finansiering fran kommuner och landsting,
eftersom vardtagare och patienter da endast betalar en liten del av kost-
naderna. I den meningen utgdr dessa verksamheter ett s.k. finansiellt
monopol, vilket innebar att etablering av privata aktorer forutsatter att
kommuner och landsting konkurrensutsétter verksamheten genom ett
upphandlingsforfarande eller med stod av ett valfrihetssystem. Detta har
gjorts i begransad utstrackning.

For att 6ka patienternas valfrihet och underlatta for vardgivare att etablera
sig inom primarvarden overlamnade regeringen den 23 oktober 2008 en
remiss till Lagrddet med forslag om @ndringar i hilso- och sjukvardslagen
(1982:763). Forslaget innebar att landstingen ska bli skyldiga att organisera
primérvard genom ett vardvalssystem som inréttas i enlighet med lagen
(2008:00) om valfrihetssystem, LOV. Alla vardgivare som uppfyller de krav
landstinget faststallt ska sdledes ha rétt att etableras sig i primdrvarden med
ersittning fran landstinget.

Forslaget starker individens rétt att vélja vardgivare och framjar mojlig-
heten att utdva inflytande 6ver varden. Dessutom elimineras nuvarande
hinder {or etablering av privata aktorer, vilket framjar forutsattningarna for
konkurrens inom primérvarden. Det dr darfor angelédget att forslaget infors.

Konkurrensverket anser att det finns goda forutsattningar att aven tillampa
valfrihetssystem for hemtjanstverksamhet inom dldreomsorg. Intresset for
valfrihetssystem tycks for narvarande vara stort. Manga kommuner har
planer p3, eller avser utreda majligheten, att infora valfrihetssystem inom
hela eller &tminstone delar av hemtjansten. For att méojligheten till etable-
ring inom hemtjansten inte ska begransas till vissa kommuner, eller delar av
verksamheten, och for att starka individens ratt att vélja utforare, bor det
dven for hemtjanstverksamhet inforas en reglering om fri etableringsratt
motsvarande den foreslagna regleringen inom primarvarden.
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Konsekvenser

Forslaget bidrar till att skapa langsiktiga spelregler for marknadens aktorer.
I jamforelse med lag (2007:1091) om offentlig upphandling innebdr LOV
dessutom en viss regelfdrenkling. Sammantaget framjar det foreslagna
systemet forutsattningarna for 6kad konkurrens, 6kad mangfald, valfrihet
for invanarna, forbattrad tillganglighet och utveckling av nya tjanster.
Dessutom skapas forutsattningar for att tillvarata tillvaxtpotentialen inom
sektorn, exempelvis genom 6kad export och forsaljning av kringtjanster.

En kritik som ofta framfors mot valfrihetssystem ar att 6kad tillgénglighet
for brukare och patienter kan leda till 6kade kostnader fér kommuner och
landsting. Det ar dock viktigt att komma ihéag att den ekonomiska ersatt-
ningsmodellen till vdrdgivarna kan utformas pa ett siatt som motverkar
detta. For dldreomsorg géller dessutom att det kravs ett bistandsbeslut for
att fa tillgang till berorda tjanster, vilket ger kommunerna kostnadskontroll.

Systemet kan dessutom bidra till att skilja politik fran utférandet av tjans-
terna samt tydliggora intakter och kostnader i verksamheten. Detta
underlattar styrningen och forbattrar forutsattningarna for kontroll och
utvérdering av verksamheten. Aven inom omraden dér forutsittningarna
for nyetablering dr begransade exempelvis p.g.a. ett litet befolkningsunder-
lag och bristande efterfragan, kan systemet medfora positiva effekter.

Inférandet av valfrihetssystem kan innebara vissa administrativa kostnader
for kommuner och landsting. Om systemet leder till att fler privata utforare
etableras kan kostnaderna for det allménnas tillsyn och informationssprid-
ning 6ka. Mot bakgrund av de effektivitetsvinster som systemet kan med-
fora bedomer dock bade Frittvalutredningen (dir. 2007:38) och Utredningen
om patientens ritt (dir. 2007:90) att valfrihetssystem inte behover innebéara
negativa ekonomiska konsekvenser for landsting eller kommuner.

For att forslaget ska fa avsedd effekt kravs det dven att en myndighet utses
att folja upp och utdva tillsyn over att kommuner och landsting tillampar
valfrihetssystemet i enlighet med géllande bestammelser. I lagrddsremissen
om vardval i primérvéarden foreslas Konkurrensverket bli den myndighet
som svarar for uppfoljning och utvérdering av reformen.
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2.3 Gor det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker

Konkurrensverkets forslag

Gor det mojligt for foretag att driva butiker med ratt att sélja samtliga receptfria
lakemedel, s.k. fullskaliga egenvardsbutiker, genom att i kommande lag om handel
med lakemedel m.m. komplettera med en definition av fullskaliga egenvardsbutiker
samt ett avsnitt som beskriver krav och regler for sddan verksamhet.

De svenska apoteks- och ldkemedelsomradena star infor stora férandringar
ndr apoteksmonopolet forvantas avvecklas den 1 juli 2009. Avvecklingen
kommer att gora det mojligt for andra aktorer an Apoteket AB att bedriva
apoteksverksamhet. Det forvéntas ocksa bli majligt att sdlja vissa receptfria
lakemedel pa andra platser &n apotek.

Aven efter det att monopolet avvecklas kommer den nuvarande monopo-
listen Apoteket AB att ha en mycket stark stallning pa apoteksmarknaden,
eftersom merparten av apoteken forvintas kvarsta hos bolaget. En sddan
marknadsdominans riskerar att leda till en saimre fungerande konkurrens i
apoteksledet pa receptfria lakemedel. Detta forstarker ytterligare vikten av
att gora det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker.

Apoteksmarknadsutredningen har i betinkandena Omreglering av apoteks-
marknaden (SOU 2008:4) och Detaljhandel med vissa receptfria likemedel

(SOU 2008:33) lamnat forslag till regelandringar som gor det mojligt att sélja
vissa receptfria lakemedel pa andra platser dn apotek. Av regeringens kom-
mittédirektiv och utredningens forslag, foljer emellertid att utbud av
samtliga receptfria lakemedel endast kommer att kunna finnas pa apotek.
P& andra platser an apotek kommer det endast att tillatas ett begransat
utbud av receptfria lakemedel.

Utredningens forslag innebaér att tillgangligheten till och forutséttningarna
for prispress pa hela sortimentet receptfria lakemedel begransas pa den
omreglerade apoteksmarknaden. Det bor darfor vara mojligt att driva full-
skaliga egenvardsbutiker, vilka kan beskrivas som butiker med farmacev-
tisk kompetens inriktade mot egenvard med ritt att sélja samtliga receptfria
— men inte receptbelagda — ldkemedel. Det dr mdjligt att sadana butiker
ocksa kommer att erbjuda andra produkter med koppling till egenvéard som
t.ex. naturldkemedel, kosttillskott samt hélso- och skonhetsprodukter.
Apoteket AB:s koncept Apoteket Shop kan ses som ett narliggande exempel
pa en fullskalig egenvardsbutik.
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Till £6ljd av att fullskaliga egenvardsbutiker inte dr apotek och dérmed inte
séljer receptbelagda ladkemedel, behover de inte uppfylla en betydande del
av de lagstadgade (fordyrande) krav som kommer att stéllas pa apoteks-
verksamhet. Exempel pa sddana troliga krav pa apoteksverksamhet ror
lokalernas utformning for att garantera hog siakerhet, skyldighet att till-
handahalla samtliga férordnade lakemedel, krav pa IT-méassig momentan
kontakt med Apotekens Service AB inklusive de krav pa personuppgifts-
hantering som det medfor samt krav pa att kunna ta emot kasserade ldake-
medel fran allméanheten. Att sddana krav inte kommer att behova stéllas pa
fullskaliga egenvardsbutiker leder till att etableringskostnaderna blir lagre
an for apotek.

Konsekvenser

Forekomsten av fullskaliga egenvardsbutiker skulle 6ka konkurrensen pa
hela utbudet av receptfria ldkemedel och darmed 6ka forutsattningarna for
att uppna malen om bittre tillganglighet till, och 6kad prispress pa, recept-
fria lakemedel. Detta skulle i sin tur ocksa leda till forbattrade mojligheter
for konsumenterna att bedriva egenvard.

I remissyttrandena 6ver Apoteksmarknadsutredningens huvudbetankande
har flera organisationer uttryckt stod for detta forslag. Enligt Konkurrens-
verkets bedomning finns det aktorer som &r intresserade av att etablera
fullskaliga egenvardsbutiker om detta skulle bli mgjligt.

Till £6ljd av att fullskaliga egenvardsbutiker kommer att ha ritt att sélja
samtliga receptfria lakemedel, behover det sannolikt stillas sarskilda
sakerhetskrav pa verksamheten. Ett sddant krav kan exempelvis vara
ndrvaro av farmacevtisk kompetens under dppettiderna.

Regeringen bor darfor i den fortsatta beredningen av kommande proposi-
tioner som ror omregleringen av apoteksmarknaden, utforma forslag som
gor det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker. Apoteksmarknads-
utredningens analyser och resonemang samt erfarenheterna fran verksam-
heten vid dagens Apoteket Shop, kan ligga till grund for ett sadant forslag.
Den kommande lagen om handel med lakemedel m.m., bor kompletteras
med en definition av fullskaliga egenvardsbutiker samt ett avsnitt som
beskriver krav och regler f6r sddan verksamhet.
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2.4 GOr det mojligt att driva renodlade djurapotek

Konkurrensverkets forslag

Gor det mojligt att driva apotek som enbart saljer lakemedel for djur genom att
exempelvis i kommande lag om handel med lakemedel m.m. komplettera med en
definition av renodlade djurapotek samt ett avsnitt som beskriver krav och regler for
sadan verksamhet.

Det nuvarande och lagstadgade apoteksmonopolet med Apoteket AB som
enda aktor omfattar forsiljning av lakemedel f6r bade djur och ménniskor.
De svenska apoteks- och ldkemedelsomrddena star infor stora forandringar
eftersom apoteksmonopolet forvintas avvecklas den 1 juli 2009 och det
kommer att bli méjligt for andra aktorer 4n Apoteket AB att bedriva
apoteksverksamhet. Detta innebar foljaktligen att marknaden for lakemedel
for djur kommer att 6ppnas for konkurrens.

Apoteksmarknadsutredningen har i betainkandena Omreglering av apoteks-
marknaden (SOU 2008:4) och Handel med likemedel for djur (SOU 2008:46)
lamnat forslag till regler pa den omreglerade apoteksmarknaden. Utred-
ningens forslag innebar att endast apotek kommer att fa bedriva detalj-
handel med forskrivna lakemedel f6r djur. Utredningen har gjort bedom-
ningen att det, i vart fall f{6r ndrvarande, inte bor vara mojligt for apotek att
bedriva detaljhandel med ldkemedel endast for djur, s.k. renodlade djur-
apotek. Om nagon aktor skulle vilja specialisera sig pa lakemedel for djur
kan detta inte ske med mindre dn att denne samtidigt uppfyller samtliga
krav som stélls pa ”"vanlig” apoteksverksamhet. Detta innebar att aktoren
ocksa maste tillhandahélla samtliga férordnade humanldkemedel.

Konkurrensverket bedomer att etableringskostnaderna for att etablera
renodlade djurapotek ar lagre an for “vanliga” apotek. Néar renodlade
djurapotek som en f6ljd av utredningens forslag inte kommer att tillatas pa
den omreglerade apoteksmarknaden, innebar detta att konkurrensen pa
marknaden for djurldkemedel blir sémre dn vad den hade varit om
renodlade djurapotek hade tillatits.

Konsekvenser

Genom att gora det mojligt att driva renodlade djurapotek underlattas
marknadsintradet och konkurrensen pa marknaden for lakemedel for djur.
Detta okar tillgangligheten till, och férutsattningar for prispress pa, dessa

20 Atgérder for battre konkurrens - delrapport 1




Marknadstilltrade — forslag

lakemedel till nytta f6r djurdgare. Vidare torde forekomsten av renodlade
djurapotek underladtta for majligheten att etablera smaskalig veterinar-
verksambhet i glesbygd med néra tillgéng till lakemedel for lantbruks- och
sallskapsdjur.

Apoteksmarknadsutredningens argument mot att tillata renodlade djur-
apotek ar att etableringshindren for sadan verksamhet endast skulle bli
marginellt lagre an for vanliga apotek samt att det finns risk for att personer
som har ett akut behov av lakemedel av misstag skulle vanda sig till ett
renodlat djurapotek i tron att det dven kan expediera humanlidkemedel.
Utredningen anser vidare att forekomsten av renodlade djurapotek skulle
innebéra att underlaget f6r, och darmed forekomsten av, vanliga apotek
skulle minska. Konkurrensverket har i remissyttrande ifragasatt relevansen
och styrkan i dessa argument.

Regeringen bor i samband med omregleringen av apoteksmarknaden ut-
forma forslag som gor det mojligt att driva renodlade djurapotek. Apoteks-
marknadsutredningen har i sitt slutbetdnkande pekat pa nagra krav pa
apoteksverksamhet som sannolikt inte skulle behova stéllas pa apotek som
enbart séljer lakemedel for djur. Detta utgor en god grund for regeringens
fortsatta beredning av ett forslag om renodlade djurapotek. For att sanka
etableringskostnaderna bor regeringen ocksa analysera om det finns
ytterligare krav pa verksamhet vid apotek som kan slopas for renodlade
djurapotek. Ju farre krav som behdover stéllas pa verksamhet vid renodlade
djurapotek, desto lagre blir ocksa etableringskostnaderna. Den kommande
lagen om handel med likemedel m.m., bor kompletteras med en definition
av renodlade djurapotek samt ett avsnitt som beskriver krav och regler for
sadan verksamhet.
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2.5 Sakerstall tilltrade till generella betalsystem

Konkurrensverkets forlag

Sakerstall betaltjanstleverantorers mojlighet till tilltrade till generella betalsystem
genom att lagstifta om objektiva, proportionerliga och icke-diskriminerande
tilltradesregler till systemen.

Den svenska bankmarknaden domineras av ett fatal stora aktdrer och har
en oligopolistisk struktur. De fyra storbankerna Swedbank, Handelsbanken,
Nordea och SEB tillhor fortfarande de storsta aktorerna pa flertalet del-
marknader och star t.ex. for drygt 75 procent av den totala inldningen fran
den svenska allménheten.

Bankverksamhet i Sverige omfattar en rorelse i vilken det ingar betalnings-
formedling via generella betalsystem. Bankverksamhet forutsatter darfor
tillgang till bankernas betalsystem, vilket i princip inkluderar atminstone
Bankgirocentralen, Dataclearingen och Riksbankens RIX. Generella betal-
system dr till sin natur nétverk, vilket ocksa framgar av legaldefinitionen;
system for formedling av ett stort antal betalare till ett stort antal mottagare.
Betalsystem tillhor darfor kategorin natverksindustrier. Det kan vara svart
eller omdajligt for ett nytt foretag att bryta sig in pa en marknad dér det
redan finns ett system eller en produkt med starka nétverkseffekter, om inte
den nya aktoren kan ansluta sig till det befintliga natverket.

Betydelsefullt f6r sdvdl marknadens utveckling som for méjligheterna for
nya aktorer att ta sig in pa marknaden ar de villkor som géller for att fa
tilltrade till generella betalningssystem. Villkoren far inte missgynna nya
aktorer och pa sa satt hindra en utveckling mot 6kad konkurrens. Fragan
om tilltrddesratten till ett ndtverk kan f6ljaktligen vara avgorande for
enskilda foretags mojlighet att kunna existera och bedriva verksamhet.

I allménhet kan man tdnka sig att deltagarna i ett befintligt natverk ar
positivt installda till att fler aktorer ansluter sig, eftersom betalningsviljan
hos konsumenterna 6kar med natverkets storlek och spridning. Ju storre de
nya aktorerna ar desto battre, eftersom stora dkningar av natverkets storlek
ar béttre an sma okningar. Samtidigt finns en motverkande kraft — fler
aktorer innebdr att konkurrensen om konsumenterna okar. Det kan darfor
ligga i dgarnas intresse att begransa intradet av nya aktorer, t.ex. genom att
infora villkor som gynnar stora aktorer framfér sma.
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Sma foretag ansluter sig gdrna till stora nitverk eftersom natverkseffekterna
ar betydande. Befintliga medlemmar av systemen &r knappast lika entusias-
tiska eftersom de sméa aktorerna endast tillfér en marginell vardedkning,

men samtidigt manga ganger kan bidra till att konkurrensen 6kar patagligt.

Konsekvenser

Fran ett konsumentperspektiv handlar konkurrens i grunden om en kopa-
res mojlighet att valja mellan olika alternativ. Nar denna valmojlighet finns
kan konsumenten vardera de olika produkterna som kan tillfredsstélla ett
visst behov med avseende pa produkternas egenskaper. Genom att lagstifta
om att fa tillgang till generella betalningssystem mojliggdrs marknadstill-
tradet for mindre och nya aktorer pa bankmarknaden vilket stimulerar
utvecklingen mot 6kad konkurrens. Det bor i lag framga att betalnings-
institut och registrerade betaltjanstleverantorer som ar juridiska personer
har rétt till tilltrade till generella betalsystem for att kunna konkurrera pa
den aktuella marknaden. Reglerna for tilltrade till betalsystemen maste vara
objektiva, icke-diskriminerande och proportionella. Vart och ett av betal-
systemen dr viktiga pusselbitar i det nat som bildar grundstommen for att
kunna erbjuda betaltjénster. Tillgangen till dessa dr en forutsattning for att
en liten aktor ska kunna utvecklas till en fullsortimentsbank.

For att marknader ska fungera effektivt kravs, forutom ett &andamalsenligt
regelverk, att det finns starka och effektiva institutioner som tillimpar samt
utdvar kontroll och tillsyn 6ver dessa regler. Alla marknadsaktorer ska kun-
na lita pa likabehandling infor lagen. Om tillsynen av marknader &r svag
eller otillracklig och kontrollfunktionen ineffektiv eller icke &andamalsenlig
finns inga garantier for att lika spelregler kan gélla eller uppratthallas.
Regeringen bor darfor ge ett tydligt uppdrag och tillskjuta nédvéandiga
resurser till den myndighet som ska ansvara for tillsynen &ver regelefter-
levnaden for réatten till tilltrdde till de generella betalsystemen.

Fragan om ratten till tilltrade m.m. till de generella betalsystemen behand-
las for ndrvarande i samband med ett av Finansdepartementet remitterat
forslag om hur betalningstjénstdirektivet (2007/64/EG) bor genomféras i
svensk ratt. Konkurrensverket anser att de i utredningen foreslagna lagarna
om betalningsinstitut och betaltjanster bor inforas.
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2.6 Fullfdlj integrationen av de nordiska och nordeuropeiska
elmarknaderna

Konkurrensverkets forslag

Genomfor snarast de fem investeringar i det nordiska dverfoéringsnétet for el som
redan beslutats av Svenska Kraftnat och évriga systemoperatdrer inom Nordel.
Ytterligare natinvesteringar som ar samhallsekonomiskt lonsamma utifran ett nor-
diskt perspektiv bor ocksa genomféras for att kunna fullfélja integrationen av den
nordiska rakraftmarknaden.

Overforingsforbindelserna till linder utanfér Norden bér utnyttjas effektivt genom att
Norden och elbérsen Nord Pool sammanléankas med andra elbérsomraden med
s.k. market coupling.

Prioritera etableringen av en gemensam nordisk slutkundsmarknad for el.

Trots en betydligt 6kad handel och darmed ett 6kat utnyttjande av dver-
foringsnétet for el har nyinvesteringarna i de nationella stamnéten och i
overforingsforbindelserna mellan de nordiska landerna under en langre tid
varit mycket begransade. De flaskhalsar som finns i 6verforingssystemen
medfor att den nordiska marknaden fortfarande inte kan betraktas som helt
integrerad. De fem prioriterade 6verforingsforbindelser som de nordiska
systemoperatorerna inom Nordel beslutat bygga kommer att begréansa
uppkomsten av flaskhalsar och darfor bidra till att ytterligare integrera det
nordiska elsystemet, gora det mer robust och bidra till 6kad konkurrens.

Fardigstdllandet av dessa drojer dock, bl.a. till foljd av utdragna besluts-,
planerings- och tillstdindsprocesser. Enligt gillande tidsplaner kommer
samtliga forbindelser att vara pa plats tidigast ar 2013. Det ar angelédget att
dessa investeringar paskyndas. Svenska Kraftnat och 6vriga nordiska
systemoperatOrer bor darutover overvaga ytterligare natinvesteringar som
kan bedomas vara samhallsekonomiskt lonsamma utifran ett nordiskt
perspektiv. De analyser som ska ligga till grund for att bedoma nyttan av
nya investeringar bor ocksa innefatta konkurrensmaéssiga évervaganden.
Mot bakgrund av langsiktigheten i investeringsprocesserna samt samspelet
och i vissa fall utbytbarheten mellan nat- och produktionskapacitet &r det
dven av stor betydelse att det finns en god transparens mot 6vriga
marknadsaktorer avseende vilka natinvesteringar som systemoperatorerna
planerar.
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Det ar vasentligt att overforingsforbindelser till lander utanfor Norden
utnyttjas effektivt. Det arbete som paborjats for att genom s.k. market
coupling sammanlédnka det nordiska borsomradet med andra marknader
och borser via 6verforingsforbindelserna bor ges hog prioritet. Market
coupling innebér att overforingskapacitet fordelas samtidigt med pris-
sattningen pa elborsernas spotmarknader via s.k. implicita auktioner. For
ndrvarande anvands explicita auktioner, som innebér att fordelning av
overforingskapacitet gors i en separat auktion innan priserna pa respektive
spotmarknad bestamts. Detta kan innebara en ineffektiv handel dar kraften
gar i fel riktning, dvs. fran hogpris- till lagprisomraden i stallet for tvdrtom
som dr Onskvart. Malet maste vara att snarast mojligt etablera market
coupling pa samtliga forbindelser med marknader utanfér Nord Pool-
omradet.

Det regionala nordiska och nordeuropeiska perspektivet i planeringen av
stamnatsinvesteringar maste starkas. Ett utvecklat nordiskt samarbete kring
ndtinvesteringar skulle 6ka forutsattningarna for att ny infrastruktur inte
bara beslutas, utan faktiskt ockséd kommer till stand. Ett ytterligare fordju-
pat samarbete mellan de nordiska systemoperatorerna, dven betréffande
finansieringsfragor, ar darfor nodvéandigt.

De nordiska slutkundsmarknaderna for el ar, till skillnad fran rakraftmark-
naderna, fortfarande helt nationella. Det ar betydelsefullt att harmonisera
regelverk for balansreglering, leverantdrsbyten, méatning m.m. for att ocksa
fa till stdind en gemensam nordisk slutkundsmarknad. Regeringen bor
darfor sakerstélla att de nordiska tillsynsmyndigheternas arbete med att
harmonisera lagstiftning och regelverk prioriteras for att en nordisk slut-
kundsmarknad ska kunna etableras.

Konsekvenser

En fullstandigt integrerad nordisk, och pa sikt nordeuropeisk, rakraftmark-
nad skulle minska effekterna av den hoga koncentrationen pa den svenska
marknaden och pa ovriga nordiska marknader. Det dr darfor vasentligt
med forstarkta overforingsforbindelser inom Norden samt att forbindel-
serna mot ovriga Europa utnyttjas effektivt genom s.k. market coupling.
Huvudansvaret for att ndtinvesteringar finansieras och genomféors i de delar
som inbegriper svenska ataganden ligger pa Svenska Kraftnit. En mer
internationaliserad marknad medfor ett 6kat utbud, battre konkurrens men
ocksa en utjamning av priserna pa de tidigare nationella marknaderna.
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Genom att skapa en gemensam nordisk slutkundsmarknad med mgjligheter
for konsumenterna att kdpa el av valfri elhandlare i Norden forstarks ocksa
konkurrensen pa slutkundsmarknaderna vasentligt.
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2.7 Forenkla och effektivisera tillstdndsprocesserna for att
stimulera kapacitetsokningar och nytilltrade inom
energisektorn

Konkurrensverkets forslag

Infér en samordnad tillstindprocess och en maximal handlaggningstid fér myndig-
hetsprévningen av investeringar i nat och produktion inom energiomradet.

Skapa goda och langsiktiga férutsattningar for investeringar i ny energiproduktion i
syfte att sakerstélla konkurrens och forsérjningstrygghet.

Nuvarande utdragna tillstdindsprocesser vid investeringar i nya nét och
produktionsanlaggningar inom energisektorn, som i vissa fall kan ta upp
till tio ar, verkar hammande pa incitamenten att investera och det ar angela-
get att processerna effektiviseras. Konkurrensverket anser att Miljoprocess-
utredningens forslag om att vindkraftverk enbart ska provas efter miljolag-
stiftningen, miljobalken, och att den andra provning som nu sker enligt
plan- och bygglagen (1987:10) slopas, ar steg i rétt riktning.

Det ar samtidigt av stor betydelse att motsvarande férenklingar genomféors
for ovriga produktionsslag. Det &r saledes viktigt att genom effektivare
tillstandsprocesser underlatta utbyggnad av saval el- och naturgasnat som
all 6vrig energiproduktion genom att undanrdja hinder och forkorta
planerings- och handlaggningstider. Konkurrensverket stoder darfor
Energimarknadsinspektionens forslag att regeringen bor ta initiativ till att
infora en maximal handldaggningstid f6r myndigheters prévningar och att
tillstindsprocesserna, som for ndrvarande bestar av flera parallella
processer, samordnas.

Marknaden for produktion av el dr koncentrerad med ett fatal stora aktorer
och det finns hoga intrddeshinder vid nyetablering, bl.a. hdga investerings-
kostnader och tidskrdvande miljo- och tillstindsprovningar. For narvarande
kan heller ingen ny karnkraft och i praktiken ingen ny storskalig vattenkraft
tas i bruk i Sverige p.g.a. legala eller politiskt beslutade restriktioner. Detta
gor att elmarknaden konkurrensmassigt inte kan karaktariseras som en val
fungerande marknad.

Dessa restriktioner begransar mojligheterna for investeringar i konkurrens-
kraftig elproduktion, sarskilt f{6r nya aktorer. Bade inom Sverige och 6vriga
Norden samt EU finns ett stort behov av savél ny- som ersattnings-
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investeringar i elproduktion under kommande ar. Den framsta anledningen
till detta &r att det gjorts mycket begransade investeringar sedan markna-
derna omreglerades, samtidigt som konsumtionen stadigt okat. Det finns
dven ett stort antal relativt alderstigna produktionsanlaggningar som
successivt kommer att behva ersittas.

De mest konkurrenskraftiga kraftslagen for en investerare pa den svenska
elmarknaden &r enligt Energimarknadsinspektionen storskalig vattenkraft
och kérnkraft. Investeringsbegransningarna innebar att det i princip inte &ar
mojligt att investera i dessa kraftslag. For nya aktorer innebér detta ett reellt
stopp for investeringar medan nuvarande agare till kdrn- och vattenkraft-
verk till viss del har mojlighet att genomfora effekthojningar och ersatt-
ningsinvesteringar i befintliga anldggningar.

Nyinvesteringar i produktionskapacitet medfor som regel forbattrad
konkurrens och det dr sérskilt gynnsamt f6r marknadens funktion om ny
kostnadseffektiv och darmed konkurrenskraftig kapacitet tillfors mark-
naden av nytilltrddande producenter i stillet for de redan etablerade
foretagen.

Konkurrensverket anser att det ar vasentligt, saval ur ett konkurrens- som
forsorjningsperspektiv, att ha en sund diversifiering mellan olika produk-
tionstekniker inom energiomradet. Det dr darfor viktigt att politiska beslut,
ekonomiska styrmedel m.m. fraimjar mojligheterna att uppna detta och att
energipolitiken i ovrigt praglas av langsiktighet och stabilitet for att ge goda
investeringsincitament.

Konsekvenser

Eftersom koncentrationen &dr hog pa flertalet energimarknader med svag
konkurrens som f6ljd ar det av sarskild vikt att nya aktorer ges sa goda
forutsattningar som mojligt att komma in pa marknaderna {or att forbattra
konkurrensen.

Nuvarande tillstandsprocesser och restriktioner for investeringar i el- och
naturgasnit samt anldggningar for energiproduktion utgor betydande
hinder {6r en vél fungerande konkurrens pa berdrda marknader. Forenk-
lade och effektivare tillstindsprocesser samt begransade restriktioner for
investeringar skulle verka &terhallande pa priserna, 6ka incitamenten att
investera i ny produktion, vasentligt 6ka mojligheterna till nytilltrade pa
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marknaderna och darmed forbéattra konkurrensen pa energimarknaderna.
Dessutom skulle forsorjningstryggheten 6ka.

I de energipolitiska 6verviagandena géllande om det i framtiden ska finnas
mojligheter att investera i kostnadseffektiv ny karn- eller vattenkraft utgor
de positiva effekterna for elmarknadens funktion, tillsammans med miljo-
aspekterna, de viktigaste utgdngspunkterna.

30 Atgérder for battre konkurrens - delrapport 1



Marknadstilltrade — forslag

Atgirder for bittre konkurrens - delrapport 1 31



Marknadstilltrade — forslag

2.8 Oka insynen vid fordelningen av flygplatsernas ankomst-
och avgangstider

Konkurrensverkets forslag

Se till att samtliga intressenter far tillgang till relevant information vid férdelningen av
ankomst- och avgangstider (slots) pa flygplatserna genom att 6ka transparensen i
processen.

Flygbolagen konkurrerar bl.a. med att erbjuda avgangar pa attraktiva
ankomst- och avgéangstider (slots) vid flygplatserna. Brist pa tillrdckligt
manga ankomst- och avgangstider vid strategiskt viktiga flygplatser
begransar konkurrensen.

Fordelningen av ankomst- och avgangstiderna regleras i Europaparlamen-
tets och radets forordningar (EG) nr 793/2004 och (EEG) nr 95/93. Kapaci-
tetsproblem och brister i regelverket tenderar att gora det svarare att erhalla
nodvandiga ankomst- och avgangstider for utveckling av trafik. Framfor
allt utgor regeln om historiska rattigheter, s.k. grandfather rights, ett hinder
for nya flygbolag. Grandfather rights innebar att flygbolag som blivit till-
delade vissa ankomst- och avgéngstider under en sdsong och har utnyttjat
tiderna far behalla dessa nastkommande sdsong. Mojligheten att etablera
nya linjer begransas ddrmed och konkurrensen pa redan befintliga linjer
hindras. Om alla tillgdngliga ankomst- och avgangstider ar upptagna av
befintliga flygbolag utgor detta ett hinder for potentiella konkurrenter.

Det ar darfor viktigt att samtliga mojligheter som paverkar och beaktar
flygbolagens rattigheter vid fordelningen av ankomst- och avgéngstider
tillgodoses. Luftfartsstyrelsen &r sektorsmyndighet som ska genomfora
atgarder for att forbattra luftfartssektorns funktionssatt. Luftfartsstyrelsen
har nyligen genomfort en uppfoljning av hur ankomst- och avgangstider
fordelas vid Arlanda och Bromma. Man fann att det finns forbattrings-
potential pa vissa omraden som ror transparensen i processen.

For anpassningen av tidtabellen pa flygplatser ska det finnas en samord-
ningskommitté som bl.a. bestar av foretradare for de flygbolag som trafike-
rar flygplatsen regelbundet. For att 6ka transparensen kan samordnings-
kommittéernas protokoll goras tillgangliga for alla, vid behov dven pa
engelska. Darutdver bor koordineringen goras tydligare genom att
processen beskrivs pa en webbplats.
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Konsekvenser

Systemet for férdelningen av ankomst- och avgangstider, slots, vid strate-
giskt viktiga flygplatser utgor i sig ett hinder for konkurrens. Detta system
gynnar dominerande aktorer och verkar som ett etableringshinder pa
flygmarknaden dar det endast finns ett begransat antal attraktiva ankomst-
och avgangstider.

Fundamentet for férdelningen av ankomst- och avgangstiderna inom EU ar
radets forordning om gemensamma regler {or fordelning av ankomst och
avgangstider pa gemenskapens flygplatser. Tillampningen av ankomst- och
avgangsfordelningen ska enligt forordningen vara oberoende, opartisk,
icke-diskriminerande och genomblickbar.

Fordelningen av ankomst- och avgangstider pa Arlanda och Bromma flyg-
platser medfor en konkurrenssnedvridning till £6ljd av regeln om historiska
rattigheter. Systemet favoriserar de flygbolag som tidigare utnyttjat sina
tilldelade ankomst- och avgéngstider.

For att tillgodose alla intressenters mojlighet att dvervaka processen kring
fordelningen av ankomst- och avgangstider har Luftfartsstyrelsen mojlighet
att paverka transparensen. Aven mindre flygbolag med begransade resur-
ser och kunskap kan med en 6kad transparens fa sina réttigheter tillgodo-
sedda. En 6kad transparens leder till forbattrad insyn for intressenter och
déarmed battre tillgang till n6dvéndig information.

Luftfartsstyrelsen bor darfor ges i uppdrag att vidta atgarder for att 6ka
transparensen vid fordelningen av ankomst- och avgangstider mellan
flygbolagen.
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2.9 Avveckla SJ AB:s och trafikhnuvudméannens ensamréatter
inom persontrafik pa jarnvag

Konkurrensverkets forslag

Infor konkurrens inom persontrafiken pa jarnvag genom att avveckla nuvarande
ensamréatter fér SJ AB och trafikhuvudmannen.

Sakerstall tillgang till verkstader for drift- och underhall for samtliga operatorer pa
konkurrensneutrala villkor samt tillgang till ett neutralt gemensamt informations-,
biljett och bokningssystem.

Ijamforelse med andra lander i Europa péaborjades liberaliseringen av den
svenska jarnvagen tidigt genom att trafik och bana skildes at ar 1988 nar
Banverket bildades. Omstruktureringen av marknaden for persontrafik har
dock inte slutforts. S] AB har fortfarande monopol pa langvéga persontrafik
pa strackor som foretaget anser sig kunna bedriva pa kommersiella villkor,
dvs. med I6nsamhet. Annan ldngvéaga trafik som bedoms nddvandig for
samhallets funktion upphandlas i konkurrens av Rikstrafiken. Inom respek-
tive ldn har trafikhuvudmé&nnen ensamrétt att organisera jarnvégstrafik och
upphandlar denna trafik av S] AB och 6vriga operatorer pad marknaden.

Den péborjade liberaliseringen av jarnvagen har medfort positiva effekter i
form av att nya fOretag etablerat sig pa persontrafikmarknaden. Dessa
operatdrer har bidragit med innovativt tinkande och nya trafiklosningar
har utvecklats pa marknaden. Utvecklingen har lett till minskade kostnader
genom konkurrensupphandlingar. I kraft av sitt monopol svarar dock S] AB
fortfarande for den helt 6vervagande delen av persontrafiken pa jarnvag.

En fortsatt liberalisering av den svenska jairnvagsmarknaden &r angelagen.
S] AB:s exklusiva ensamratt till lonsam langvaga persontrafik respektive
trafikhuvudménnens ensamrétt inom lanen bor darfor avvecklas. I ovrigt
bor alla aktorer garanteras tilltrade till nodvandiga och gemensamma
funktioner till transparenta och icke-diskriminerande villkor. Rikstrafiken
och trafikhuvudmannen bor fortsatt ha ett ansvar att upphandla trafik, dock
endast sadan trafik som det inte finns intresse av att kora pa
marknadsmassiga villkor.

Konkurrensverket delar i allt vasentligt de beddmningar och forslag som
Jarnvigsutredningen 2 (SOU 2008:92) nyligen presenterat for en fortsatt
process mot en 6ppen och konkurrensutsatt jarnvagsmarknad. Om en
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konkurrensutsatt jarnvagsmarknad ska kunna fungera effektivt kréavs att
tillgang till verkstader for drift- och underhall samt fordonsforsorjning
sakerstélls pa konkurrensneutrala villkor f6r operatorerna. For att under-
latta for framfor allt nya operatorer behovs ett neutralt gemensamt infor-
mations-, biljett och bokningssystem. Da kan ocksd kunderna via en och
samma tjanst hitta och bestalla en resa, d&ven nar denna inbegriper flera
operatorer. Med flera operatdrer som ska samsas pa samma spar, med
begransad kapacitet, krdvs ett effektivt system for att pa ett samhalls-
ekonomiskt sitt fordela den begransade kapaciteten. En vidareutveckling
av den administrativa modell for kapacitetsfordelning som tillampas av
Banverket dr nédvandig. Konkurrensverket forordar att ekonomiska
styrmedel anvénds i hogre grad och att utvecklingen av modeller som
bygger pa en s.k. iterativ budgivningsprocess eller ett auktionsforfarande
paskyndas.

En ytterligare utveckling av den svenska jairnvagsmarknaden &r inte enbart
avhéngig nationella dtgarder utan dr beroende av om genomgripande
framsteg gors for att effektivisera och ppna den gemensamma europeiska
marknaden. Den 1 januari 2010 6ppnas jarnvagsnatet inom EU for inter-
nationell persontrafik inklusive s.k. cabotage. Det kommer att stdlla hogre
krav pa att kapacitetsfordelningen fungerar effektivt. Det dr av stor vikt att
Banverket tillsammans med 6vriga medlemsstaters infrastrukturagare till
dess kommer overens om hur sparkapacitet kan sikerstallas till den nya
internationella trafiken.

Konsekvenser

Oppningen av den del av marknaden som bestéar av SJ AB:s nuvarande
monopol kommer att innebara storre valfrihet for resendrerna. Forutsétt-
ningar skapas for en effektivare svensk jairnvagsmarknad med nyetablering
av savil svenska som utlandska foretag. En konkurrensmarknad kan inne-
bara mer prisvarda resor. En utveckling av det gemensamma informations-
och biljettsystem som for narvarande finns inom ramen f6r Samtrafiken
kommer att bidra till enklare reseplanering och biljettkop till nytta for
resendrerna.

I'likhet med Jarnvagsutredningen anser Konkurrensverkat att det ar
sannolikt att det efterhand kommer att bedrivas kommersiell trafik pa fler
strackor dn de som SJ AB definierat som lonsamma. Aktorer kommer att ha
olika forutsattningar att ta sig in pa den nya marknaden. Storre operatorer
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med egna fordon kan omgaende etablera sig, medan intradet f6r mindre
operatorer kommer att ske mer successivt.

Konkurrensutsattningen av den kommersiella trafiken kommer troligen
ocksa att fa effekter pa den upphandlade trafiken. Med fler aktorer pa den
kommersiella marknaden kan fler operatorer vara intresserade av att delta i
den trafik som upphandlas av Rikstrafiken och trafikhuvudmannen.
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2.10 Skapa ett oberoende vaxlings- och rangeringsforetag for
jarnvagsforetag pa godsmarknaden

Konkurrensverkets forslag

Dela den statligt agda godsoperatoren pa jarnvag Green Cargo AB och bilda ett nytt
oberoende foretag som kan erbjuda véxlings- och rangeringstjanster pa konkurrens-
neutrala villkor till samtliga godsforetag pa jarnvagsmarknaden.

For mindre jarnvégsoperatorer dr majligheterna att fa tillgang till véxlings-
och rangeringstjanster samt dragkraft mellan exempelvis linjenétet och
rangeringsbangardar fram till kombiterminaler ett stort problem. Mindre
godsoperatorer tvingas som regel att anlita sin storsta konkurrent, statliga
Green Cargo AB, for dessa tjanster. Denna problematik har tidigare dven
uppmaérksammats av Jarnvégsstyrelsen.

Den svenska godstrafikmarknaden pa jarnvag ar konkurrensutsatt men
med en stark koncentration till Green Cargo med dotterbolag. Det finns ett
tiotal mindre godsforetag som for nérvarande nastan uteslutande bedriver
systemtagstrafik och ingen vaxlingsverksamhet.

Nuvarande marknadssituation innebaér att det finns betydande skillnader i
forutséattningarna for Green Cargo respektive dvriga foretag att agera pa
godstransportmarknaden. De mindre foretagen har inte de ekonomiska
forutsittningarna och den sammanlagda volymen i trafiken som kravs for
att inneha egna vaxlingslok och rangeringspersonal pa flera platser i landet.
Dessa foretag befinner sig darmed i en uppenbar beroendestéllning gent-
emot sin storsta konkurrent genom att de ar hanvisade till att kdpa tjans-
terna fran Green Cargo. Beroendet utgor dven ett reellt intraddeshinder som
kan leda till att nya foretag avstar fran att etablera sig pa marknaden.

Mojlighet att bedriva effektiv systemtagstrafik som dessutom forutsatter
vaxling skulle vasentligen forbattras om bade lok och personal for vaxling
och rangering tillhandaholls pa samma villkor for alla godsforetag av nagon
oberoende aktor.

Regeringen bor mot denna bakgrund 6verviaga att medverka till att bilda ett
oberoende vaxlings- och rangeringsforetag som pa konkurrensneutrala
grunder tillhandahaller sina tjénster at de godsforetag som sa onskar. Detta
skulle kunna dstadkommas genom att en begransad del av Green Cargo
ombildades till ett sjalvstandigt foretag for vixlings- och rangeringstjanster.
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Med ett oberoende foretag menar Konkurrensverket att det inte far finnas
nagra kopplingar till jarnvagsforetag som bedriver linjetrafik. Regeringen
bor darfor tillforsakra att forvaltningen av foretaget sker helt skild fran
Green Cargo. For att sdkerstilla att Green Cargo inte undergraver afférs-
mojligheterna for det nya foretagets verksamhet genom att senare bygga
upp en ny egen vaxlingsverksamhet bor det foras in i Green Cargos bolags-
ordning att fOretaget inte ska bedriva vaxlings- och rangeringsverksamhet.
Négon ensamritt att bedriva vixlings- och rangeringsverksamhet ska dock
inte ges till det nybildade foretaget. For Ovriga foretag pa marknaden ska
det vara frivilligt att utnyttja foretagets tjanster eller sjalva utfora dem, helt
eller delvis. Vaxlings- och rangeringsforetaget ska i konkurrens med andra
foretag kunna trédffa avtal med hamnar och andra godsterminalfdretag om
att utfora vaxlingsverksamhet at dessa.

Konsekvenser

Forslaget innebar att samtliga jarnvagsforetag som verkar pa godstrafik-
marknaden, liksom nytilltrddande foretag, kan fa tillgang till ett oberoende
vaxlingsforetag. Darmed skapas forutsattningar for en val fungerande
konkurrens pa marknaden for godstrafik pa jarnvdg. Nuvarande situation
dar foretag hamnar i en beroendestéllning till marknadens storsta aktor,
statliga Green Cargo, undviks ddarmed. Tillgang till ett oberoende véxlings-
foretag ar en viktig forutsdttning for att uppna likvardiga marknadsforut-
sattningar for samtliga foretag, vilket inte minst kommer att underlétta for
nya foretag att etablera sig pa den svenska marknaden f6r godstrafik pa
jarnvag.

Ett oberoende &gt vaxlings- och rangeringsforetag skulle dessutom ge béttre
forutsattningar for jarnvagsforetagen att kunna erbjuda kunderna effekti-
vare helhetslosningar genom att de skulle kunna renodla sin verksamhet till
att pad samma sétt som konkurrerande foretag inom vagsektorn endast
bedriva godstrafik. Mindre jarnvagsforetag kommer slutligen att kunna fa
béttre och mer kostnadseffektiva mdjligheter att bedriva kombitrafik.
Sammantaget kommer detta att leda till kostnadsbesparingar och en hogre
effektivitet for hela den svenska godstrafikmarknaden pa jarnvag.
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2.11 Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen

Konkurrensverkets forslag

Ge byggherren rétt att formellt ansdka hos kommunen om att initiera ett bebyggelse-
projekt, s.k. privat initiativratt.

Paskynda planprocessen genom att infora tydliga tidsgréanser vid hantering av
plan- och bygglovsarenden.

Minska detaljeringsgraden i detaljplanerna och lat fler fragor endast provas i bygg-
lovsskedet.

Utvardera om konkurrensen beaktas vid kommunernas detaljplanering.

Planprocessen karaktariseras sedan lange av osdkerhet och langa handlagg-
ningstider. Detta medfor att farre aktorer kan agera pa byggmarknaden
samt att farre byggnader blir uppférda. Inte minst missgynnas sma och
medelstora foretag, eftersom de har samre mojligheter an stora foretag att
béra den ekonomiska risk som en lang och osdker planprocess medfor.
Stora och etablerade aktorer har forutom storre resurser ofta ett upparbetat
kontaktndt med kommunen samt insikt i hur planprocessen gér till i den
aktuella kommunen.

For att forbattra mojligheterna for att fler aktorer ska kunna komma in pa
marknaden behdver planprocessen bade paskyndas och goras enklare och
mer transparent. Planprocessens nuvarande tillkortakommanden far inte
bara direkta effekter utan dven indirekta sddana genom att afférsverksam-
heter som skulle péborjas i de byggnader som planeras inte blir av. P4 s&
satt minskas mojligheterna for nyetableringar inom samtliga branscher,
vilket motverkar en 6kad konkurrens. Ett framtradande exempel &ar daglig-
varuhandeln, dar marknaden &r koncentrerad till ett fatal foretag och dar
nya aktorer ofta har svart att etablera sig i nya orter p.g.a. de brister som
foreligger i plan- och bygglagen (1987:10), PBL, och hanteringen av den.

Nar en aktor vill inleda ett mer omfattande bebyggelseprojekt kravs det
vanligtvis en dndring av géllande detaljplan (férutom det sedvanliga
bygglovet). Det finns ingen skyldighet f{6r kommunen att utreda fragan.
Propéerna kan avvisas utan motivering, vilket gér processen langdragen,
osidker och kostsam. Detta forsvarar framfor allt f6r nya och mindre aktorer
som inte har rad att bekosta en planprocess som langt senare kan leda till
att nagot byggtillstand inte utfardas. Utan resurser och etablerade kontakt-
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nidt med kommunen saknar mindre och nya aktdrer ofta forutsattningar for
att kunna utova “lobbyverksamhet” gentemot kommunen pa samma satt
som storre och mer véletablerade aktorer. Alla fastighetsdgare bor darfor
ges mojlighet att formellt ansoka om planédndring. Kommunen skulle da
inom en tidsfrist vara skyldig att fatta beslut med beaktande av samma
intressen som ligger till grund f6r nya planer. En sddan reform skulle gora
processen snabbare, billigare och mer transparent for aktorerna pa
marknaden.

En dndring eller ett upprattande av en detaljplan ar en mycket utdragen
process. Detta kan fordrdja intrddet av nya foretag pa marknaden och
begréansar darmed en effektiv konkurrens. Det bor darfor inforas tidsfrister
vid planbesked och bygglovsédrenden for att paskynda processen och gora
den mer forutsagbar. Tidsfrister finns redan i manga andra lander. I Norge
inférdes nya tidsfrister juli 2003. Utvarderingar darifran indikerar att
handldggningstiden i kommunerna har minskat kraftigt sedan tidsfrister
inforts. Konkurrensverket anser att tidsfristen bor borja 1opa fran den
tidpunkt nar ansokan inkommer till kommunen. I de fall dar tidsfristen
overskrids bor ndgon form av sanktion f6lja. Ekonomisk ersattning (sdsom
fallet &r i Norge) till den som ldmnat in ansokan till kommunen tycks vara
den mest lampliga 16sningen.

Det ar onskvart att detaljplanen kan formuleras sa overgripande som
mojligt. Planen far enligt 5 kap. 7 § PBL inte goras mer detaljerad dn nod-
vandigt med hénsyn till syftet med den. Tidigare utredningar har visat pa
tendenser till 6verreglering i utformningen av vissa detaljplaner och att
planerna i allt storre utstrackning kopplas till enskilda etableringsprojekt.
Konkurrensverket anser att detaljplanerna bor frikopplas fran specifika
byggprojekt samt att sa stor del som mdjligt av projekten behandlas i
provningen av bygglov. Det skulle leda till farre tillfdllen dar detaljplaner
maste forandras och darmed kortare hanteringstider. Lagstiftaren bor
darfor fortydliga vilka fragor som ska regleras i detaljplan respektive i
bygglovsskedet. Dessutom bor sd manga fragor som mojligt, sdrskilt sadana
fragor som géller villkoren for nédringslivsverksamhet, provas i bygglovs-
skedet.

I'januari 2008 inférdes formuleringen i 2 kap. 2 § PBL att konkurrensen ska
frdmjas vid hanteringen av plan- och byggarenden. Ur konkurrenshénse-
ende vore det vardefullt att f6lja upp och utvardera hur lagandringen
tillimpas av kommunerna. Regeringen bor se till att detta utreds och ge

Atgirder for bittre konkurrens - delrapport 1 41



Marknadstilltrade — forslag

forutsattningar for béattre stod och utbildning till kommunerna for att 6ka
medvetenheten och kunskaperna om konkurrensfragor vid fysisk
planering.

Konsekvenser

En snabbare, billigare och mer transparent planprocess har forutséattningar
att gynna bade kommuner, byggentreprendrer, framtida fastighetségare
och i slutdindan konsumenterna. Foreslagna atgarder bedoms skapa goda
forutsattningar att astadkomma dessa forandringar.

Forandringarna kommer att stélla hogre krav pd kommunernas hantering
av plan- och byggarenden. En initial kostnadsokning behdver emellertid
inte béras av skattebetalarna, eftersom kommunerna far finansiera sin plan-
och tillstandsprovning med avgifter fran byggherrarna. Erfarenheter fran
Norge visar att tidsfrister kan anvandas som ett medel for att effektivisera
organisationen och darmed sénka kostnaderna. Samtidigt ska poangteras
att den samhallsekonomiska nyttan bor vara i fokus, vilket ar ett starkt
argument for att genomfora de forandringar som hér har foreslagits oavsett
om de kommunala kostnaderna skulle 6ka. En utmaning for kommunerna
ar det faktum att antalet plan- och byggarenden varierar 6ver tiden,
exempelvis med hansyn till svangningar i byggkonjunkturen. Detta stéller
krav pa kommunernas omstéllningsférmaga och formaga att 6ka respektive
minska sin kapacitet i tillstandsprovningen for att inte flaskhalsar ska
uppsta. Problemet torde uppsta framst i storre kommuner i regioner med
hogt bebyggelsetryck.

Det ar angeldget att atgarderna genomfors snarast for att s& fort som mojligt
skapa battre forutsattningar pa byggmarknaden samt 6vriga marknader dar
det finns ett etableringsbehov, exempelvis inom dagligvaruhandeln. De
forslag till atgarder som presenterats har tidigare behandlats i ett flertal ut-
redningar. Det dr darfor Konkurrensverkets bedomning att dessa forand-
ringar bor kunna genomforas med kort varsel och utan nagot ytterligare
behov av utredning, sandr som pa forslaget om utvardering av kommuner-
nas hantering av planprocessen med hénsyn till hur konkurrensen
paverkas.
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Konkurrenssnedvridningar

3.1 Forutsattningar for konkurrensneutralitet

For att marknader ska kunna fungera val ar det viktigt att marknadens
aktorer konkurrerar med varandra under neutrala forhallanden, eftersom
konkurrensen annars riskerar att snedvridas. Detta kan i varsta fall leda till
att effektiva fOretag slas ut fran marknaden, vilket leder till att samhallets
resurser inte anvands pa basta sétt. For konsumenterna resulterar detta i
hogre priser samt lagre kvalitet och produktutveckling. I detta kapitel
beskrivs nagra vanliga situationer som riskerar att snedvrida konkurrensen
saval inom som mellan olika marknader.

Stod frén det allmanna till privat och offentlig naringsverksamhet

Staten, landsting och kommuner ger i vissa fall stod till olika former av
verksambheter eller aktorer. Detta har i allt hogre grad borjat uppmaérksam-
mas, eftersom den aktor som far stod erhéller ekonomiska fordelar gent-
emot Ovriga aktorer. Denne kan ddrmed satta ldgre priser pd produkterna
och ta marknadsandelar fran konkurrenterna pa ett sdtt som annars inte
skulle ha varit fallet. Eftersom sma foretag som regel har simre forutsatt-
ningar for kapitalforsorjning och finansiell uthallighet, tenderar de att
drabbas sarskilt hart av konkurrens fran aktorer med stod fran det
allmanna.

Mojligheten for det allmanna att lamna stod till naringslivet regleras av
EU:s statsstodsregler. Kontrollansvaret for stodgivning ligger pa EU-
kommissionen. For att tillsynen av regelverket ska fungera effektivt kravs
att kommissionen har insyn i de ekonomiska forbindelserna mellan aktorer
som ér eller kan vara foremal for ekonomisk stodgivning. Ett viktigt verk-
tyg for att utova tillsyn over statstodsreglerna dr lagen om insyn i vissa
finansiella forbindelser m.m. (2005:590), transparenslagen, som Konkurrens-
verket ar tillsynsmyndighet 6ver. Denna lag innehaller en forpliktelse att
hélla viss redovisning som gor myndigheternas insyn mojlig.

Det ar endast stdd som Overstiger 1,8 miljoner kronor &ver en tidsperiod om
tre ar och foretag som omsatter mer an 40 miljoner euro per ar som omfattas
av statsstodsreglerna respektive transparenslagen. Aven stdd och narings-
verksamhet som understiger dessa troskelvarden kan emellertid snedvrida
konkurrensen och hindra nya foretag fran att trdda in pa lokala marknader.
Eftersom regelverken inte ar tillimpliga i dessa situationer &r det svart att
upptacka och komma till ratta med dessa konkurrensproblem.
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Offentlig naringsverksamhet pa konkurrensmarknader

Det ar i princip omojligt att uppna total konkurrensneutralitet mellan
offentliga och privata aktorer. Detta beror bl.a. pa fundamentala skillnader i
finansieringsforutsattningar, riskprofil och avkastningskrav. En offentlig
aktor som bedriver konkurrensutsatt uppdragsverksamhet integrerat med
andra myndighetsuppgifter, kan dven ha andra konkurrensférdelar gent-
emot privata aktorer. Exempelvis kan myndighetsrollen utgora en forsélj-
ningskanal som ger den offentliga aktoren en viktig konkurrensférdel
gentemot privata aktorer.

Omkring 12 procent av de tips och klagomal som kom in till Konkurrens-
verket ar 2007 handlade om att offentliga aktorer dgnar sig at naringsverk-
samhet som snedvrider konkurrensen. Det vanligaste klagomalet till Kon-
kurrensverket dr att offentlig naringsverksamhet pa olika satt subventione-
ras med skattemedel. Dessa subventioner ar manga ganger dolda och kan
bl.a. uppstd om icke konkurrensutsatt verksamhet bedrivs utan organisato-
risk atskillnad fran den konkurrensutsatta verksamheten. Under sadana
forutsattningar dr det forenat med godtycke hur gemensamma kostnader
for verksamheterna fordelas. Olika férdelningsnycklar ger i allménhet olika
resultat.

Ett annat vanligt problem &dr dd myndigheter, som har exklusiv tillgang till
information eller infrastruktur, tillhandahaller produkter pa kommersiella
marknader dér informationen eller infrastrukturen utgor en nédvéndig
insatsvara. Exempelvis framstalls konsulttjanster av svél privata som
offentliga aktorer inom omradena lantbruk, industri och sjofart, med hjélp
av Sjofartsverkets och Lantmaéteriverkets kartdatabaser, SMHI:s vaderdata
och SCB:s statistiska databaser. Under sadana forhallanden finns risk for att
myndigheten gynnar sin egen verksamhet genom béttre och billigare
tillgang till den nddvandiga insatsvaran.

I det s.k. PSI-direktivet (Public Sector Information, 2003/98/EG) regleras hur
information fran offentliga myndigheter ska tillgéngliggoras for att undvika
denna typ av konkurrenssnedvridningar. Direktivet stéiller exempelvis krav
pa att det ska vara enkelt for den som vill vidareutnyttja sddan information
att berdkna kostnaden och att det ska vara mojligt att redovisa och forklara
berdkningsgrunden for avgiften. Dartill kravs att lika villkor géller {or alla
marknadsaktorer, dvs. inklusive de offentligrattsliga. I forordning (2008:31)
om villkor vid vidareutnyttjande av information fran statliga myndigheter
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anges att statliga myndigheter ska tillhandahalla information pa lika villkor
till alla aktorer. Det dr dock enligt férordningen inte mojligt for ett foretag
att fa till stand en 6verprovning i domstol av myndighetens prissattnings-
beslut.

Mojligheten for foretag att fa sin sak provad, om offentliga aktorer bedriver
kommersiell ndringsverksamhet pa konkurrensmarknader utan lagligt stod,
dr for narvarande begransad. Regeringen har darfor utarbetat en prome-
moria med forslag till regler for att I6sa problem som kan uppsté nér
statliga myndigheter, en kommun eller landsting agerar pa samma mark-
nad som privata foretag. Forslaget innebér att Konkurrensverket ska kunna
yrka pa forbud mot konkurrenshdmmande forfaranden och verksamheter
om de inte ar forsvarbara fran allman synpunkt.

Regeringens forslag kommer dock inte att 16sa alla de problem som upp-
kommer nér offentliga aktorer agerar pa konkurrensmarknader. Exempel-
vis kan inte forbud meddelas f6r konkurrenssnedvridande verksamhet som
bedrivs av kommun eller landsting sé& lange den ar férenlig med lag, annan
forfattning eller bindande direktiv. P.g.a. svarigheten att skapa konkurrens-
neutralitet mellan offentliga och privata aktorer dr det darfor angelédget att
den offentliga sektorns verksamheter s& langt majligt renodlas. Utgangs-
punkten bor vara att myndigheter inte ska tillatas att bedriva naringsverk-
samhet pa marknader som kénnetecknas av fungerande konkurrens.

Skatter och avgifter

Aven skatter och avgifter riskerar att skapa konkurrenssnedvridningar
inom marknader om dessa genom sina nivaer eller utformning gynnar vissa
foretag inom en bransch. Exempelvis kan myndigheternas avgifter for till-
standsgivning, tillsyn eller uppfoljning av att foretagen foljer givna regler
paverka foretagens ekonomi samt etablerings- och expansionsbenédgenhet.
Sarskilt sma foretag paverkas negativt av detta. Utslaget pa omsatt krona
kan dven relativt 1dga avgifter bli betydande for de minsta foretagen.

Skatter paverkar forhallandena pa marknader genom att de slar in en kil
mellan det pris som kdpare och séljare moter. Darmed kan skatterna pa-
verka saval foretagens som konsumenternas beteenden. Skatteregler bor
darfor sa langt mjoligt vara generella, enkla att tillampa och stabila 6ver
tiden. Begransningar och undantag fran beskattning medfor ofta risk for
troskeleffekter och konkurrenssnedvridningar till f6ljd av olampligt
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utformade gransdragningar mellan de varor och tjanster som &r foremal for
skattelattnader och de som inte &r det.

For att undvika gransdragningsproblem som kan ge upphov till sned-
vridningar bor strdvan vara att ha enhetliga skatteregler. Detta konstateras
exempelvis i Mervirdesskatteutredningen (SOU 2005:57) dar det framfors att
olika mervardesskattesatser skapar konkurrensproblem. Handlingsutrym-
met for forandringar i nationell lagstiftning &dr dock litet, eftersom mer-
vardesskattelagen i stort sett ar reglerad genom mervardesskattedirektivet.
Den atgard som Sverige har mojlighet att vidta dr att inféra en enhetlig
momsniva for alla varor och tjanster, vilket dven foreslogs i naimnda
utredning.

En viktig forutsdttning for att en skatt ska fungera effektivt ar att den ar latt
att kontrollera och svar att undga. Det finns annars risk att skatten far
snedvridande konsekvenser som kan leda till att konsumenter eller foretag
véljer mindre effektiva handlingsalternativ. Exempelvis kan hoga skatter pa
arbete och konsumtion uppmuntra till egenproduktion som innebar att
samhallets resurser inte anvands effektivt.

Hoga skatter 6kar dessutom risken for produktion i den svarta sektorn,
vilket snedvrider konkurrensen och férsvarar for seridsa foretag att vara
verksamma pa marknaden. Det &r darfor séarskilt viktigt att det finns
effektiva kontrollsystem och att skattemyndigheterna erhéller nddvandiga
resurser for att folja upp och utova tillsyn o6ver olika verksamheter.
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3.2 Infor effektivare regler for den offentliga sektorns
forsaljning av grunddata eller nédvandig information

Konkurrensverkets forslag

Oka forutsattningarna for en val fungerande konkurrens vid myndigheters forséljning
av grunddata, s.k. nédvandig information, genom att

- Oka transparensen kring myndighetens forséljningspris

- ange grunderna fér myndighetens prissattning, vilken information som ska
lamnas ut och formerna fér denna

- ge mojlighet for foretag att f& myndighetens beslut prévade i domstol utifrén
givna regler

- utse en myndighet som svarar for tillsyn, uppféljning och utvérdering av reglerna

- ge tillsynsmyndigheten ratt att initiera provning i domstol av allvarliga éver-
tradelser av reglerna och principiellt viktiga arenden fér att skapa rattspraxis

- inte tillata myndigheter att foradla grunddata for att bli aktorer pa en
konkurrensmarknad.

I EG-direktivet 2003/98/EG finns regler om vidareutnyttjande av infor-
mation fran den offentliga sektorn, det s.k. PSI-direktivet (Public Sector
Information). Det synes i praktiken framst vara statliga myndigheter som
paverkas av direktivet med hansyn till informationen. Ett led i inférlivandet
av direktivet i svensk ratt dr forordning (2008:31) om villkor vid vidareut-
nyttjande av information fran offentlig sektor och som tradde i kraft den

1 april 2008. Europeiska kommissionen har i en skrivelse den 16 oktober
2008 till regeringen framfort att Sverige har ofullstandigt och felaktigt infort
direktivet i nationell lagstiftning.

Det finns konkurrensproblem forknippade med att en aktor har exklusiv
tillgéng till en verksamhet, ett register, grunddata etc. — som narmast kan
likstéllas med en nodvéndig facilitet eller samhallelig infrastruktur — och
ndr denna aktor konkurrerar med andra som behdver dessa uppgifter.
Myndigheter som samlar in uppgifterna och i manga fall konkurrerar med
privata foretag pa berérda omréaden &r bl.a. Bolagsverket, Lantmateriverket,
Patent- och registreringsverket, Statistiska centralbyran, Sjofartsverket,
SMHI och Sveriges geologiska undersokningar. Har géller det bl.a. upp-
gifter som kravs for att utveckla produkter i elektronisk form.

En konkurrent till en myndighet, som bara kan vanda sig till den for att
kopa aktuella uppgifter, riskerar att hamna i en beroendestallning nar
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tillgang till informationen ar en huvudforsattning for att vara verksam pa
marknaden. Myndigheterna kan, vid sidan av att fa kunskap om konkur-
renter, f& battre och billigare tillgang till data och funktioner genom att t.ex.
produktion och vidareféradling helt eller delvis finansierats med allménna
medel. Risken ar pataglig att myndigheters forséljning av dessa data pa
”den 6ppna marknaden” snedvrider konkurrensen till nackdel {6r privata
foretag och ytterst konsumenterna.

I férordningen anges i allméanna termer att statliga myndigheter ska till-
handahalla aktuell information p4 samma villkor till samtliga aktorer
inklusive den egna myndigheten. Férordningen &r dock otillracklig med
hénsyn till kraven pa konkurrensneutrala villkor och ett réttssakert for-
farande vid begaran om att fa del av informationen. Det ar enligt férord-
ningen inte majligt for ett foretag att initiera en prévning i domstol av
myndighetens beslut om att inte lamna ut efterfragad information eller pa
annat satt inte tillgodose foretagets onskemal. Det har heller inte utsetts
nagon myndighet med sarskilt tillsynsansvar pa omradet.

Manga myndigheter har har dubbla roller som dels forvaltare och admi-
nistratorer av nddvéandig information, dels som aktrer som konkurrerar
med privata foretag och dar tillgang till informationen dr nédvandig for att
bedriva verksamheten. Rollerna kan vara motstridiga eller svara att forena
och kan minska fortroendet for myndigheten.

Det ar viktigt att statsmakterna framjar ett gott innovationsklimat. Omradet
for nodvandig information utmarks i manga fall av hog tillvaxtpotential
med hénsyn till teknikutveckling och forutsattningarna att forbattra eller ta
fram nya produkter. Darfor ar det angelaget att foretagen har tydliga och
langsiktigt stabila regler for att fa tillgang till nodvandiga data. Det minskar
foretagens ekonomiska risker och framjar foretagande och konkurrens.

Det bor som regel vara mojligt for ett foretag att fa tillgang till grunddata
for egen foradling och inte behova kopa myndighetens upparbetade infor-
mation. Har ska dock givetvis beaktas att efterfrdgade uppgifter inte kan
eller far lamnas ut med hénsyn till sdrskilda regler, t.ex. sddana data som
kan skada den personliga integriteten.

Myndigheters produktion av grunddata inklusive foradling och forsalj-
ningspriserna for denna information bor inte ses isolerat fran myndig-
heternas avgifter for t.ex. annan konkurrensutsatt uppdrags- eller nérings-
verksamhet eller myndighetsutdvning.
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Det ar svart for en utomstaende part, t.ex. en konkurrent till myndigheten,
att undersdka om priset pa myndighetens information ar skéligt eller mot-
svarar kostnaderna. En myndighets avgifter bor svara mot en effektiv
resursanvandning och inte bli onddigt betungande for foretagen, inte minst
for de sma foretagen. I annat fall kan avgifterna motverka etablering och
tillvaxt. Det bor ocksa beaktas att myndigheter som bedriver saval avgifts-
finansierad som konkurrensutsatt verksamhet kan subventionera den
senare med Overskott fran den forstndmnda verksamheten. Denna s.k. kors-
subventionering snedvrider konkurrensen och missgynnar det allménna,
medborgare och konsumenter.

I Statskontorets rapport Konkurrensutsatt eller inte? (2008:1), som har gjorts
pa uppdrag av Forvaltningskommittén (dir. 2006:123), framgar att 119
myndigheter bedrev konkurrensutsatt verksamhet till ett virde av totalt

ca 25 miljarder kronor ar 2006. En myndighet, vars verksamhet till storre
delen finansieras med allmanna medel, kan ta stora ekonomiska risker och
under lang tid eller varaktigt driva konkurrensutsatt verksamhet med
ekonomisk forlust. Detta ska jamforas med ett privat foretag och inte minst
ett litet foretag, som finansierar verksamheten — vid sidan av intdkterna fran
kunderna - fraimst med eget och lanat riskkapital.

Konkurrensverket foreslar att regeringen tar fram regler som, jamfort med
géllande forordning, béttre sakerstéller att privata foretag far tillgang till
information pa konkurrensneutrala villkor i férhéllande till berérda
myndigheter. Ett underlag for regeloversynen kan vara Statskontorets
promemoria Fritt fram for att avtala om offentlig information? (dnr 2005/100-5),
rapporten The Commercial Use of Public Information av Office of Fair Trading
(2006) och Konkurrensverkets rapport Myndigheter och marknader (2004:4).

Aven riktlinjerna for statsférvaltningen som anges bl.a. i propositionen
Statlig forvaltning i medborgarnas tjinst (prop. 1997/98:136), bor uppmark-
sammas. Dessa riktlinjer, som inte har forandrats nimnvért de senaste tio
aren nar det géller myndigheters konkurrensutsatta verksamhet, innebar att
statens uppgifter ska renodlas och att konkurrensutsatt verksamhet normalt
inte bor bedrivas i myndighetsform. Uppgifter som inte tillhor karnverk-
samheten bor avvecklas, bolagiseras eller 6verlatas till annan huvudman.

Det ar angelédget att myndigheternas prissattning for nédvandig informa-
tion utmaérks av hog transparens och att det ges en rimlig garanti for att
priserna ar skaliga. Ett foretag bor ges mojlighet att fa priset provat i
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domstol, vilket forutsétter att det tas fram klara grunder for prissattningen.
Har kan begransningar i ritten till dverprovning 6vervéagas. Ett foretag bor
aven kunna fa sin sak provad nar man inte fatt tillgang till informationen i
samma form (handlingar i t.ex. elektronisk form) eller p4 samma villkor
som myndigheten eller har starka skal att ifrdgasétta detta. Det forutsatter
tydliga regler.

Regeringen bor utse en myndighet som svarar {or tillsyn, uppfdljning och
utvirdering av ett reformerat regelverk. Det underlattar for statsmakterna
att fa underlag for att vid behov ratta till oonskade effekter av andrade eller
nya regler. Tillsynsmyndigheten, som givetvis ska ha en oberoende stall-
ning till berérda myndigheter, bor ges ratt att initiera provning av klago-
malsdrenden i domstol. Detta bor gélla allvarliga 6vertradelser av reglerna
och principiellt viktiga drenden for att utveckla rattspraxis. En sddan
ordning Okar rattssakerheten pa omradet och framjar etablering och tillvaxt.

Darutover bor galla att en myndighet inte ska fa foradla grunddata i syfte
att bli en aktor pa en konkurrensmarknad. Detta kan i vissa fall forutsatta
att det tydliggors vad som ar foradlad data.

Konsekvenser

Konkurrensverkets forslag bor 6ka forutsattningarna for att uppna ett
gynnsamt innovationsklimat pa berdrda informationsomraden. Forslagen
underlattar marknadstilltrade och tillvaxt, bl.a. som en {oljd av att det ges
Okade incitament att utveckla nya produkter. Detta framjar mangfald, 6kad
konkurrens och en effektivare resursanvandning till nytta for det allméanna,
medborgare och konsumenter.

Den foreslagna tillsynen av ett reformerat eller nytt regelverk medfor kost-
nader for staten. Kostnaderna maste dock anses vara forsvarliga utifran de
samhallsekonomiska vinster som bor folja av tillsynen.
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3.3 Reformera presstddet

Konkurrensverkets forslag

Slopa presstédet i dess nuvarande form och dvervag andra méjligheter att framja
mangfald.

Presstddet som helhet spelar en forhallandevis blygsam roll f6r den sam-
lade tidningsekonomin. Efter ar 2000 utgor den drygt tva procent av de
samlade utgivningskostnaderna. For enskilda tidningar spelar dock stodet
en viktig roll. For vissa endagstidningar stod stodet ar 2005, enligt rappor-
ten MedieSverige 2007, for tva tredjedelar av kostnaderna eller mer, och for
andratidningarna i landsorten f6r mellan 15 och 35 procent.

Det finns tva slag av presstod till dagstidningar, driftsstod och distribu-
tionsstod.

Driftsstodet

Driftsstod lamnas i syfte att bevara ett stort utbud av olika dagstidningar pa
de lokala tidningsmarknaderna. I huvudsak gar stodet till upplagemassigt
mindre tidningar pa orter dar det finns mer &n en dagstidning, s.k. andra-
tidningar, samt till endagstidningar.

Konkurrensverkets uppfattning &r att driftsstodet i sin nuvarande utform-
ning inte har férbattrat mojligheterna till en fungerande konkurrens mellan
dagstidningar. Inte heller har det fullt ut uppfyllt sitt ursprungliga syfte att
bevara ett brett utbud. Trots forekomsten av driftsstod har antalet konkur-
rerande tidningar pa de lokala tidningsmarknaderna minskat genom
nedlaggningar och forvarv.

Den stdrsta tidningen pa en utgivningsort, s.k. forstatidningen, har ocksa
genom forvérv av andratidningen pa orten, genom att inte avvecklat denna,
tillforsakrat sig driftsstod for den forvarvade tidningen, trots att forvarvet
lett till en 6kad dgarkoncentration. Stodet har darfor i praktiken kommit att
ga till den forstatidning som dger andratidningen och som vanligtvis ar ett
ekonomiskt valmaende foretag.

Distributionsstodet

Distributionsstodet ges for att frimja samdistribution av dagstidningar. Alla
tidningar som uppfyller vissa kriterier har mojlighet att fa del av stodet.
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Distributionsstodet har ansetts sarskilt viktigt for glesbygdsomraden och
for tidningar som kommer ut mera séllan.

Konkurrensverket har konstaterat att distributionsstodet lett till en kon-
centration av marknaden med ett fatal stora distributionsforetag och att
konkurrensen om distributionstjanster har upphort. Mjligheterna for
oberoende aktorer att etablera sig pa marknaden minskar patagligt nér en
stor del av marknaden dr uppbunden genom samarbete mellan de potenti-
ella koparna av distributionstjanster. Incitamenten hos tidningsforetagen att
investera i battre distributionsmetoder minskar ocksa. Distributionsstodet
har darfor hindrat utvecklingen mot en mer rationell tidningsdistribution.

Konsekvenser

En avveckling av presstodet innebér en arlig besparing pa ungefar 500 mil-
joner kronor, for ar 2007 ca 430 miljoner for driftsstodet och ca 70 miljoner
for distributionsstodet.

Om driftsstodet avskaffas finns det en risk att ekonomiskt svagare tidningar
kommer att fa det svarare att halla sig kvar pa marknaden. En avveckling
av stodet skapar emellertid forutsattningar for en pa langre sikt effektiv
konkurrens utan inslag av snedvridande offentligt stod som rubbar mark-
nadens mekanismer. Harigenom kan t.o.m. nyintrade pa tidningsmark-
naden stimuleras.

Samdistribution innebar atminstone pa kort sikt betydande vinster i form
av kostnadsminskningar hos foretagen. En avveckling av distributions-
stodet innebar darfor att det kan uppkomma problem vid en avveckling av
stodet. Det galler sdrskilt distributionen av tidningar i glesbygder och
tidningar som kommer ut mera séllan.

Pa sikt kan a andra sidan en avveckling av distributionsstddet leda till att en
rationellare distribution skapas, som battre motsvarar forhallandena pa
dagspressmarknaden. Ett samarbete om gemensam distribution innebar att
konkurrensen mellan samarbetsparterna om distributionstjénsten begran-
sas. Bendgenheten hos parterna att anlita konkurrerande distributorer och
incitamenten for investeringar i battre distributionsmetoder minskar, vilket
leder till effektivitetsforluster.

Presstodet kan inte sdgas ha uppfyllt sitt ursprungliga syfte att behalla en
mangfald pé tidningsmarknaden. Det finns darfor enligt Konkurrensverket
skal for regeringen att 6verviaga andra majligheter &n ett presstod i
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nuvarande omfattning och form for att framja en 6nskvard mangfald inom
tidningsomradet. Presstddet har under senare tid ocksa ifragasatts fran EG-
rattslig utgdngspunkt.
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3.4 Stark konkurrensen inom djursjukvarden

Konkurrensverkets forslag

Minska konkurrenssnedvridningen mellan statlig och privat djursjukvard genom att

- avskilja Jordbruksverkets producentroll frAn myndighetsuppgifterna inom
djursjukvarden

- avveckla myndighetens djursjukvard for sallskapsdjur och hastar
- underlatta for myndighetens veterinarer att starta egna foretag

- gora reglerna for bidragsberattigad djursjukvard at lantbrukare konkurrens-
neutrala s& att bidrag utgar oavsett vilken veterinar som anlitas av lantbrukaren.

Pa marknaden for djursjukvard finns statliga aktorer och ett stort antal
privata veterinédrkliniker som utgdrs av manga sma foretag. Den statliga
djursjukvarden bedrivs framst av Jordbruksverkets distriktsveterinar-
organisation (DVO), som péa arsbasis omsétter nairmare 500 miljoner kronor.
Inom detta omrade rader fri etablering vid forutbestimda kompetens- eller
kvalitetskrav och prissdttningen ar fri. Konkurrensen mellan DVO och
privata veterindrer utmarks av stora problem och konflikter.

Jordbruksverket har bade en producent- och myndighetsroll inom djur-
sjukvarden. Det dr olampligt att forena affdrs- eller kundrelationer med
myndighetsovning. Detta kan, oavsett om den konkurrensutsatta verk-
samheten drivs i offentlig eller privat regi, medfora intressekonflikter och
motverka en effektiv myndighetsutdvning. Denna dubbelroll ger dven
fordelar framfor privata konkurrenter. Har finns problemet med s.k. kors-
subventionering, vilket innebér att allménna medel som avsetts for myndig-
hetsuppgifterna kan anvandas for att subventionera DVO:s djursjukvard.
Olika former av offentligt stod som géller konkurrensutsatt verksamhet,
t.ex. for att finansiera investeringar, snedvrider konkurrensen.

Jordbruksverket och DVO far ett arligt bidrag av staten pa omkring 100 mil-
joner kronor. Bidraget dr inte transparent och syftet med bidraget och dess
fordelning pa olika tjanster eller prestationer har inte till fullo klargjorts.
Har vécks aven fragor om bidragets forenlighet med EU:s statsstodsregler.

Det finns dven ett statligt bidrag for djursjukvérd (veterinirens reskostna-
der m.m.) som utgar till lantbrukare med s.k. avldgset boende. For att fa
bidraget ska lantbrukaren anlita en veterindr som uppfyller Jordbruks-
verkets foreskrifter eller regler. Dessa innebaér att veterindrerna ska ha ett
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tjansteutbud och jourberedskap som liknar DVO:s verksamhet. Reglerna
gynnar framst DVO och snedvrider konkurrensen inom djursjukvarden till
nackdel for ménga privata veterindrer. Reglerna kan dven motverka
etablering av veterinarer i glesbygd.

Konkurrensproblemen inom djursjukvarden har de senaste aren 6kat
p-g-a. att DVO alltmer har borjat varda sallskaps- eller smadjur och héstar.
Utvecklingen ska ses mot bakgrund av lantbrukets minskande efterfragan
pa djursjukvard.

Den nuvarande foretagsstrukturen inom djursjukvarden, med en stark eller
dominerande stallning f6r Jordbruksverket och DVO pa manga regionala
och lokala marknader och kanske framst i Norrland, bor ses i ljuset av
statens langvariga satsning och investeringar i kliniker, stationer etc. inom
DVO samt organisationens konkurrensférdelar. Utvecklingen av den
statliga producentrollen pa omradet har skapat otydlighet kring omfatt-
ningen av det statliga atagandet inom djursjukvarden och statens motiv att
vara en aktor pa en konkurrensmarknad.

En utgéngspunkt for att 16sa konkurrensproblemen bor vara statens rikt-
linjer for statsforvaltningen, som bl.a. anges i propositionen Statlig forvalt-
ning i medborgarnas tjinst (prop. 1997/98:136) och regeringens handlings-
program En forvaltning i demokratins tjinst (2000). Av dessa styrdokument
framgar att statens uppgifter ska renodlas och att konkurrensutsatt verk-
samhet inte normalt bor bedrivas i myndighetsform. Vidare bor uppgifter
som inte tillhor kdrnverksamheten avvecklas, bolagiseras eller dverlatas till
annan huvudman.

Regeringen bor se 6ver Jordbruksverkets roller inom djursjukvéarden och
det statliga atagandet pa omradet. Myndighetsuppgifter — sdsom myndig-
hetsutdvning och bestéllare av tjanster inom omradena for djursjukvérd,
djurskydd inkl. smittbekdmpning — bor klart skiljas fran produktion av
djursjukvard. Vidare bor det klargoras vilken djursjukvard som ska for-
behallas det privata naringslivet. Konkurrensverket anser att Jordbruks-
verket inte bor bedriva djursjukvard for séllskapsdjur och héstar.

Konkurrensverket har, i syfte att 16sa redovisade problem, stallt sig bakom
Veterindrutredningens huvudforslag i betankandet Veterindr filtverksamhet i
nya former (SOU 2007:24) om att privatisera DVO. Om forslaget inte genom-
fors bor overvégas att bolagisera Jordbruksverkets djursjukvéard inom DVO
bortsett fran myndighetsuppgifterna. Genom att i juridisk mening renodla
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statens ndimnda roller undanrdjs en vasentlig eller 6vervdagande del av
berdrda problem.

Fordelarna med att separera Jordbruksverkets myndighets- och bestéllar-
funktion fran producentrollen utvecklas i Konkurrensverkets yttrande
(dnr 503/2008) till Jordbruksdepartementet.

For att uppna en vil fungerande konkurrens inom djursjukvarden bor
forutsattningarna for att bilda mer &n ett bolag analyseras. Statsmakterna
bor aven underlétta for Jordbruksverkets veterindrer att starta egna foretag,
s.k. avknoppning.

I anslutning till foreslagen bolagisering bor prioriteras atgdrder som lang-
siktigt sdkerstaller att staten har en effektiv bestéllarfunktion vid kop av
tjansterna. I detta innefattas att stor vikt tillméts en effektiv uppfoljning
eller kontroll av uppdragstagarens gjorda dtaganden mot den statliga
bestallaren, dvs. Jordbruksverket.

Darutover foreslar Konkurrensverket att reglerna for bidrag for djursjuk-
vard till lantbrukare med s.k. avldgset boende gors konkurrensneutrala
med avseende pa vem som utfor efterfragade tjanster. Har bor galla att
bidraget ska utbetalas oavsett vilken veterindr som anlitas av lantbrukaren.

I omréden dar det inte finns ett tillrackligt eller onskvéart utbud av djur-
sjukvard p.g.a. lag efterfradgan av dessa tjanster bor en utgangspunkt vara
att Jordbruksverket upphandlar tjansterna med stod av upphandlings-
reglerna. Paralleller finns har med transport- och kommunikationsomraden
dar staten upphandlat tjénster som inte kan tillhandahallas pa en marknad
men som ar nddvandiga utifran samhallets behov.

Nar erfarenheter vunnits av den foreslagna separeringen av Jordbruks-
verkets uppgifter bor statsmakterna ta stallning till i vilken utstrackning
staten ska bedriva djursjukvard. Vid en fungerande konkurrens bor staten
inte vara en producent utan i stillet satsa pa en effektiv bestallar- eller
koparroll.

Konsekvenser

Konkurrensverkets forslag bor till overvagande del undanréja de konkur-
renssnedvridningar som finns inom djursjukvérden. Forslagen bor 6ka
marknadsaktorernas fortroende for Jordbruksverkets roll pa omradet och
underlatta eller 6ka incitamentet for etablering. Darmed skapas battre
forutsattningar for att uppna en vil fungerande konkurrens och en effek-
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tivare resursanvandning inom djursjukvarden till nytta for det allménna,
djurdgare och konsumenter.

Forslaget om att driva Jordbruksverkets djursjukvard i bolagsform kan
medfora vissa kostnader. Har finns paralleller med regeringens nyligen
foreslagna bolagisering av Véagverkets och Banverkets konkurrensutsatta
produktions- och konsultenheter (prop. 2008/09:23). I propositionen pekar
regeringen pa att det uppstar omstallningskostnader som géller personal
(utvecklingskostnader m.m.), nya IT-I6sningar och system samt upparbet-
ning av firmanamn, varumarke etc. Av propositionen framgar att det kan
vara svart att bestimma om det, utover sistnamnda kostnader, &r fraga om
merkostnader som kan direkt kopplas till bolagiseringarna. Kostnaderna for
t.ex. personal och IT-system kan helt eller delvis d&nda aktualiseras obero-
ende av bolagsbildning.
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Kundrorlighet

4.1 Forutsattningar for kundrorlighet

Maojligheten att vélja bort en produkt, och att da ha tillgang till béttre alter-
nativ, kan ménga génger vara det tydligaste uttrycket for konsumenternas
makt vid en fungerande konkurrens. Ingen marknad kan fungera val utan
aktiva kunder. Vésentligt ar att kunderna har tillrdcklig information om
olika produkters egenskaper och priser. Det dr dven viktigt att det inte ar
forenat med betydande kostnader for konsumenterna att byta leverantor av
en vara eller tjanst.

Bristande information

Att jamfora olika leverantorers erbjudanden kan vara svart, i synnerhet nar
det géller tjanster. Om kunder inte har tillgang till relevant information
finns risk for att konkurrensen hdmmas och att leverantorer kan ta ut hogre
priser &n vad som annars vore fallet. Det kan vara tidsddande och kostsamt
for kunder att samla in den information som behdvs for att bilda sig en upp-
fattning om utbudet pa marknader. Kunden kan darfor finna det rationellt
att sdtta ambitionen ldgre dn att infor varje planerat kop gora en total
genomgang av alla tinkbara alternativ for att f4 fram det absolut basta
valet. Det kan racka med att produkten ér tillrackligt bra.

Den snabba tekniska utvecklingen av IT och Internet som skett under de
senaste 15-20 aren har patagligt forbattrat forutsattningarna for konsumen-
terna att bl.a. fa information om produkters egenskaper och kvalitet samt
gora prisjamforelser. Detta borde foljaktligen ha bidragit till att minska
informationsproblematiken och 6ka konkurrensen inom olika marknader.

Ju hogre kostnaderna ar for att fa information om produktutbudet desto
lagre antal producenter ar det rationellt for kunden att skaffa information
om. Producenternas mojlighet att utova marknadsmakt 6kar darmed och
forutsattningarna for fungerande konkurrens férsamras.

Kostnaden for informationsinsamling &r delvis beroende av vilken typ av
produkt det handlar om. Det gér i detta sammanhang att skilja mellan
sokvaror — produkter som gar att soka information om fére kdpet — och
erfarenhetsvaror — produkter vars kvalitet konsumenter kan bedéma forst
efter konsumtionstillfallet. For att f kunskap om kvaliteten pa erfarenhets-
varor, sasom ldkarbesok och frisortjanster, kravs det att kunden provar ett
antal olika alternativ pa marknaden. Informationsproblemet tenderar darfor
att vara storre for erfarenhetsvaror dn sokvaror.
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Om kvaliteten pa en produkt inte avsldjas ens efter konsumtionen (eller
forst lang tid darefter), blir informationsproblemet an mer patagligt och
producenters intresse att leverera produkter med hog kvalitet minskar
kraftigt. Det kan da vara motiverat att lata staten svara for kvalitetsreglering
genom markning eller ndgot kontrollorgan. For att dstadkomma vl funge-
rande konkurrens kan det i andra fall rdcka att staten ger ut anvisningar,
eller genom foreskrifter faststéller, hur produktion ska ske eller vilket slag
av konsumentinformation som maste finnas. Sarskilt for svaga konsument-
grupper, exempelvis patienter som ska vélja vardgivare, kan det vara
motiverat att en offentlig aktdr samlar in och tillhandahaller nédvéndig
information till konsumenterna. Om informationen inte dr &ndamalsenligt
utformad kan denna form av reglering emellertid leda till samhéllsekono-
miska kostnader.

Inlasningseffekter och omstéallningskostnader

Det kan ocksa vara forenat med betydande kostnader for konsumenter att
byta leverantdr, s.k. omstéllningskostnader. I ekonomisk teori ar omstall-
ningskostnader ett samlingsbegrepp for kostnader som uppkommer for en
konsument vid byte fran en leverantor av en tjanst till en annan leverantor.
Sédana kostnader paverkar konkurrensen genom att konsumenten inte
kommer att byta leverantor p.g.a. lagre priser s lange prisskillnaden inte ar
storre an omstallningskostnaden. Dessa inlasningseffekter kan resultera i
betydande vélfardsforluster i form av mindre produktion och konsumtion
samt hogre priser. Dessutom finns risk for att omstallningskostnaderna
motverkar intrdde pa marknaden och ddrmed begrénsas konkurrensen.

Omstéllningskostnader finns i princip inom alla branscher, dven om
kostnaderna kan vara mer eller mindre betydande. Omstallningskostnader
kan vara av engangskaraktar, exempelvis om konsumenten maste investera
iny utrustning vid leverantorsbyte, eller utgoras av intrddesavgifter av
olika slag. Omstallningskostnader kan dven vara ett resultat av bonus-
system som en leverantor tillampar. Eftersom byte av leverantor medfor att
kunden gér miste om bonuspoang kan kunderna ges starka incitament att
anlita samma leverantor flera ganger.

Aven sokkostnader kan utgdra en betydande omstéllningskostnad vid byte
av leverantor. Konkurrensverket har exempelvis uppmarksammat att
konsumenter inom bankmarknaden i relativt liten utstrackning byter
leverantor av banktjanster, vilket till stor del kan relateras till komplexiteten
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i tjdnsteutbudet och svarigheten for konsumenter att Gverblicka priser och
villkoren pa marknaden. Om informationen till kunderna ér otillracklig
eller svartillganglig riskerar sokkostnaderna att bli sa hoga att det skapar
inlasningseffekter pad marknaden.
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4.2 Infor ett nationellt apoteksmarke

Konkurrensverkets forslag

Oka tryggheten for konsumenterna och skapa jamlika konkurrensvillkor for aktdrerna
pa en omreglerad apoteksmarknad, genom att ta fram och stalla krav pa anvan-
dande av ett nationellt apoteksmarke.

Apoteket AB har sedan 1971 haft ensamritt att sélja lakemedel till konsu-
menter. Detta har gett bolaget méjligheten att inarbeta ett starkt varumarke
hos allmadnheten. Varumaérket maste anses vara synonymt med apoteks-
verksambhet i Sverige, vilket ger Apoteket AB ett forsprang gentemot andra
aktorer pa en omreglerad apoteksmarknad. Konkurrensverket foreslar
déarfor att staten tar fram av ett nationellt apoteksmaérke for inrdttningar
med detaljhandel f6r ldkemedel som godkénts som apotek.

Ett nationellt apoteksmarke kan utgdra en motvikt mot Apoteket AB:s vl
kidnda logotyp som forknippas med apoteksverksamhet, genom att konsu-
menterna latt kan identifiera godkdnda apotek pa en marknad med nya
aktorer. Forutom en 6kad trygghet for konsumenterna vid kop av ldke-
medel, skapar ett nationellt apoteksmarke mer jamlika konkurrensvillkor
for de nya aktorerna pa den omreglerade marknaden.

Konsekvenser

Konkurrensverket vill betona vikten av att konsumenterna inte missupp-
fattar vad som ar ett “riktigt” apotek pa en omreglerad apoteksmarknad.
Ett nationellt apoteksmairke ger tydliga signaler till konsumenterna om
vilka inrdttningar som ar godkanda for forsiljning av lakemedel. Detta
skapar trygghet och 6kad kundrorlighet, vilket i sin tur bidrar till en
jambordig konkurrens mellan apoteksaktorerna.

Ett nationellt apoteksmaérke bor darfor utformas som ett av staten registre-
rat varumarke som apotek har skyldighet att ha val synligt i verksamheten,
t.ex. i skyltfonster och pa webbplatser. Kravet pd, och ratten till, anvand-
ningen av detta mérke kan exempelvis regleras genom foreskrifter fran
Lakemedelsverket, i enlighet med Apoteksmarknadsutredningens resone-
mang om krav pa utformning, inredning och utrustning av apotekslokaler.

Foreskrifterna om det nationella apoteksmarket bor dven anpassas till
verksamheter som inte erbjuder fysiska butiker, dvs. Internetapotek.
Internethandel generellt dr en starkt viaxande marknad vilket bland annat
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innebér fordelar sasom 6kad tillgdnglighet, ekonomisk tillvéaxt, konkurrens-
kraft och 6kade sysselsdttningsmojligheter. Det kan dock dven skapa moj-
ligheter att bedriva illegal handel med forfalskade lidkemedel. Det ar av
storsta vikt for konsumenterna, och for de seridsa néaringsidkarna, att man
kan lita pa att ett Internetapotek ar seridst. Internetapotek registrerade i
Sverige bor darfor aven omfattas av kravet att anvdnda det nationella
apoteksmaérket. Utldndska Internetforetag som vill inrikta sin verksamhet
mot Sverige bor kunna ansoka om tillstdnd for anvandning av market.
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4.3 Uppratta utbytbarhetslistor éver receptfria lakemedel

Konkurrensverkets forslag

Ge Lakemedelsverket i uppdrag att uppratta listor éver vilka receptfria lakemedel
som &r utbytbara mot varandra, s att det blir lattare for apotekskunder att vilja.

For lakemedelssubstanser som inte skyddas av patent finns det ofta manga
olika tillverkare. Konsumenter som vill kdpa paracetamol kan t.ex. vilja
mellan minst fyra olika tillverkares produkter. Produkterna har samma
medicinska effekt och dr godkénda av Lakemedelsverket som sakra och
effektiva ladkemedel.

Trots detta uppfattar ofta konsumenten inte produkterna som likvérdiga.
Vissa produkter har ett starkt varuméarke och kan darfor prissittas hogre an
andra, trots att produkterna har samma medicinska effekt. Nar receptfria
lakemedel borjar séljas pa andra stillen dn apotek kommer formodligen
varumadrkets betydelse att Oka ytterligare. Det kan kdnnas mindre tryggt att
kopa lakemedel i en livsmedelsaffar dn pa ett apotek, vilket gor att man
viljer kinda varumarken.

Konsekvenser

Sedan 2002 upprattar Lakemedelverket listor pa vilka receptbelagda lake-
medel som &r utbytbara. Listorna avgor vilka generiska byten som gors pa
apoteken. Detta har bidragit till en 6kad priskonkurrens pa receptbelagda
lakemedel. Kunden har alltid mgjligheten att betala mellanskillnaden
mellan det forskrivna lakemedlet och det billigare generika som apoteket
byter till, om det ar viktigt for kunden att fa det som lakaren har forskrivit.
Men vildigt fa kunder valjer att betala mellanskillnaden, vilket tyder pa att
kunden uppfattar ldkemedlen som likvardiga ndr Lakemedelsverket har
bedomt dem som utbytbara och apotekspersonalen upplyst om vad bytet
innebar.

Samma effekt anser Konkurrensverket kan uppnas for receptfria lakemedel
om Lakemedelsverket uppréttar utbytbarhetslistor f6r dessa. Kunder skulle
bli mer benagna att vélja produkt utifran pris om myndigheten bedomt
produkterna som utbytbara.

Utbytbarhetslistorna ska finnas tillgangliga for kunden i alla butiker som
séljer receptfria lakemedel och pa Lakemedelsverkets webbplats. Enligt
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Konkurrensverkets bedomning kommer apotek och andra forséljnings-
stdllen att vara intresserade av att gora dessa utbytbarhetslistor sa tydliga
och tillgangliga som mojligt, eftersom butikerna kan formodas vara intres-
serade av att sélja receptfria lakemedel under egna varumarken som inte ar
sa kanda for konsumenterna. Apoteken och 6vriga forsiljningsstallen borde
alltsa vara intresserade av att framhalla utbytbarheten. Detta skulle inne-
béra att det inte behdvs nagon strikt reglering av hur listorna ska se ut eller
var de ska finnas i butiken.

Eftersom alla ldkemedel som séljs i Sverige ska godkénnas av Lakemedels-
verket, bedomer Konkurrensverket att forslaget inte kommer att vara
sarskilt kostsamt att genomfora. Det kommer emellertid att krdvas vissa
resurser for att Likemedelsverkets ska kunna ta stéllning till utbytbarheten
av samtliga redan godkédnda receptfria lakemedel.
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4.4 Skapa forutsattningar for jamforelser inom vard och
omsorg

Konkurrensverkets forslag

Ge Socialstyrelsen lagstdd for att samla in data som méjliggdr utvarderingar och
jamforelser inom priméarvard och dldreomsorg, sa att brukarna ges majlighet till
aktiva val.

Utvecklingen mot 6kad valfrihet inom varden och omsorgen dkar behovet
av att brukare och patienter har tillgang till lattillganglig och jamforbar
information om vard- och omsorgsgivarna.

I samrad med Sveriges Kommuner och Landsting arbetar Socialstyrelsen
med att utveckla nationella system f6r 6ppna jamforelser inom bl.a. dldre-
omsorg samt hélso- och sjukvéarden. Malgruppen for jamforelserna inom
dldreomsorgen &r saval beslutsfattare, vard- och omsorgsgivare som
brukare av dessa tjédnster. Inom hélso- och sjukvarden ar patienter daremot
inte den priméara malgruppen. Detta arbete har resulterat i tva rapporter
med jamforelser for dldreomsorgen och tre rapporter som beror halso-

och sjukvardsomradet.

For att underlatta for brukare inom dldreomsorgen att jamfora omsorgen,
presenteras dessutom ett tiotal kvalitetsindikatorer i en databas, Aldre-
guiden, pé Socialstyrelsens webbplats. Uppgifterna redovisas i huvudsak
pd kommunniva och for sarskilda boenden dven pa enhetsniva. Mojligheten
till sddana jamforelser inom hemtjansten ar under utveckling. Ytterligare
utvecklingsinsatser som pagar &r att ta fram nationella brukarundersok-
ningar och resultat fran tillsynsarbete inom aldreomsorgen.

Arbetet med 6ppna jamforelser inom halso- och sjukvarden har inte natt
lika langt som inom dldreomsorgen vad galler tillganglighet och anvéand-
barhet for patienterna. Informationen redovisas endast pa landstings- och
sjukhusniva och nagon mojlighet for patienten att jamfora olika primar-
vardsenheter finns for narvarande inte. Det &r inte heller majligt att an-
vanda statistiken pa sjukhusniva for rattvisa jamforelser mellan sjukhus.

En forutsdttning for utvecklingen av 6ppna jamforelser pa enhetsniva &r att
Socialstyrelsen har tillgang till data. De 6ppna jamforelserna inom halso-
och sjukvarden baseras i huvudsak pa personbunden data. For att samla in
och bearbeta sadana data krdvs legala forutsattningar enligt lag (1998:543)
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om halsodataregister. Lagen innebar dessutom en skyldighet f6r vardgivare
inom halso- och sjukvarden att lamna uppgifter till hdlsodataregistret. Dess-
varre omfattas inte primarvardsverksamhet av denna lag, vilket begransar
Socialstyrelsens mojlighet till datainsamling inom omradet. Lagen bor
darfor utvidgas till att &ven omfatta priméarvardsverksamhet.

Vad géller dldreomsorgen finns inga legala hinder f6r datainsamling. Déar-
emot finns ingen lagstadgad skyldighet for kommuner att tillhandahalla
information som ar nédvandig for sammanstéllningen av 6ppna jamforel-
ser. For att stimulera uppgiftslamning till Socialstyrelsen erbjuds i stéllet
kommuner att fa del av ett statligt stimulansbidrag om de tillhandahaller
efterfragade uppgifter. Stimulansbidraget ar dock temporért. For att
garantera langsiktig och tillforlitlig tillgang till statistik bor kommuner
enligt lag vara skyldiga att rapportera om resultatet fran socialtjanstens
omrade. Dessutom bor en standard for vilken data som ska redovisas
utformas.

Konsekvenser

Information som underlattar individens val framjar marknadens funktions-
satt och kan dérmed bidra till att 6ka forutsattningarna for fungerande
konkurrens. I ett valfrihetssystem stimuleras darmed kvalitetsutveckling
samt patienters och brukares inflytande 6ver varden och omsorgen.

Det ar angeldget att arbetet med att ta fram brukaranpassad information pa
enhetsniva intensifieras och prioriteras. Forbattrade juridiska majligheter
for datainsamling skulle, sérskilt inom halso- och sjukvardsomradet,
véasentligt 6ka datamangden och ddarmed tidsatgangen for insamling och
bearbetning av data. Detta kan leda till 6kade kostnader for arbetet med de
Oppna jamforelserna.
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4.5 Underlatta privatpersoners byte av bank

Konkurrensverkets forslag

Underlatta privatpersoners byte av bank genom att infora krav pa kontonummer-
portabilitet i regelverket for finansiella tjanster.

Aktiva konsumenter &r en forutsattning for en vil fungerande marknad.
Forhallanden som hindrar konsumenternas rorlighet begransar konkur-
rensen. Det ar darfor viktigt att undanrdja hinder som kan finnas som
begrénsar majligheterna att fritt byta leverantor eller flytta sitt kapital
mellan olika foretag pa de finansiella marknaderna. Sarskilt intressant ar
fragan om forenklingar ar mojliga for konsumenter som Svervéger att byta
bank, bl.a. med avseende pa betalningsformedling och det arbete som detta
ar forenat med. Manga konsumenter upplever att det dr negativt att inte
kunna behalla sina kontonummer nér de byter bank, vilket skapar
inlasningseffekter.

Tidigare undersokningar om kundrorlighet har visat att konsumenterna
byter leverantor av banktjanster i ganska liten utstrackning. Jamfort med
andra kontrakt mellan konsumenter och naringsidkare som tillhandahalls
inom ramen for en langsiktig affarsrelation, t.ex. elleveranser, teletjanster
eller forsakringar, var det ovanligt med bankbyte. Inom exempelvis
forsakringsomradet, liksom pa elmarknaden, var bytesaktiviteten mer an
dubbelt s& hog.

Av tidigare undersokningar har det dven framgatt att konsumenterna
generellt sett inte visste vad banktjansterna kostade. Konsumenten kunde
dérfor som regel inte jamfora alternativen pa marknaden. Bankbytet upp-
levdes som meningslost eftersom det var svart att uppskatta eventuella
vinster. Dessutom raddde en osdkerhet om vad som kravdes for att genom-
fora ett byte.

Konsekvenser

Storre kundrorlighet kan stimuleras genom att infora enkla rutiner kring
konsumenters administrativa hantering av bankbyten. En sadan forenkling
skulle kunna vara att, pd motsvarande satt som for telefonitjanster, infora
nummerportabilitet for bankkonton. En kund skulle i sa fall vid ett byte av
bank fa behalla sitt gamla kontonummer samtidigt som alla tjanster som ar
kopplade till kontot — exempelvis autogiro, 16n och bidrag — automatiskt
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foljer med till kontot i den nya banken. En effekt av att stimulera kund-
rorligheten genom att infoéra kontonummerportabilitet dr att kade mojlig-
heter f6r mindre och nya aktorer att ta kunder fran etablerade aktorer pa
bankmarknaden. Frdgan om aktiva konsumtionsval &r betydelsefull fran
konsumentsynpunkt. Hushéllen kan spara pengar pa medvetna och aktiva
val mellan konkurrerande leverantorer.

Bankgirocentralen BGC AB, som samégs av de flesta stora banker i Sverige,
erbjuder redan nummerportabilitet till foretag i och med att juridiska perso-
ner kan fa bankgironummer. Foretag kan behalla samma bankgironummer i
den Overtagande banken trots att det underliggande bankkontot som &r
kopplat till bankgironumret byts vid bankbytet. Det borde ddrmed vara
tekniskt majligt att inféra nummerportabilitet 4ven {or privatpersoner.

Privatkundernas administrativa arbete vid byte av bank skulle underlattas
om de pa samma sétt som juridiska personer kunde dra nytta av den
portabilitet som ett innehav av ett bankgironummer medger. Fragan ar
varfor privatkunder inte erbjuds en liknande funktion som foretagen
erbjuds i bankgironummer. BGC har i samband med Konkurrensverkets
rapport Tilltriddesvillkor for betalsystem — skillnader for smd och stora banker
(2006:1) uppgett att bankgironummer och Bankgirots tjanster som kopplas
till bankgironummer har utformats for att underlatta for juridiska personer
att efterleva de legala krav som stélls pa deras redovisning och bokforing.
Det ar utifrdn detta behov och perspektiv som BGC har utvecklat och
utformat Bankgirots produktportfdl;.

Det finns undersokningar som visar att konsumenterna numera i storre
grad &n tidigare anvander sig av flera banker. Det framgar i en under-
sOkning fran Svenska Bankforeningen att andelen som anvander sig av en
enda bank eller annat finansiellt foretag har minskat fran 55 procent 2007
och 2006 till 49 procent 2008. For att underlatta for en kund att byta bank
har Bankforeningen tillsammans med sina medlemsbanker utarbetat en
forbattrad rutin for byte av bank fran och med den 1 juni 2007. Att byta
bank ska enligt denna rutin som regel inte ta mer an tre bankdagar.

Aven om det finns tecken pa att konsumenterna i stérre grad én tidigare
anvander sig av flera banker samt att vissa administrativa forenklingar
genomforts bor det vidtas ytterligare atgarder for att 6ka kundrorligheten
pa marknaden genom att i regelverket for finansiella tjanster infora krav pa
kontonummerportabilitet for privatpersoner.
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4.6 Forbattra kundrorligheten pa elmarknaden

Konkurrensverkets forslag

Stark konsumenternas stallning p& elmarknaden, genom att
- inféra timbaserad matning av el fér alla elkunder

- flytta skattskyldigheten for konsumenternas elskatt fran elhandelsféretaget till
natféretaget.

Viktiga forutsattningar for en val fungerande slutkundsmarknad ar bl.a. att
kunderna ar valinformerade, aktiva och inte upplever nagra hinder att vélja
och vid behov byta elhandlare. En effektiv slutkundsmarknad kréver regel-
verk, tekniska 16sningar och avtalsformer som stddjer en 6kad flexibilitet
hos elkunderna.

For narvarande finns det endast krav pa arsvis avlasning av elférbruk-
ningen for majoriteten av kunderna. Fran den 1 juli 2009 ar kravet dock att
alla elkunder ska ha minst manadsavlasning. Tatare matning ska starka
kopplingen mellan elanvandning och fakturering samt ge elkunderna for-
béattrad information om sin elanvdndning. Den forbdttrade informationen
ska bl.a. bidra till en 6kad rorlighet pa elmarknaden. Manadsmaétning ger
vissa mojligheter att anpassa elanvandningen efter prisaindringar mellan
manader. For att hushall och smaforetag ska bli mer medvetna om kort-
siktiga prisvariationer och anpassa sin forbrukning darefter kravs dock
ytterligare reformer vad géller métning, avrakning och prissittning pa
timbasis. For hushallen finns storst potential till kortsiktig efterfrageflexi-
bilitet framfor allt genom att anpassa uppvarmning och varmvatten-
produktion i eluppvarmda villor.

Med timmatning av el blir det mojligt med mer avancerade avtalsformer
dér elkunderna kan reagera pa timvisa prisskillnader pa elborsen eller
erbjudas bestimda priser vid olika tillfallen 6ver dygnet och anpassa sin
forbrukning darefter. Priserna pa elborsen ar ofta hoga vid forbruknings-
toppar med hard belastning pa elndtet. En mer flexibel efterfragan hos
elkunderna skulle darfor dven vara positiv for effektbalansen, ge effektivare
anvindning av natet och darigenom minska behovet av utbyggd nét-
kapacitet.

Elkunder med ett abonnemang pa minst 63 ampere (stora foretag, industri)
ar sedan 2006 timavrdaknade och kan ddarmed redan nu erbjudas kontrakt
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baserade pé timpriser. Elkunder med ett abonnemang upp till 63 ampere
(hushall, sma foretag) ar daremot som regel schablonavraknade och moter
inte spotmarknadens timpriser. Mojligheterna att skapa utokad efterfrage-
flexibilitet for fler elkunder genom timvis méatning har diskuterats i ett antal
propositioner. I prop. 2002/03:85 konstaterades att det inte var ekonomiskt
forsvarbart att stédlla krav pa att alla kunder vid den tidpunkten gick over
till timavlédsning. Den bakomliggande utredningen gjordes dock for ungefar
atta r sedan och eftersom pris- och teknikutvecklingen pad marknaden for
elmétare har varit betydande finns skél att anta att en ny utredning skulle
resultera i en annan slutsats. For att inféra timmaétning dven for de mindre
elkunderna talar inte minst att en majoritet av de nya fjarravlasta elmatarna
som installerats for att klara 6vergangen till manadsmaétning den 1 juli 2009
aven klarar timvis matning. Merkostnaden for ett eventuellt utokat krav
gallande timavladsning for samtliga kunder torde dérfor bli begransad
jamfort med tidigare.

I prop. 2007/08:1 diskuteras bl.a. elkundernas efterfrageflexibilitet. Det slas
fast att det ar mer kostnadseffektivt att forsoka utnyttja denna flexibilitet 4n
att oka produktionskapaciteten for att hantera tillfalliga problem med
effektbalansen. En forutsattning for 6kad efterfrageflexibilitet dr dock att
maétningen av hushallens elférbrukning sker tillrackligt ofta. Det anges att
inriktningen pa lang sikt bor vara métsystem som klarar timmatning.

Konkurrensverket anser mot denna bakgrund att timmatning kan och bor
inforas pa den svenska elmarknaden. Energimarknadsinspektionen bor fa i
uppdrag att planera for att snarast mojligt infora timmatning for samtliga
elkunder.

Svenska elkunder ar forhallandevis aktiva och byter elhandlare relativt ofta
i ett internationellt perspektiv. Men mer vinster finns att uppna med ytterli-
gare forbattrad kundrorlighet. For detta kravs bra och lattillganglig infor-
mation om vilka alternativ marknaden erbjuder men ocksa att den informa-
tion som elhandlare ger pa fakturor, webbsidor etc. &r tydlig och pa ett
enkelt sdtt mojliggor jamforelser mellan alternativa elhandlare. Ett forslag
som tidigare fOrts fram géller overflyttning av skattskyldigheten for elskatt
fran elhandelsforetag till natédgare. Prisjamforelser mellan elhandelsforetag
kan i vissa fall férsvéras genom att det finns regionala skillnader i elskatten.
Det problemet skulle forsvinna om det i stallet var natforetagen som var
skattskyldiga for konsumenternas elskatt. En overflyttad skattskyldighet
skulle ocksa innebdra en harmonisering med vad som géller i 6vriga
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nordiska ldnder. Darmed underlattas processen att skapa en gemensam
nordisk slutkundsmarknad. Forandringen skulle d&ven kunna bidra till en
okad transparens och en 6kad kundrorlighet pa elmarknaden.

Konsekvenser

Vil informerade och aktiva kunder ar en forutséttning for en vél funge-
rande elmarknad. Aktiva kunder bidrar till en 6kad konkurrens och en
effektivare marknad genom att foretag som inte anpassar sina produkter
efter kundens behov och dnskemal konkurreras ut. Timmatning mojliggor
nya avtalsformer dér elkunderna kan reagera pa prisskillnader pa elborsen
och kan anpassa sin forbrukning darefter. Det innebar fordelar fran effekti-
vitets- och konkurrenssynpunkt och elkunderna kan ge tydliga signaler till
marknaden om att 6kade priser leder till minskad forsiljning. Det minskar
aven mojligheterna f6r marknadsaktorer att utéva marknadsmakt och
starker konsumentens stillning p4 marknaden.

Okad kundrdrlighet kommer framfér allt att gynna de kunder som fortfa-
rande har ett s.k. tillsvidarepris. Dessa kunder har inte aktivt utnyttjat
marknadens mdjligheter utan ligger kvar som elkund hos det anvisade
elhandelsforetaget som oftast dr knutet till det lokala nétforetaget. Tills-
vidarepriserna har historiskt visat sig ge det hogsta elpriset for kunden.
Med battre information och tydliga elfakturor skapas battre forutsattningar
for alla kunder att gora relevanta jamforelser mellan elhandlarnas priser.
Pa sa satt kan fler kunder vara aktiva genom att vélja ett annat av mark-
nadens alternativa elavtal och bidra till en battre fungerande slutkunds-
marknad for el.
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Effektivisera och férenkla upphandlingsreglerna

Infor regler for statliga upphandlare att anméla
kartellmisstankar

Separera de lokala och regionala elnaten frdn annan
verksamhet

Bryt upp samagandet inom elproduktionen

Lat Svenska Kraftnat ta ver stamnatet for naturgas

Infér regler inom omradet elektronisk kommunikation for
effektivare fordelning av radiofrekvenser

Ta fram statistik som foérbattrar uppféljningen av marknader
som Oppnats fér konkurrens.




Regelverk och tillsyn

5.1 Forutsattningar for effektiv reglering och tillsyn

Utformningen av spelregler &r av stor betydelse for konkurrensen. Val ut-
formade spelregler ska fungera som underlag for de beslut som fattas av
aktorer pa marknaden. Det finns ett stort antal lagar och férordningar som
reglerar foretags verksamhet inom olika branscher. Nar det géller konkur-
rensframjande reglering kan den vara saval generell som sektorspecifik,
vilket beskrivs narmare nedan.

En reglering som ér av stor betydelse for utfallet pa olika marknader &r
upphandlingslagstiftningen som innehaller regler som ska tillampas nér en
upphandlande myndighet anskaffar varor, tjanster eller byggentreprenader
fran en fristdende juridisk person. Den offentliga upphandlingen omsatter
stora varden, uppemot 500 miljarder kronor per ar, varfor det ar utomor-
dentligt viktigt att upphandlingen genomfdrs med utnyttjande av de
konkurrensméjligheter som finns. Ju fler foretag som deltar i en upphand-
ling, desto hardare dr som regel konkurrensen vilket gynnar skattebetalare
och konsumenter.

Marknadsmisslyckanden

Brister i marknadens funktionssatt, s.k. marknadsmisslyckanden, kan inne-
béra att resursanvandningen inte blir den samhéllsekonomiskt mest effek-
tiva. I sddana fall kan statsmakterna genom olika styrmedel forsoka korri-
gera utfallet pa marknaden. Styrmedel kan vara ekonomiska eller administ-
rativa. Exempel pa ekonomiska styrmedel ar olika slag av avgifter medan
administrativa styrmedel avser generell lagstiftning, siarregleringar, normer
och enhetliga standarder.

Faktorer som kan motivera ingrepp i marknaden genom olika styrmedel ar
exempelvis forekomsten av marknadsmakt. Regleringar som syftar till att
frédmja konkurrens och motverka missbruk av marknadsmakt kan vara
generella eller sektorspecifika. Konkurrenslagen (2008:579) baseras pa EG-
rattens konkurrensregler och syftar till att skapa generella spelregler och
undanrdja hinder {or effektiv konkurrens mellan foretag. Lagen innehaller
tva forbud — féorbud mot samarbete som begransar konkurrensen och
forbud for foretag att missbruka en dominerande stéllning.

Utover den generella konkurrensregleringen finns sektorspecifik reglering
for att uppratthalla och framja konkurrensen. Exempel pa sektorer med
konkurrensfrimjande sérreglering dr marknaden for elektronisk kommuni-
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kation, energimarknaden, postmarknaden och marknaden for jarnvags-
transporter. Genom dessa regleringar har det varit mojligt att reglera till-
tradet till infrastrukturen. Lagen om elektronisk kommunikation (2003:389),
LEK, ar exempel pé en timligen langtgdende reglering for att skapa forut-
sattningar for en fungerande konkurrens medan exempelvis postlagen
(1993:1684) i princip inte innehaller regler om tilltrade till postal infra-
struktur.

Sektorspecifik reglering kan aven anvandas for att framja kundrorlighet och
konkurrens. Exempelvis har inforandet av forval for fast telefoni ar 1999 och
inférandet av nummerportabilitet for mobila teletjanster ar 2001, inom
marknaden for elektronisk kommunikation, bidragit till att underlatta for
konsumenterna att anlita olika operatorer.

Ett annat skal till offentliga ingrepp ar forekomsten av externa effekter. En
extern effekt av en eller flera aktorers agerande ar, forenklat, en paverkan
péa tredje mans nytta eller produktion. Dessa effekter kan vara saval gynn-
samma som ogynnsamma. Ett exempel pa de senare dr miljopaverkan.
Sadana negativa effekter kan, i syfte att fa till stand en effektiv resurs-
allokering, justeras med avgifter sa att marknadspriserna avspeglar de
externa effekterna. Aven administrativa regler kan anvéndas for att
korrigera utfallet pd marknaden i riktning mot det samhallsekonomiskt
mest onskvarda.

Sammantaget kan konstateras att offentliga ingrepp och styrmedel kan
motiveras fran samhéllsekonomiska utgangspunkter. Det ar dock en svar
uppgift att utforma en samhallsekonomiskt effektiv reglering. Férutom att
marknader kan misslyckas kan regleringar (reglerare) misslyckas. Tre skal
att undvika regleringar ar att incitamenten pa marknaden kan snedvridas,
att reglerare inte alltid agerar i samhallets intresse (regulatory capture) och
att regleringar dr forenade med direkta kostnader i form av administration,
overvakning och informationsinsamling. Det &dr darfor betydelsefullt att
folja upp hur regleringen fungerar och om reformer av olika slag haft
onskvard effekt. Sddana utvarderingar ar viktiga for att fa underlag for
forbattringar av regelverken inom olika sektorer.

Utvecklingen av den inre marknaden och 6kad internationell handel staller
darutover krav pa att marknaders spelregler utformas effektivt pa saval
nationell niva, inom EU som pa global niva. Att verka for regler som i ett
europeiskt och globalt perspektiv fraimjar vl fungerande marknader bor
darfor ses som en viktig del av den svenska konkurrenspolitiken.
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5.2 Effektivisera och férenkla upphandlingsreglerna

Effektivisera och férenkla upphandlingsreglerna under EG:s troskelvarden i lagen
om offentlig upphandling, LOU, genom att ersétta nuvarande regler om férenklat
férfarande och urvalsférfarande i 15 kap. LOU med ett mindre formbundet
forfarande.

Utgangspunkten &r att de grundlaggande EG-réttsliga principerna ska féljas vid all
upphandling. Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvardigt
och icke-diskriminerande satt. Upphandling ska darutéver genomféras med
iakttagande av principerna om forutsebarhet, 6ppenhet, 6msesidigt erkdnnande

och proportionalitet.

Gransen for direktupphandling faststalls till fem prisbasbelopp.
Annonser och meddelande om tilldelningsbeslut vid upphandling ska aviseras

genom elektroniskt offentliggérande.

- Det elektroniska offentliggérandet vid annonsering ska ge leverantérerna till-
racklig information for en beddmning av om upphandlingen &r intressant.

- Elektroniska offentliggéranden fér meddelande om tilldelningsbeslut ska inne-
halla uppgifter om vem som tilldelats kontrakt, skalen for beslutet, kontraktsvarde
och antal lAmnade anbud.

- Elektroniska offentliggéranden kan ske pa de upphandlande myndigheternas
webbplatser eller i en nationell databas.

Kraven pa forfragningsunderlagets utformning och utvardering av anbud kvarstar,
men kan forenklas.

Upphandlingar ska dokumenteras i ett protokoll.

Nuvarande regler om 6verprévning och skadestand kvarstar.

Den offentliga upphandlingen omsitter stora virden. Arligen bedoms stat,
kommuner och landsting och deras bolag kopa varor, tjdnster och bygg-
entreprenader for ca 500 miljarder kronor. Den offentliga upphandlingen
har en stor ekonomisk betydelse och det dr angeldget att upphandlingarna
fungerar effektivt. Detta frimjar utvecklingen av ett konkurrenskraftigt och
innovativt naringsliv och bidrar till en effektiv anvandning av allmanna
medel.

I manga fall upplever upphandlande myndigheter och leverantorer
upphandlingsférfarandet som alltfér omsténdligt och betungande, déar
bestillare ofta anger orsaken vara det detaljerade regelverket medan
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leverantorer vanligtvis pekar pa omfattande forfragningsunderlag,
irrelevanta krav och ett onddigt formaliserat forfarande.

Av antalet foretag pa den svenska marknaden &r ca 99 procent sma och
medelstora foretag. De mindre foretagens deltagande i offentlig upphand-
ling ar viktigt for att fa 6kad konkurrens i upphandlingar och darmed
béttre forutsattningar for god hushallning av offentliga medel och for att
oOka tillvaxten och fornyelsen i svensk ekonomi. I rapporten Konkurrensen i
Sverige 2007 konstaterade Konkurrensverket att antalet anbud i offentliga
upphandlingar minskar. En orsak ar att myndigheter, kommuner och andra
offentliga upphandlare genom direktupphandling inte upphandlar i enlig-
het med upphandlingsreglerna. Det minskar antalet upphandlingar i kon-
kurrens. En annan orsak ar de komplexa regler och betungande krav som &r
en del av sjdlva upphandlingsprocessen. Manga sma foretag avstar darfor
frén att delta i offentliga upphandlingar. Enligt en nyligen genomf6rd mat-
ning av Foretagarna deltar endast 27 procent av de sma foretagen (dvs.
foretag med upp till 49 anstéllda) i offentliga upphandlingar. Det begransar
saval den offentliga sektorns mojligheter att gora bra upphandlingar som de
mindre foretagens majligheter att expandera och bidra till ekonomisk
tillvaxt.

Konkurrensverket anser darfor att reglerna for upphandlingar under EG:s
troskelvarden i 15 kap. LOU bor forenklas.

Konsekvenser

Forenklingarna innebér att upphandlande myndigheter ges stérre mojlig-
heter att sjdlva utforma upphandlingen for att utnyttja de konkurrens-
mojligheter som finns.

Forslaget bedoms innebéra ett 6kat utbud av 6ppna affarsmojligheter nar
gransen for direktupphandling, dvs. lagt varde, bestams till ett fast belopp
pa fem prisbasbelopp. Osdkerheten om vad som ar otilldten direktupphand-
ling elimineras.

Genom ett 6kat utrymme f6r upphandlande myndigheter att besluta om
hur en upphandling ska genomforas kan en utveckling mot mer innovativa
och resultatinriktade upphandlingar stimuleras. Detta kan samtidigt inne-
bara dkade risker for att upphandlingar genomfors pa ett olampligt sétt.
Riskerna med minskade formkrav bedéms dock uppvégas av 6kad insyn
genom elektroniskt offentliggdrande och att mojligheterna till 6verprovning
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kvarstar. En forenklad och malorienterad lagtext med okat fokus pa de
materiella kraven (forfragningsunderlag och utvérdering) bor minska in-
citamenten till 6verarbetade forfragningsunderlag och onddigt formalise-
rade upphandlingsprocesser. Tidigare utredningar pekar pa att sarskilt de
mindre foretagen kan fa det lattare att medverka i upphandlingar om upp-
handlande myndigheter kan tillimpa egna former for upphandlingsproces-
sen. Konkurrensverkets samlade beddmning &r att den foreslagna forand-
ringen leder till 6vervidgande positiva effekter, sarskilt for de sma och
medelstora foretagens mojligheter att delta i offentliga upphandlingar.

Krav pa forfragningsunderlag och utvardering maste finnas i lagen. Av
kontraktshandlingar ska det klart och begripligt framga vilka krav och
villkor som stills pa leverantdren och upphandlingsféremalet samt hur
vinnande anbud kommer att utvéljas. Konkurrensverket bedémer dock att
aven dessa regler kan utformas enklare och tydligare.

Ett obligatoriskt elektroniskt offentliggdrande for annonsering och medde-
lande om tilldelningsbeslut kan antingen ske genom publicering av med-
delanden i ett standardiserat informationsformat pa de upphandlande
myndigheternas webbplatser eller genom upprattandet av en nationell
databas. Det mojliggor en effektiv spridning och hantering via informa-
tionsforetag pa marknaden.

Elektroniskt offentliggdrande av annonser sakerstaller marknadstranspa-
rens och att leverantorer far en heltackande bild 6ver vilka affarsmojligheter
som finns hos de offentliga koparna. Annonserna ska innehalla tillrackligt
med information for att leverantorerna snabbt ska kunna bedéma om en
upphandling ar av intresse.

Elektroniskt offentliggérande av meddelande om tilldelningsbeslut ska
innehalla grundlaggande uppgifter om den genomférda upphandlingen
sasom vinnande leverantor, skil for beslut, antal lamnade anbud och
kontraktets varde. Déarigenom skapas underlag for statistik som majliggor
utveckling och forbéttring av den offentliga upphandlingen samtidigt som
forutsdttningarna for tillsynen forbattras. Den 6kade insynen kan dven ha
en disciplinerande effekt som bidrar till att sdkerstalla att upphandlingar
genomfors pa ett forutsebart och likabehandlande satt med utnyttjande av
de konkurrensmojligheter som finns. Detta kan ocksa minska risken for
korruption.
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Det ar viktigt att understryka att forslagen grundas pa att de EG-réttsliga
principerna for offentlig upphandling galler. Samtidigt innebar forslagen
mindre formbundenhet jaimfort med nuvarande regler i 15 kap. LOU. Vid
overprovningar kan forslaget stalla storre krav pa effektiva réattsprocesser
och en mer @&ndamaélsenlig instansordning jamfort med vad som for nér-
varande galler.. En enhetlig rattstillampning maste sdkerstéllas. Det kan
finnas behov av att utvérdera forslagets konsekvenser avseende 6ver-
provning for att fa en rimlig proportion mellan kontraktets virde och de
kostnader som &r forenade med Sverprovning for de berdrda aktorerna.

For upphandling av B-tjénster 6ver troskelvardena foreslas att LOU:s
bestammelser enligt direktivets tillaimpningsomrade ska gélla. For dessa
B-tjanster géller dock att annonsering och meddelande om tilldelnings-
beslut bor ske genom elektroniskt offentliggérande. Bestimmelser om
forsvars- och sakerhetsupphandling (1 kap. 2 § pkt 3 och 4 LOU) bor flyttas
ut ur 15 kap. LOU {6r att skapa en tydligare lagtext.

Sammantaget bedoms forslagen medfora en 6kad 6ppenhet pa upphand-
lingsmarknaden och en tydligare fokusering pa att upphandling ska
genomforas med utnyttjande av de konkurrensméjligheter som finns. Trots
farre formregler kan den 6kade insynen genom elektroniskt offentlig-
gorande tillsammans med de bibehallna méjligheterna till 6verprovning
och skadestand sékerstalla att offentlig upphandling sker i enlighet med de
EG-rattsliga principerna.
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5.3 Infér regler for statliga upphandlare att anmala
kartellmisstankar

Konkurrensverkets forslag

Infér en bestdmmelse i statliga myndigheters instruktioner som innebér att Konkur-
rensverket ska kontaktas vid misstanke om kartellsamverkan i samband med
upphandlingar.

Att konkurrerande foretag samverkar vid anbudsgivningar ar som regel
forbjudet och att jamstélla med kartellverksamhet om foretagen har
kapacitet att utfora tjansten pa egen hand. Det ar angelédget att upphand-
lande myndigheter kontaktar Konkurrensverket om de ser tecken pa att
anbudsgivarna kommit 6verens om att satta konkurrensen ur spel, om de
far information om eller misstéanker att det forekommer kartellsamverkan i
samband med upphandlingar. Konkurrensverket har tagit fram en check-
lista med omstdndigheter som kan tyda pa att foretag samarbetar vid
upphandlingar. Checklistan innehéller femton punkter pa vad upphand-
lande myndigheter bor tanka pa nar de utvarderar anbuden.

Eftersom karteller kan leda till stora kostnader f6r upphandlande myndig-
heter och i manga fall d&ven skattebetalarna finns det anledning att verka
for att de offentliga upphandlarna utvecklar sina uppfoljningssystem. En
prioriterad frdga vid en utvardering av effektiviteten i upphandlingarna ar
darfor att se om dessa varit foremal for anbudskarteller eller andra konkur-
rensproblem.

Konkurrensverket har latit KPMG AB utfora en kartlaggning av ett antal
utvalda myndigheters, kommuners och landstings interna kontroll i
samband med offentlig upphandling. Undersokningen visar att de interna
regelverken rorande upphandling inte omfattar frdgan om anbudskarteller.
Det forefaller dven saknas ett overgripande perspektiv om hur myndig-
heterna ska kunna fa en storre affairsmassighet pa langre sikt, t.ex. genom
systematisk granskning av anbudsfoérfaranden i syfte att upptacka anbuds-
karteller. Vissa myndigheter tilldimpar ddremot mera langsiktiga arbetssatt
for att inhdmta och utvardera statistik frdn olika upphandlingar. Exempel-
vis anvands sarskilda databaser for att jamfora priser mellan olika anbuds-
givare over tiden. Sddana metoder och arbetssitt kan tjana som férebilder
for en bredare utveckling av myndigheternas interna kontroll inom upp-
handlingsomrédet.
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Konsekvenser

Konsekvensen av att inféra en bestimmelse i statliga myndigheters instruk-
tioner om att Konkurrensverket maste kontaktas vid misstanke om kartell-
samverkan, dr att Konkurrensverket redan i ett tidigt stadium far tips om
misstdnkta anbudskarteller som kan avslGjas och lagforas.

Samtliga statliga myndigheter ska f6lja upphandlingsreglerna. Statliga
myndigheters verksamhet regleras i en forordning om instruktion for den
aktuella myndigheten. I exempelvis Jarnvégsstyrelsens instruktion ndmns
att myndigheten ska samrada med Konkurrensverket i konkurrensfragor.
Dessutom ska Jarnvigsstyrelsen 6vervaka att marknaderna for jarnvags-
tjanster fungerar effektivt ur ett konkurrensperspektiv. Missférhallanden
ska anmalas till Konkurrensverket. En liknande instruktion finns d@ven for
Luftfartsstyrelsen.

Konkurrensbegransande samarbete orsakar samhallsekonomiska forluster
bl.a. genom att produktionen och konsumtionen blir mindre &n vad som ar
samhallsekonomiskt onskvért. De offentliga inkdpen berédknas svara for
cirka en tredjedel av den offentliga sektorns kostnader. Det ar av stor vikt
att upphandlingarna sker effektivt och att foretag konkurrerar vid lam-
nande av anbud for att skattebetalarna ska fa valuta for sina pengar.

Forslaget kan genomforas genom att inféra en bestaimmelse i statliga
myndigheters instruktioner.
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5.4 Separera de lokala och regionala elnaten fran annan
verksamhet

Konkurrensverkets forslag

Separera monopolen for lokal- och regionnatverksamhet fran all annan verksamhet
genom att infora krav pa fullstandig funktionell atskillnad.

Infor &ven krav pa kompletterande beteendeméssiga ataganden for de anstéllda
inom monopolféretagen bl.a. nar det géller spridning av kundspecifik information.

Motsvarande forandringar bor géras pa naturgasmarknaden. Pa langre sikt bor en
agarmassig separation mellan energinatmonopolen och all annan verksamhet
efterstravas.

En grundlaggande forutsattning for att kunna sikerstilla en vl fungerande
elmarknad &r att ndtdgare upplater natet till alla aktorer pa ett konkurrens-
neutralt och icke-diskriminerande sétt.

Stamnétet for el (transmissionsnatet) skildes fran davarande Statens vatten-
fallsverk redan ar 1992 da Vattenfall AB bildades. Stamnatet forvaltas sedan
samma ar av Affarsverket svenska kraftnat och upplats till alla aktorer pa
lika villkor. Lokal- och regionnatverksamhet (distributionsnéten) dgs dar-
emot normalt av integrerade energikoncerner med savél produktion av som
handel med el. Nuvarande regler om é&tskillnad mellan sddan nétverksam-
het och annan verksamhet inom dessa foretag ar enligt Konkurrensverket
otillracklig.

Det finns endast krav pa att ndtverksamhet respektive konkurrensutsatt
elproduktion och elhandel ska ske i skilda juridiska personer. Nagot
generellt krav pa funktionell separation eller skilt 4gande finns inte. I ett
natforetag som ingér i en koncern vars samlade elnét har minst 100 000 el-
anvandare far dock inte en styrelseledamot, verkstéllande direktor eller
firmatecknare samtidigt ha motsvarande befattningar i ett féretag som
bedriver produktion av eller handel med el. I praktiken sker darfor verk-
samheterna i manga fall i gemensamma lokaler, med helt eller delvis
gemensam personal, ledning och styrelse, med omfattande koncerninterna
affarstransaktioner m.m.

Flera konkurrensproblem aktualiseras i samband med en otillracklig
separering av ndtverksamheterna. Det finns risk for att medel 6verfors
mellan konkurrensutsatt elverksamhet och natverksamhet (korssubven-
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tionering) med konkurrenssnedvridningar som f6ljd. Nér en stor del av de
gemensamma kostnaderna ar fasta ar det forenat med godtycke hur dessa
kostnader ska férdelas. Med helt eller delvis gemensam personal och
ledning finns dven risk fOr att strategisk och foretagsspecifik information
om konkurrerande elhandelsféretag och deras kunder 6verfors fran nét-
foretag till elhandelsforetag inom koncernen. Detta riskerar leda till
negativa konkurrenseffekter i form av diskriminerande priser, oskéliga
tilltradesvillkor m.m. En effektiv tillsyn av nédtavgifterna forsvéras ocksa
genom att natverksamhet bedrivs tillsammans med konkurrensutsatt
elverksamhet.

Ellagen (1997:857) forhindrar vidare endast att konkurrensutsatt produktion
av och handel med el bedrivs i samma legala enhet som nitverksamhet. Det
innebaér att ndtverksamhet kan bedrivas tillsammans med annan verksam-
het sdsom fjarrvarme, avfalls- och miljoverksamhet, energitjanster m.m.
Dessa forhallanden forsvarar ytterligare en effektiv tillsyn av ndtmonopo-
len.

Energimarknadsinspektionen har i en rapport till regeringen under hdsten
2008 foreslagit skarpta krav pa atskillnad, dock endast for foretag med
minst 100 000 elanvandare. Forslagen har tagits fram efter att Europeiska
kommissionen stamt Sverige for brister i genomforandet av elmarknads-
direktivet. Inspektionen anser att en tydligare atskillnad ar viktig for
marknadens funktion och foreslér att det i ellagen inf6rs bestaimmelser som
uttryckligen anger att natforetag ska ha en faktisk beslutanderatt gentemot
Ovriga foretag inom koncernen som bedriver produktion av eller handel
med el. Vidare ska dgaren till foretag med natverksamhet samt produktion
eller handel inte fa ge instruktioner om den I6pande verksamheten eller om
enskilda beslut betraffande uppfoérande eller renovering av elnét sa lange
dessa beslut héller sig till en godkdnd finansieringsplan eller motsvarande
instrument. Loner och andra anstillningsférmaner till anstéllda inom ett
foretag som bedriver ndtverksamhet far heller inte grunda sig pa resultatet
av koncernens produktion av eller handel med el.

De férandringar som Energimarknadsinspektionen foreslagit torde inne-
béara att Sverige nér upp till en absolut miniminiva enligt elmarknads-
direktivet. Konkurrensverket anser dock att ambitionen bor vara betydligt
hogre dn sa i denna for elmarknadens funktion mycket viktiga fraga.
Ytterligare skarpta krav pa atskillnad bor darfor inforas.
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Konkurrensverket anser att en fullstindig funktionell separation dr nédvan-
dig. I princip bor inga anstéllda vara verksamma bade inom nédtmonopolen
och konkurrensutsatt verksamhet inom en energikoncern. Sa lange ett
gemensamt dgande kvarstar kan dven hdvdas att inte heller funktionell
separation loser samtliga konkurrensproblem, om det inte samtidigt infors
kompletterande beteendemaéssiga ataganden for de anstélldas agerande,
framst gallande spridning av kundspecifik information etc. Foretagen maste
sdledes utforma sin organisation och foretagsstruktur sa att incitamenten
for att begransa konkurrensen forsvinner helt. I detta fall efterstrévas alltsa
en ordning som i praktiken skulle ge samma resultat i konkurrenshan-
seende som strukturell, dgarmaéssig, separation. For att mojliggora en
effektiv tillsyn bor monopolverksamheterna inte heller blandas med nagon
annan verksamhet, varken inom eller utanfor energisektorn.

Darfor foreslas att krav pa en fullstandig funktionell atskillnad mellan
lokal- och regionnitverksamhet och all annan verksamhet infors. Krav pa
kompletterande beteendemaéssiga ataganden for de anstéllda inom nat-
foretagen bor ocksa inforas. Agarméssig atskillnad &r det mest effektiva
sattet att sakerstélla icke-diskriminerande tilltrade pa elmarknaden, darfor
bor det efterstravas i ett langre perspektiv. Eftersom férhéllandena i allt
vasentligt ar likvardiga pa naturgasomradet foreslas att motsvarande
forandringar genomfors pa den marknaden.

Konsekvenser

En fullstandig funktionell &tskillnad mellan monopolen f&r lokal- och
regionndtverksamheter och annan verksamhet skulle effektivt motverka
mojligheterna till korssubventionering och olampligt informationsutbyte
inom energikoncerner. Natforetagens mojligheter och incitament att med-
verka till att begransa konkurrensen skulle ocksa elimineras. Det skulle
aven vasentligt 6ka Energimarknadsinspektionens forutsattningar att
bedriva en effektiv tillsyn av ndtmonopolen.

Invdndningar som ibland anfdrs mot en fullstandig funktionell eller dgar-
maéssig separation ar att majligheten till samutnyttjande av exempelvis
ledning och annan personal forsvinner med kostnadsokningar som foljd.
Statliga utredningar och propositioner har dock tidigare behandlat fragan
om en skarpt atskillnad. Det finns enligt Konkurrensverkets uppfattning ett
starkt principiellt stod for behovet av forandringar i denna riktning.
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Enligt Konkurrensverket finns inga avgorande skl som talar emot att kun-
na genomfora foreslagna skarpning av atskillnaden mellan ndtmonopolen
och annan verksamhet. Kostnader for eventuella forlorade stordriftsfordelar
etc. maste stdllas mot de samhallsekonomiska vinster och positiva dyna-
miska effekter som foljer av battre fungerande marknader. Vasentligt for-
béattrade forutsattningar for att till ldgre kostnader bedriva en effektiv tillsyn
av monopolen bor dven beaktas. En viss minskning av antalet foretag inom
saval lokalnat som inom elhandeln kan forutses pa langre sikt som ett
resultat av foreslagna forandringar. En sidan minskning torde som helhet
medfora mer effektivt fungerande nét- och elhandelsmarknader och
beddms inte paverka konkurrensforhallandena negativt.
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5.5 Bryt upp samagandet inom elproduktionen

Konkurrensverkets forslag

Samagandet av karnkraftféretagen bor brytas upp och nuvarande reaktorer fordelas
mellan de tre stora agarforetagen.

En motsvarande renodling av saméagda vattenkraftanlaggningar samt en éversyn av
samverkan inom vattenregleringsféretagen bér genomféras i syfte att minimera
kontaktytor och informationsutbyten mellan de stora elproducenterna.

Den nordiska elmarknaden och elbérsen Nord Pool kan i en europeisk
jamforelse bedomas fungera tillfredsstéllande. Elmarknaden har dock flera
speciella egenskaper som medfor risker for utnyttjande av marknadsmakt
och férsimrad konkurrens. Overforingsbegrénsningar i niten, hdga in-
tradeshinder for nya aktorer och samédgande av produktionsanldggningar
utgor sarskilt framtradande problem. Réakraftmarknaden dr dessutom en
oligopolistisk marknad, vilket gor den extra kanslig for marknadsmanipula-
tion. Tillsammans svarade Vattenfall, E.ON och Fortum ér 2007 for 85 pro-
cent av elproduktionen i Sverige. Kdrnkraften utgdr narmare hélften av den
totala svenska elproduktionen och ar tillsammans med vattenkraften
Sveriges viktigaste kraftslag.

Marknadsmakt kan exempelvis utdvas genom att elproducenter som ager
saval vatten- som kédrnkraft och annan varmekraft, genom sin produktions-
planering, forsoker se till att dyr fossilbaserad varmekraft blir prisstyrande
pa Nord Pool. Fossilkraft har hogre produktionskostnader an vatten- och
kdrnkraft och &r belastad med kostnader for utslappsratter. Saméagandet av
kdrnkraften kan underlatta for dgarforetagen att paverka marknadspriserna
genom att exempelvis gemensamt reducera kdrnkraftsutnyttjandet for att
fossilkraft ska behovas for att mota efterfragan och darmed bestimma
elpriset.

I Sverige har de tre stora elproducenterna en likformig produktionsmix.
Vattenfall, E.ON och Fortum har alla produktionsportfoljer som till storsta
delen bestar av vattenkraft, karnkraft och 6vrig varmekraft. Vid en eventu-
ell samordnad begransning av kdrnkraftproduktionen for att paverka
marknadspriserna kan foretagen déarmed jambordigt dela pa saval riskerna
som vinsterna.

90 Atgérder for battre konkurrens - delrapport 1




Regelverk och tillsyn — forslag

Samé&dgande och samarbeten finns ocksa inom vattenkraften. I de fall vatten-
kraftverk dgs av olika foretag men finns i samma dlv koordineras driften av
vattenmagasinen och flodet i dlvarna via gemensamt dgda vattenreglerings-
foretag. Vattenkraft 4r en mycket snabbt anpassningsbar och flexibel pro-
duktionsform, i princip utan kostnader for upp- eller nedreglering. Dessa
egenskaper innebaér sdrskilda forutsdttningar att anvanda vattenkraft-
anldggningar for att utdva marknadsmakt.

Samverkan i vattenregleringsforetag innebar risker for utbyte av kénslig
information och minskad konkurrens eftersom det ger majlighet att fa
kdnnedom om konkurrenternas strategiska planer och produktionsforut-
sattningar. Fortroendet hos 6vriga aktorer f6r marknadens funktion under-
gravs darmed.

For att sdkerstilla en effektiv konkurrens och starka konsumenternas och
samtliga marknadsaktorers fortroende f6r elmarknaden bor samagandena
mellan de tre stora elproducenterna inom karnkraftproduktionen brytas
upp. Motsvarande atgarder bor vidtas inom samégda vattenkraftforetag dar
ocksa en Oversyn av samverkan inom vattenregleringsforetagen bor goras i
syfte att minimera kontaktytor och méjlighet till informationsutbyten
mellan elproducenterna.

Konsekvenser

En viktig forutsdttning for att elbdrsen ska vara en effektivt fungerande
marknadsplats ar att det finns en rimlig och utmanande grad av osédkerhet
hos producenterna betraffande saval utbuds- som efterfragesituationen i
samband med budgivningen. Savil samédgande som andra former av
samverkan mellan de tre stora elproducenterna riskerar att eliminera
mycket av denna osékerhet, fraimst vad géller konkurrenters forvantade
beteende.

Konkurrensverkets forslag innefattar dtgiarder som regeringen, sarskilt i sin
roll som agare till marknadens storsta foretag, Vattenfall, kan vidta for att
begrinsa samagande och samverkan inom elproduktion. Atgirderna skulle
minska riskerna for otillborligt informationsutbyte mellan marknadens tre
stora elproducenter. Ett uppbrutet samégande skulle frdmja konkurrensen
och viasentligt 6ka fortroendet for den nordiska elmarknadens funktion.

Det ar positivt att regeringen under véren 2008 utsag tva forhandlare med
uppdrag att undersoka forutsdttningarna for att minimera riskerna for
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konkurrensbegransningar p.g.a. samagandet av kdrnkraft. Betydelsen av en
val fungerande elmarknad betonades i uppdraget. Om férhandlarna inom
nuvarande uppdrag, som i allt visentligt ar beroende av frivilliga atgarder
frén foretagens sida, inte lyckas uppna ett reellt uppbrutet saméagande av
kdrnkraften i linje med Konkurrensverkets forslag, bor regeringen stérka
forhandlarnas mandat for att kunna genomfora tillrackligt langtgaende
forandringar. Ett uppdrag att pa motsvarande satt se 6ver samagande och
samverkan inom vattenkraften bor ocksa ges till forhandlarna.
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5.6 Lat Svenska Kraftnat ta 6ver stamnatet for naturgas

Konkurrensverkets forslag

L&t Svenska Kraftnat ta 6ver dgandet av stamnétet for naturgas i Sverige.

Sakerstall fortsatt utveckling av den svenska naturgasmarknaden med férbattrad
konkurrens genom etablering av ytterligare tillférselledningar.

Naturgasmarknaden har under 2000-talet successivt Oppnats for konkur-
rens. En ny naturgaslag infordes i Sverige den 1 juli 2005 och fran den 1 juli
2007 kan samtliga gaskunder valja leverantor. P& naturgasmarknaden har
inforts en modell liknande den pa elmarknaden. Modellens grunder kan
sammanfattas med punkttariff (inmatning i en punkt ger tillgang till hela
nédtet) samt en oberoende systemansvarig med ansvar for systemovervak-
ning (fysisk balansering) och balansavrikning (ekonomisk balansering).
Svenska Kraftnéat ar sedan den 1 juli 2005 systemansvarig myndighet medan
stamnaétet (transmissionsnétet) dgs av Swedegas AB (tidigare Nova Natur-
gas) och E.ON Gas Sverige AB.

Efter nagra ars erfarenhet med regelverket for naturgas konstaterar Konkur-
rensverket att den svenska “elmodellen” dven fungerar pa naturgasmarkna-
den. Det finns dock ett antal inbyggda problem med det tudelade ansvar
som finns mellan Svenska Kraftnit, i sin roll som systemansvarig myndig-
het, och stamnatsdgarna Swedegas och E.ON. Det tudelade ansvaret under-
lattar inte en effektiv hantering av flaskhalsar i nétet eller att 1dta marknads-
aktorerna ta del av nétets inbyggda flexibilitet, dvs. mdjligheten att variera
trycket i nitet (linepack). Aven méjligheterna att pa ett kostnadseffektivt
satt genomfora underhall av niten forsvaras.

Flaskhalsar &r i grunden ett ndtproblem (kapacitetsbrist) som ska atgardas
av stamnétsdgarna medan balanseringen av nétet i ovrigt ar ett ansvar for
Svenska Kraftnét. Gransen mellan nat- och balansproblem kan dock vara
otydlig, bl.a. eftersom ett natproblem kan leda till balansproblem. Skulle
tillfalliga flaskhalsar uppsta ar ett alternativ att Svenska Kraftnat motkoper
inmatning eller minskad forbrukning for att balansera utbud och efter-
fragan i ndtet. Hoga kostnader f6r motkop ar samhallsekonomiskt en signal
om att natforstarkningar behover goras. Eftersom ansvaret respektive de
ekonomiska incitamenten for att genomfdra dessa forstarkningar inte ligger
pa samma part, ar den nuvarande ansvarsmodellen pa naturgasmarknaden
inte effektiv.
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Det finns for ndrvarande delvis olika syn hos Svenska Kraftnit respektive
natdgare om hur och till vilket pris linepack i natet ska kunna nyttjas av de
balansansvariga vid balanshéllningen. Denna situation himmar funktion
och utveckling av naturgasmarknaden. Aven for underhallsfragor finns en
inbyggd samordningskonflikt mellan Svenska Kraftnit och nitagarna.
Natagarna har underhallsansvaret, men &r i samband med underhallet
beroende av att Svenska Kraftnit genom olika regleratgarder dndrar trycket
i nétet. Det tudelade ansvaret begriansar ddarmed dven méjligheterna att
uppnd en effektiv hantering av underhéallsatgarder.

Konkurrensverket anser mot denna bakgrund att Svenska Kraftnat av
regeringen bor ges mojligheter att ta 6ver dgandet av det svenska stamnétet
for naturgas.

Konkurrensverket gor i likhet med Energimarknadsinspektionen bedom-
ningen att det inte finns en effektiv konkurrens pa naturgasmarknaden. Det
finns ett fatal foretag och en hog grad av vertikal integration. For att fa en
val fungerande konkurrens pa naturgasmarknaden samt mellan den och
andra energislag, kravs ett utbyggt nit och konkurrens mellan flera natur-
gasleverantorer. Forbrukningen av naturgas férvantas 6ka samtidigt som
produktionen i de danska naturgasfalten kommer att sjunka kraftigt redan
inom nagra ar. Ytterligare alternativ for tillforsel av naturgas ar darfor
centralt for att mojliggora en utveckling av den svenska naturgasmark-
naden.

Konsekvenser

Om Svenska Kraftnat tillats overta dgandet av stamnaten for naturgas
underléattas en effektiv hantering av eventuella flaskhalsar i naturgasnitet.
Det 16ser ocksa fragan om hur linepack effektivt ska kunna nyttjas av mark-
nadsaktdrerna. Aven systematgirder i samband med underhall underlittas
med Svenska Kraftnidt som bade dgare av stamnitet och systemansvarig
myndighet. Agarférandringen skulle innebéra en renodling av ansvar och
marknadsroller och samtidigt utgora en sadan dgarmaéssig separation av
transmissionsverksamhet fran produktion och handel som kravs enligt EU:s
tredje energimarknadspaket.

En invandning mot att staten via Svenska Kraftnit 6vertar stamnétet skulle
kunna vara att riksdagen uttalat att inget statsstod ska utga till naturgas-
marknaden. Ett Overtagande av naturgasnitet kan dock goras pa kommersi-
ella villkor utan att g emot riksdagens stillningstagande om att utveck-
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lingen av naturgas ska ske utan statliga medel. Om Svenska Kraftnat tillats
ta 6ver stamnatet skulle finansieringen kunna ske genom upplaning i
Riksgélden till marknadsmassiga villkor. Kostnaderna for finansieringen
skulle i sin helhet riktas mot aktorerna pa naturgasmarknaden. Inget statligt
stod utgar darmed for att finansiera vertagandet av stamnaitet. Innan detta
kan ske maste dock Svenska Kraftnét erhalla utokade investeringsramar
fran riksdagen. Det bor i sammanhanget dven beaktas att riksdagen har
uttalat ett starkt stod for utbyggnad av fornybar energi — daribland biogas.
Biogasen utvecklas for narvarande starkt i Sverige och kan 6verforas till-
sammans med naturgasen i samma nét. Beddmningar finns att forbruk-
ningen av biogas inom ett antal ar kan uppga till 15-20 TWh.

Ytterligare alternativ for tillforsel av naturgas till Sverige skulle forbattra
forsorjningstryggheten och gynna effektiviteten och forbattra funktionen av
den svenska naturgasmarknaden. Forutsattningarna for konkurrens skulle
Oka eftersom fler foretag skulle ges tillfalle att verka pa marknaden. Det
projekt som for narvarande pagar for att ansluta en ledning fran Norge
finansieras av ett konsortium inklusive bl.a. Swedegas och E.ON. I det fall
det skulle kravas investeringar av Svenska Kraftnat, i nimnda eller annat
tillforselprojekt, bor den typ av finansiering som beskrivits ovan anvéndas,
vilket innebar att utbyggnaden kan goras utan tillforsel av statliga medel.
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5.7 Infor regler inom omradet elektronisk kommunikation for
effektivare fordelning av radiofrekvenser

Konkurrensverkets forslag

Infor regler inom omradet elektronisk kommunikation, exempelvis i lagen om elektro-
nisk kommunikation, som innebar att begransade resurser som radiofrekvenser sa
langt majligt ska fordelas genom anvandning av marknadsmekanismer i stéllet for
administrativa forfaranden i form av s.k. skénhetstavlingar.

Radiofrekvenser anvands bl.a. for mobiltelefoni, mobilt bredband samt tv-
och radiosdndningar. Som framfors i betdankandet Effektivare signaler

(SOU 2008:72) av Frekvensutredningen dr moderniserade regler for fordel-
ning och anvidndning av radiospektrum, baserade pa marknadsekonomiska
principer, av avgorande betydelse for att denna begransade resurs anvands
pa effektivast majliga satt.

Det finns mycket som talar for att marknadsbaserad hantering i form av
auktioner ar ett betydligt battre satt att fordela begransade resurser som
radiofrekvenser pa dn administrativa forfaranden i form av s.k. skonhets-
tdvlingar. Aven om administrativ tilldelning medger flexibilitet har den ett
antal betydande nackdelar. For det forsta kan processen vara langsam och
omstiandlig, i synnerhet om besluten 6verklagas. For det andra delas resur-
ser ut under sitt verkliga varde, vilket kan leda till stora verforingar av
varden till foretag och enskilda individer. For det tredje saknar processen
ofta transparens eftersom beslutskriterierna kan vara vaga eller svara att
tillampa i specifika situationer och det kan vara svart att i efterhand avgora
om urvalsprocessen varit réttvis eller om ovidkommande faktorer haft
betydelse f6r bedomningen.

Konsekvenser

Maélet med att auktionera ut radiospektrum ar som regel tvafaldigt. Det
primédra malet dr samhaéllsekonomisk effektivitet i resursutnyttjandet och ett
sekundart mal ar intdktsmaximering. En auktion ger viktig information om
budgivarnas viardering av nyttigheten, vilket budgivarna under andra
omsténdigheter inte skulle avslja. Denna information gor det i sin tur
mojligt att fa till stdind en samhéllsekonomiskt effektiv resursanvandning.
Men auktioner genererar ocksa inkomster, vilket i ett samhallsekonomiskt
perspektiv dr gynnsamt. Dessa inkomster dr som regel inte forenade med de
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snedvridningseffekter som den huvudsakliga inkomstkallan for staten, dvs.
skatter, ar.

Det ar betydelsefullt hur en auktion utformas. Betydelsefulla faktorer f6r en
lyckad auktionering ar att det finns ett tillrackligt antal budgivare, att det
inte finns nagra betydande asymmetrier mellan deltagarna och att bud-
givarna inte samarbetar med varandra fore eller under auktionen. Olagligt
samarbete mellan aktorer som forutsatts konkurrera kan leda till betydande
samhallsekonomiska forluster. Vidare ska en auktionering av radiofrekven-
ser praglas av flexibilitet och inte begransningar. Olika slag av restriktioner
ska inforas endast nér dessa bidrar till att framja effektiviteten och konkur-
rensen. Exempel pa en sddan begransning &r inférande av spektrumtak som
dr en metod for att begransa koncentrationen av spektrum som ska anvan-
das for en viss typ av tjdnst i ett visst omrade. Genom mdjligheten att i en
specifik auktion komplettera regelverket med ett spektrumtak om det be-
hovs for att framja konkurrens eller ett effektivt anvdndande av radiospekt-
rum kan kraven for att uppna samhaéllsekonomisk effektivitet tillgodoses.
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5.8 Ta fram statistik som forbattrar uppféljningen av
marknader som 6ppnats for konkurrens

Konkurrensverkets forslag

Statistiska centralbyran, SCB, bor fa i uppdrag att, i samarbete med berérda sektors-
myndigheter, svara for att bl.a. prisuppgifter insamlas fran aktérer som verkar pa
regelreformerade marknader sa att prisutvecklingen och utvecklingen av andra
faktorer inom dessa omraden kan redovisas och analyseras. Dessa analyser ska i
sin tur kunna ligga till grund fér &ndringar av de sektorspecifika regelverken.

Under 1990-talet dgde flera liberaliseringar rum av marknader som tidigare
varit skyddade for konkurrens. Betydelsefulla reformer &r liberaliseringen
av taximarknaden den 1 juli 1990, av inrikesflyget den 1 juli 1992, av post-
marknaden den 1 januari 1993 samt av telemarknaden den 1 juli 1993. Den
1januari 1996 tradde nya regler for elmarknaden i kraft och produktionen
av och handeln med el blev konkurrensutsatta verksamheter. Den 1 juli
2005 6ppnades dven marknaden for naturgas.

Begreppet avreglering har ofta anvants for att beskriva den omvandling
som skett i detta avseende under de senaste 10-15 aren. Begreppet ar
emellertid missvisande da det inte varit friga om nagra avregleringar i
egentlig mening utan i stillet har regelverk tillkommit eller &ndrats nar
marknader liberaliserats for att konkurrensen ska kunna fungera. Detta har
varit fallet for alla nyss nimnda marknader.

For narvarande pagar ett reformarbete inom halso-, sjukvérds- och om-
sorgssektorn. I januari 2009 planeras ett nytt regelverk for konkurrens-
utsdttning av dessa tjanster, lagen om valfrihetssystem, trdda i kraft. Den
foreslagna lagen utgor ett nytt verktyg for konkurrensutsittning och
kommer sannolikt att leda till att berérda omraden i allt stérre utstrackning
oppnas for konkurrens. Aven fradgan om fri etableringsrétt inom primér-
varden genom ett krav pa landsting att infora ett valfrihetssystem utreds.
En sadan reform skulle innebéra att hela primarvarden 6ppnas for
konkurrens.

Erfarenheterna av de liberaliseringar som genomforts &r att alla effekter
som regel inte gér att forutse. For att regelverk ska kunna férandras i
onskvard riktning kravs uppfoljningar och utvarderingar av reformarbetet.
En indikator pa om en reform kan betraktas som lyckad eller inte ar pris-
utvecklingen for olika tjansteslag. Detta kréaver att uppgifter samlas in och
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redovisas med viss regelbundenhet. Férutom uppgifter om priser kravs
data om andra faktorer som kan variera fran marknad till marknad.

For omraden som &r pa vag att liberaliseras &r det dessutom viktigt att
redan vid det inledande arbetet rigga ett system for uppféljning och
utvardering av reformen.

Konsekvenser

En betydelsefull uppgift bestar i att varda marknader som 6ppnats for kon-
kurrens. I jamforelse med manga andra lander inom EU har Sverige kommit
langt nér det galler regelreformering av marknader. Fran effektivitetssyn-
punkt ar det vasentligt att regelverken successivt anpassas nar bransch-
forhallandena andras eller brister i géllande regelverk upptacks. Foretag
skulle kunna alaggas att rapportera in priser och andra uppgifter for
exempelvis var tionde tjanst som siljs inom en viss produktkategori till en
central databas som administreras av SCB.

Den av Konkurrensverket foreslagna atgérden skulle dven forbattra mojlig-
heterna att gora jamforelser av de regleringar som géller for olika branscher,
s.k. mellansektorsjamforelser. Exempel pa fragestéllningar som ar varde-
fulla att narmare analysera ar om det finns tillrackligt starka skal for att ha
en strangare tilltradesreglering i en bransch &n en annan bransch som
kannetecknas av liknande forutsittningar.
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Konkurrensverket har fatt i uppdrag av regeringen
att lamna forslag till dtgérder som syftar till att
forbattra konkurrensen i Sverige. Denna rapport
innehaller forslag for att undanrdja hinder for
marknadstilltrdde, minska konkurrenssnedvridningar,
oka kundrorligheten och forbattra regelverk och tillsyn.

Det hir ar den forsta delrapporten i Konkurrens-
verkets uppdrag som ska slutredovisas till regeringen
senast den 31 mars 2009.
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