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Forord

Konkurrensverket har regeringens uppdrag att lamna forslag till atgarder
som starker konkurrensen utifran en bred 6versyn av konkurrenssitua-
tionen i Sverige. En redovisning har tidigare ldmnats till Naringsdeparte-
mentet i tva delrapporter. Uppdraget i sin helhet redovisas i denna rapport.

I rapporten presenterar vi forslag till atgarder for battre konkurrens med
utgangspunkt fran fem 6vergripande omraden. Dessa ar hinder for mark-
nadstilltrade, konkurrenssnedvridningar, trog kundrorlighet, brister i
regelverk och tillsyn samt offentlig upphandling. I rapporten presenteras
ocksa en bred 6versyn av konkurrensen i Sverige.

Aven om det finns problemomraden av betydelse fér konkurrensen som
Konkurrensverket inte har haft majlighet att behandla i denna rapport,
bedomer vi att de forslag som vi lamnar ar av stor betydelse antingen inom
ett specifikt omrade eller for samhallet i stort.

I arbetet med att genomfora uppdraget har vi bjudit in myndigheter, orga-
nisationer, forskare och allménhet att identifiera olika konkurrensproblem
och foresla atgarder for att forbattra konkurrensen - ett stort tack for dessa
vardefulla bidrag.

Jag vill dven framfora ett stort tack till alla medarbetare vid Konkurrens-
verket som genom intensivt arbete mojliggjort fardigstallandet av denna
rapport inom de férhallandevis korta tidsramar som uppdraget angav.

Stockholm i mars 2009

Dan Sjoblom
Generaldirektor
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Sammanfattande slutsatser

Sammanfattande slutsatser

Uppdraget

Regeringen gav den 7 augusti 2008 Konkurrensverket i uppdrag att gora en
bred 6versyn av konkurrenssituationen i Sverige och lamna forslag till
atgarder som starker konkurrensen. I uppdraget har dven ingatt att rang-
ordna och bedoma forslagens potentiella effekter, ekonomiska konsekven-
ser och genomforbarhet.

Denna slutrapport bestar av tva delar. I den hir delen som heter Atgarder for
battre konkurrens — férslag, lamnar Konkurrensverket forslag till atgérder som
dr dgnade att forbattra forutsittningarna for fungerande konkurrens till
nytta for konsumenterna. Har ges dven en beskrivning av de problem-
omraden som Konkurrensverkets arbete fokuserats kring — hinder for
marknadstilltrdde, konkurrenssnedvridningar, hinder for kundrorlighet
samt brister i regelverk och tillsyn. Darutdver ges en sérskild beskrivning
av omradet offentlig upphandling. Slutrapportens andra del, Atgarder for
béttre konkurrens — konkurrensen i Sverige, syftar till att ge en bred 6versyn av
konkurrensforhallandena i svensk ekonomi.

For att analysera konkurrensférhallandena, identifiera konkurrensproblem
och finna lésningar pa hur problemen kan atgardas, har Konkurrensverket
kombinerat olika tillvagagangssatt. En utgangspunkt i arbetet med att iden-
tifiera problem och forslag till atgérder har varit Konkurrensverkets egna
erfarenheter och tidigare undersokningar. Vidare har konkurrensproblem
och forslag till 16sningar diskuterats i de tva rdd som &r knutna till Konkur-
rensverket, Radet for forskningsfragor och Radet fér upphandlingsfragor.
Forskare som tilldelats forskningsmedel fran Konkurrensverket har ocksa
kontaktats.

Inom ramen for uppdraget har Konkurrensverket &ven uppmanat olika
aktorer inom svenskt néringsliv och offentlig sektor att identifiera konkur-
rensproblem och lamna forslag till atgarder. Konkurrensverket har dess-
utom via sin webbplats inbjudit allmanheten att ldmna atgardsforslag for
att starka konkurrensen pa olika marknader.

Darutdver har Konkurrensverket analyserat statistik fran Statistiska central-
byran och gett forskare och konsulter i uppdrag att med olika metoder ana-
lysera konkurrensproblem inom ett flertal omraden.
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Sammanfattande slutsatser

Konkurrensen i Sverige

Konkurrenspolitiken har fatt en allt storre betydelse och uppmaérksamhet i
Sverige och inom EU. En bidragande orsak till detta dr att man har bedémt
att vdl fungerande marknader &r grundldggande for tillvaxt och hogre
valstand. Effekterna av en konkurrensframjande politik kan inte uppskattas
genom att enbart studera effekter pa kort sikt. Konkurrens har dven besta-
ende och langsiktiga effekter pa ekonomin genom att foretagens vilja att
t.ex. investera i anldggningar och att utveckla nya produkter paverkas, sam-
tidigt som mindre effektiva foretag far lamna marknaden till f6rman for
mer effektiva. En vl utformad konkurrenspolitik ger forutsattningar for att
hushalla med knappa resurser och att skapa grund for en hallbar utveck-
ling. Genom att svenska foretag utsatts for konkurrens och tvingas till effek-
tivisering och utveckling 6kar dven foretagens forutsattningar att hdavda sig
pa en global marknad.

I ett langre perspektiv dr en av konkurrenspolitikens viktigaste uppgifter att
skapa forutsattningar for nya foretag och verksamheter att utmana befint-
liga foretag. Det ar sarskilt viktigt i sektorer dar ett fatal foretag svarar for
en betydande andel av marknaden eller dar konkurrens saknas helt.

Det aktuella konjunkturléaget i Sverige och hela varldsekonomin forstarker
behovet av en nationell konkurrenspolitik med tydliga spelregler och ett
langsiktigt perspektiv. Tydliga regler och avsaknad av onddiga hinder for
att trdda in och ut fran olika marknader skapar forutsattningar att hantera
en foranderlig omvarld och ger naringslivet mojlighet att anpassas till nya
villkor.

En betydelsefull faktor for konkurrensen, som inte minst uppmarksammats
under senare tid, har att gora med fortroende. En begransad rorlighet kan
vara ett resultat av att konsumenterna har lagt fortroende f6r marknaden
och dess aktorer, vilket i sin tur kan hdnga samman med brister i regelverk
och tillsyn.

Det finns anledning att betona att det finns omraden dér det pga. varornas
och tjansternas karaktar inte ar lampligt att infora konkurrenslosningar eller
dér andra politiska 6vervaganden vager tyngre.

Som framgar av den andra delen av denna rapport 4r marknadskoncentra-
tionen fortfarande hog inom flera branscher i Sverige. Flera ndringsgrenar
kadnnetecknas dessutom av betydande intrddeshinder i form av hoga kost-
nader for etablering samtidigt som importkonkurrensen ar svag.
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Sammanfattande slutsatser

I tidigare rapporter har Konkurrensverket konstaterat att de svenska pris-
nivaderna dr hogre dn genomsnittet inom OECD och EU. Utvecklingen under
de senaste tio dren pekar enligt Konkurrensverkets bedomning pa att kon-
kurrensen i Sverige har blivit battre och att prisskillnaderna har minskat. En
mojlig forklaring till det dr en 6kad internationalisering av den svenska eko-
nomin. En stdrre och mer integrerad inre marknad inom EU och en 6kad
import fran lander utanfér EU har bidragit till att den svenska prisnivan
pressats nedat. Okad konkurrens leder emellertid inte bara till ligre priser.
Ocksa utbudet av varor och tjanster 6kar och konkurrens sker d&ven genom
produktutveckling och kvalitetsforbédttringar. Ett stort antal reformer har
genomforts i Sverige och andra lander i Europa under de senaste 10-20 aren
som medfort att olika produktmarknader har 6ppnats for konkurrens.
Regler som hindrar foretagsetablering eller ger ensamrétt for en aktor att
bedriva en viss verksamhet har successivt slopats eller &ndrats, vilket har
inneburit att nya entreprendrer kunnat utmana etablerade monopol. Det
har exempelvis gallt elmarknaden, post, tele, tandvard och nastan hela
transportmarknaden. Inom kommuner och landsting har konkurrens-
16sningar i manga fall fatt ett markbart genomslag.
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Sammanfattande slutsatser

Konkurrensverkets forslag

En konkurrenspolitik som ger goda forutsattningar for utveckling av vél
fungerande marknader bor enligt Konkurrensverkets bedomning végledas
av att konsumenterna har goda forutsattningar att vélja, att det inte finns
onodiga hinder for foretag att trdda in och utmana etablerade foretag pa
olika marknader, att foretagen konkurrerar under lika villkor samt att
spelreglerna &r enkla och effektiva.

Bland de forslag som lamnas i rapporten bedoms foljande atgarder vara de
viktigaste med utgangspunkt fran férslagens langsiktiga potentiella effekter
och betydelse for utvecklingen av val fungerande marknader.

De viktigaste atgarderna for battre konkurrens

- Effektivisera Sveriges arbete for att utnyttja fordelarna av EU:s inre
marknad.

- Forenkla upphandlingsreglerna och forbéttra tillsynen genom att infora
taleratt och sanktioner.

- Infor en samlad konsumentportal som forbattrar konsumenternas mojlig-
heter att gora rationella val.

- Effektivisera domstolsstrukturen for marknadsrelaterade mal.

- Fullfd]j integrationen av de nordiska och nordeuropeiska energimarkna-
derna och bryt upp samagandet inom elproduktionen.

- Infor tydligare regler for offentlig siljverksamhet och sakerstall att myn-
digheter inte ssmmanblandar séljverksamhet med myndighetsutévning.

- Forbattra kundrorligheten péd elmarknaden och underlétta privatpersoners
byte av bank.

- Prisreglera fjarrvarmen och 6vervég konkurrensutsdttning genom reglerat
tredjepartstilltrade.

- Effektivisera den statliga inkdpssamordningen.

- Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen.

12 Atgérder for battre konkurrens - forslag




Sammanfattande slutsatser

Forslagen i denna rapport ror olika omraden. Vissa dar mer generella medan
andra mer specifikt ror en viss sektor. I sammanstéllningarna som foljer har
samtliga forslag rangordnats. Att rangordna forslagen ar dock svart, efter-
som de dr av olika karaktér och inte kan jamforas pé ett meningsfullt sétt.
Vid rangordningen har utgangspunkten varit forslagens potentiella effekt,
men dven forslagens ekonomiska konsekvenser och genomforbarhet har
beaktats.

Marknader ska kunna utmanas

Mojligheten for foretag att trdda in pa marknader ar av grundlaggande
betydelse for val fungerande konkurrens. Goda méjligheter att starta nya
foretag och verksamheter stimulerar till konkurrens och skapar forutsatt-
ningar for 6kad effektivitet och tillvaxt.

En stor del av Sveriges handel sker pa den inre marknaden. Det ar darfor
vasentligt att konkurrensen pa marknaden och den fria rorligheten fungerar
som det ar tankt. Att regler f6r handel och investeringar dver granser ar
dndamalsenliga, enhetliga och forutsdgbara samt att de tillampas effektivt,
rattssakert och lika for alla har dérfor stor betydelse for konkurrensforut-
sattningarna och utvecklingen av vél fungerande marknader. Med undan-
tag for vissa viktiga omraden, bl.a. jordbrukssektorn dar EU:s nuvarande
jordbrukspolitik oundvikligen ger upphov till en rad handelshinder, pagar
for ndrvarande arbetet med att undanrdja kvarstaende konkurrenshinder pa
den inre marknaden. En stor del av handeln sker dessutom med lander
utanfor EU och &dr darfor ocksé av stor betydelse for konkurrensforhal-
landena i Sverige.

Konkurrensverket lamnar foljande forslag for att minska hinder f6r mark-
nadstilltrdde.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 13



Sammanfattande slutsatser

Forslag for att minska hinder fér marknadstilltrade

- Effektivisera Sveriges arbete for att utnyttja fordelarna av EU:s inre
marknad.

- Fullfd]j integrationen av de nordiska och nordeuropeiska elmarknaderna.

- Bryt upp saméagandet inom elproduktionen.

- Prisreglera fjarrvarmen och 6vervag konkurrensutsdttning.

- Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen.

- Avveckla S] AB:s ensamritt inom den lénsamma persontrafiken pa
jarnvag.

- Lat Svenska Kraftnét ta 6ver stamnétet for naturgas.

- Effektivisera marknaden for bredbandsutbyggnad.

- Skilj monopolen for lokal och regional elndtverksamhet fran annan
verksamhet.

- Forenkla och effektivisera tillstandsprocesserna inom energisektorn.
- Infor fri etableringsratt inom hemtjansten.

- GOr det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker for receptfria
lakemedel.

- Skapa ett oberoende viaxlings- och rangeringsforetag for jarnvagsforetag
pé godsmarknaden.

- Sakerstall tilltrade till generella betalsystem.

- Forenkla momsreglerna vid import.

- Oppna marknaden for hushallsavfall fran foretag.

- GOr det mojligt att driva renodlade djurapotek.

- Konkurrensutsatt administrationen av de statliga tjanstepensionerna.
- Konkurrensutsitt utforandet av den arliga myndighetsrevisionen.

- Oka insynen vid fordelningen av flygplatsernas ankomst- och
avgangstider.
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Sammanfattande slutsatser

Konkurrens pa lika villkor

Om konkurrensen snedvrids och foretag inte konkurrerar pa lika villkor
kan det leda till att effektiva foretag slas ut fran marknaden och att samhal-
lets resurser inte anvands pa basta satt. For att en marknad ska fungera val
krdvs att marknadens aktorer har forutsattningar att konkurrera med
varandra under neutrala forhallanden. Forekommande stdd, subventioner
och skatter bor darfor vara utformade sa att vissa foretag inte ges fordelar
gentemot andra aktorer.

5tod och subventioner som det offentliga lamnar till foretag kan leda till att
konkurrensen pa marknader forsamras. Nar vissa foretag gynnas snedvrids
de marknadsmekanismer som méjliggor en korrekt prisséttning av varor
och tjanster och som verkar for ekonomisk effektivitet och innovations-
benagenhet. Samtidigt kan det finnas motiv bakom stodatgarder som kan
berittiga deras existens. Denna avvagning ligger till grund for det regelverk
kring statsstod som finns inom EU och Sverige. Olika stodatgéarder pakallas
for ndrvarande for att stodja branscher dar efterfragan har sjunkit kraftigt.
Samtidigt pagar ett langsiktigt arbete inom EU med att minska mangden
stod och rikta de kvarvarande stoden mot strategiska omradden och mal-
sdttningar.

Om produkter som utgor ndra substitut, dvs. dr utbytbara mot varandra
beskattas olika, medfor det att konkurrensen snedvrids. P langre sikt kan
konsekvensen bli att produktionsresurser styrs over till den skattemaéssigt
gynnade produktionen i storre omfattning dn vad som varit fallet vid
likformig beskattning.

Konkurrenssnedvridningar kan ocksa uppsta om foretag later bli att betala
skatt, anvander svart arbetskraft eller genom korruption skaffar sig otillbor-
liga fordelar. Det dr darfor angeldget att det finns effektiva regler, tillsyn
och sanktioner pa dessa omraden.

Erfarenheter visar att det kan vara svart att uppna konkurrensneutralitet
mellan offentliga och privata aktorer. Forutom att offentliga aktorers salj-
verksamhet skapar instabila spelregler nér det galler foretagens etablerings-
och expansionsmojligheter, paverkas dven foretagens forvantansbild och
affarsstrategier pa marknader.

Konkurrensverket ldmnar f6ljande forslag for att minska konkurrenssned-
vridningar.
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Forslag foér att minska konkurrenssnedvridningar

- Infor effektivare regler for offentlig sdljverksamhet.
- Sakerstall att ndringsverksamhet separeras fran myndighetsutovning.

- Forbjud statliga myndigheter att sélja varor och tjanster p& konkurrens-
utsatta marknader.

- Reformera hyresregleringen.

- Infor effektivare regler for den offentliga sektorns forsiljning av grund-
data eller nddvandig information.

- Oka méjligheten att f4 kommunala beslut provade.
- Oka insynen i offentlig verksamhet.

- Infor nationella statsstodsregler.

- Forbattra tillampningen av statsstodsreglerna.

- Infor en enhetlig moms.

- Slopa presstodet i dess nuvarande form.

- Stark konkurrensen inom djursjukvarden.

- Avskaffa reklamskatten.

Konsumenten i centrum

Ingen marknad kan fungera vél utan aktiva kunder. For att en marknad ska
fungera val krdvs att kunderna har tillracklig information om olika produk-
ters egenskaper och priser samt att det inte &r forenat med stora omstall-
ningskostnader att byta leverantér. Om konsumenternas mojlighet att gora
fria och rationella val begrénsas eller hindras, riskerar konkurrensen och
marknadernas effektivitet att forsamras.

Regelreformeringar, ny teknik, nya tjanster och nya branscher ar exempel
pa forandringar som ger konsumenterna majligheter att vilja, men som
ocksa innebaér att konsumenterna behdver ha tillgang till olika slag av stod
och information for att kunna fatta bra beslut. Pagaende reformarbeten
kommer inom de ndrmaste aren troligtvis att leda till att nya marknader
Oppnas for konkurrens. Det géller bl.a. olika delar av héalso- och sjukvards-
omradet, apoteksmarknaden och jarnvagsmarknaden.

Forutom vikten av att konsumenter har uppgifter om priser, maste de dven
ges mojligheter att beddma kvaliteten pa varor och tjanster och vilka krav
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som stélls for att teckna avtal. Kampen om kunderna kan gora att foretagen
satsar pa trohetsskapande avtal och bonussystem som laser in konsumen-
terna, vilket kan gora det svart att verblicka utbudet och forsaimrar majlig-
heterna att gora vl underbyggda val.

En viktig uppgift for det allmédnna ar att skapa goda forutsittningar f6r kon-
sumenterna att gora val som gor att producenterna tvingas leverera god
kvalitet till sa lagt pris som mojligt.

Konkurrensverket lamnar foljande forslag for 6kad kundrorlighet.

Forslag for 6kad kundroérlighet

- Infor en samlad konsumentportal.

- Forbéttra kundrorligheten pé elmarknaden.

- Underlétta privatpersoners byte av bank.

- Infor investeringskonton for fondsparande.

- Infor arliga kostnadssammanstallningar for banktjanster.

- Skapa forutséttningar for jamforelser inom vard och omsorg.
- Uppratta utbytbarhetslistor 6ver receptfria lakemedel.

- InfOr ett nationellt apoteksmaérke.

Val fungerande marknader kraver effektiva spelregler

Enkla och effektiva regler som inte orsakar onddiga etableringshinder eller
begréansar mdjligheterna att utveckla verksamheter behovs for att skapa
goda forutsattningar for en effektiv konkurrens.

Forutsattningarna for vl fungerande marknader paverkas av manga olika
lagar och regler vars syfte inte i forsta hand ar att paverka marknaders
funktion, men som kan ha stor betydelse for mdjligheterna att etablera och
bedriva verksamhet. Till marknadsrelaterad lagstiftning kan lagar som
syftar till att frimja och i vissa fall d&ven reglera konkurrensforhallanden pa
marknader raknas. Marknadsrelaterad lagstiftning kan vara antingen
generell som konkurrensreglerna, upphandlingsreglerna och lagen om insyn
i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen), eller sektorspecifik.
Sektorspecifik lagstiftning tillkommer ofta sedan en marknad, dar det
tidigare har funnits ett rattsligt eller faktiskt monopol, har 6ppnats f6r kon-
kurrens. Lagen om elektronisk kommunikation ar ett sddant exempel och
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dven den sektorspecifika lagstiftningen for energimarknaden, postmark-
naden och vissa transportmarknader. Ett effektivt rattssystem som hanterar
de marknadsrelaterade fragorna, ar en forutsattning for vl fungerande
marknader och néringsliv. En avgérande komponent hir ar organisationen
av domstolarna och deras arbete.

Brister i marknadens funktionssatt, s.k. marknadsmisslyckanden, kan inne-
béra att resursanvandningen inte blir den samhallsekonomiskt mest effek-
tiva. I sddana fall kan statsmakterna genom olika styrmedel forsoka kor-
rigera utfallet pd marknaden. Det ar viktigt att styrmedel utformas pa ett
satt som sa langt som mojligt utnyttjar den utvecklingskraft som finns i en
fungerande marknad och inte t.ex. laser utbudet till en viss teknisk 16sning.

Utformningen av spelregler och mdjligheten att sdkerstilla att dessa f6ljs ar
av stor betydelse for konkurrensen pa olika marknader. For att lagstift-
ningen ska fungera dandamalsenligt och ddrmed avskracka foretag fran att
agera pa ett sdtt som hammar konkurrensen, dr det av stor betydelse att det
finns kraftfulla sanktionsmdjligheter och att domstolsprocesser drivs bade
snabbt och effektivt.

Konkurrensverket lamnar foljande forslag for battre regelverk och tillsyn.

Forslag for béttre regelverk och tillsyn

- Effektivisera domstolsstrukturen for marknadsrelaterade mal.
- Effektivisera tillsynen och tillaimpningen av konkurrensreglerna.

- Fortydliga ratten till uppgiftsinsamling om marknads- och konkurrens-
forhallanden.

- Infor regler inom omradet elektronisk kommunikation for effektivare
fordelning av radiofrekvenser.

- Oka effektiviteten inom postomradet.

- Ta fram statistik som forbattrar uppfdljningen av marknader som dppnats
for konkurrens.

- Infor krav pa att statliga upphandlare ska anmala kartellmisstankar.

Offentlig upphandling

Den offentliga upphandlingen omsatter stora véarden och bedéms uppga till
mellan 450 och 535 miljarder kronor arligen. Det ar darfor av stor betydelse
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for samhaéllsekonomin att offentlig upphandling genomfdrs med utnytt-
jande av de konkurrensmdgjligheter som finns.

En 6kad konkurrens i den offentliga upphandlingen kan sénka de upp-
handlande myndigheternas kostnader, 6ka kvaliteten i det som upphandlas
och 0ka foretagens mojligheter att fa avsattning for sina produkter. Den
offentliga upphandlingen ar saledes strategisk for ekonomisk tillvaxt och
valstand i Sverige. En vél fungerande offentlig upphandling leder ocksa till
okad konkurrens. Ratt tillimpad kan offentlig upphandling dven bidra till
okade forutsattningar for sméa och medelstora foretag att trada in och
expandera pa marknader.

For att den offentliga upphandlingen ska fungera val kravs att foretag och
upphandlande myndigheter har god kompetens och kunskap om regel-
verken, att reglerna ar effektiva och enkla att folja samt att det finns en val
fungerande tillsyn och kraftfulla sanktioner.

Konkurrensverket lamnar foljande forslag for att fa enklare och effektivare
upphandlingsregler.

Forslag for effektivare offentlig upphandling

- Forenkla upphandlingsreglerna.

- Infor taleratt och sanktioner.

- Effektivisera den statliga inkdpssamordningen.

- Koncentrera upphandlingsmal till farre domstolar.

- Ge utlandska leverantorer battre tillgang till information om offentliga
upphandlingar i Sverige.

- Forenkla for leverantorerna att lamna anbud.
- Lagreglera tjanstekoncessioner.
- Forlang och fortydliga klagotiden i upphandlingsmal.

- Lat det framga av bolagsordningen om ett statligt bolag dr en upphand-
lande myndighet.

- Paskynda inférandet av elektronisk upphandling.

- Utforma tydligare riktlinjer f6r miljchansyn och sociala hénsyn.
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1 Konkurrensverkets uppdrag

Uppdraget

Regeringen gav den 7 augusti 2008 Konkurrensverket i uppdrag att géra en
bred 6versyn av konkurrenssituationen i Sverige och lamna forslag till at-
gdrder som starker konkurrensen. Det dr enligt regeringen nddvandigt att
ta ett samlat grepp om konkurrensfragorna for att forbattra mojligheterna
att driva igenom reformer som kan ge tydliga och langsiktiga resultat. Savél
befintliga som nya forslag till konkurrensframjande reformer ska enligt
uppdraget behandlas samlat och konkretiseras. I uppdraget ingar att for-
mulera forslag till atgarder som starker konkurrensen, bedoma forslagens
potentiella effekter och ekonomiska konsekvenser samt dess genomfor-
barhet.

En redovisning har tidigare lamnats till Naringsdepartementet i tva del-
rapporter. Uppdraget i sin helhet redovisas i denna rapport. I den hér delen
av slutrapporten lamnar Konkurrensverket forslag till atgarder som ar
dgnade att forbéttra forutsattningarna for fungerande konkurrens till nytta
for konsumenterna. Har ges dven en beskrivning av de problemomraden
som Konkurrensverkets arbete fokuserats kring. Den andra delen av rap-
porten syftar till att ge en bred 6versyn av konkurrensférhallandena i
Sverige.

Projektgruppen har bestatt av Stig-Arne Ankner, Pia Bergdahl, Mikael
Ingemarsson, Eva Jilkén, Anders Johansson, Anna-Karin Neikter, Josefin
Nilsson, Per Olevik, Lina Olsson, Robin Rander, Kerstin Riese, Stefan
Sagebro och Marten Tornqvist. Till projektgruppen har knutits ett projekt-
rad bestdende av Peter Delden, Arvid Fredenberg och Per-Arne Sundbom.
I arbetet med uppdraget har 4ven andra medarbetare vid Konkurrens-
verket medverkat. Projektledare har varit Goran Karreskog.

Utredningens ansats och disposition

Fyra konkurrensproblem har av Konkurrensverket bedémts som centrala
att analysera for att malen for den svenska konkurrenspolitiken ska kunna
uppnas. Dessa ar hinder for marknadstilltrade, konkurrenssnedvridningar,
hinder for kundrorlighet samt brister i regelverk och tillsyn. Darutdver har
fradgor som ror offentlig upphandling behandlats sarskilt.
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En sadan ansats for problemidentifiering, forslag och konsekvensanalys
ligger i linje med arbetet inom EU nér det galler att modernisera regelver-
ken for den inre marknaden. Det dr Europeiska kommissionen som tagit
initiativet till detta arbete som sker under samlingsbegreppet ”Better
Regulation”. En viktig del i ambitionen med att modernisera och férenkla
de nuvarande reglerna pa gemenskapsniva ar att ha ett horisontellt synsétt
som utgangspunkt for att samla bransch- eller sektorsovergripande aspek-
ter i ett och samma regelverk. Samtidigt finns omréden dér sérskilda mer
branschspecifika insatser behovs, det giller exempelvis ofta omradden som
nyligen 6ppnats for konkurrens.

I denna del av rapporten beskrivs i separata kapitel de olika omraden som
utredningen fokuserats kring. Varje kapitel avslutas med forslag till atgar-
der som kan vidtas for att forbéttra forutsattningarna for att marknader ska
fungera val.

Tillvagagangssatt

For att analysera konkurrenssituationen, identifiera konkurrensproblem och
finna I6sningar pa hur problem kan atgardas har Konkurrensverket kombi-
nerat olika tillvigagangssatt. En utgdngspunkt i arbetet har varit Konkur-
rensverkets egna erfarenheter och tidigare undersékningar bl.a. i arliga
rapporter om konkurrensen i Sverige. Vidare har konkurrensproblem och
forslag till 16sningar diskuterats i de tvéd rdd som &r knutna till Konkurrens-
verket, Radet for forskningsfragor och Radet f6r upphandlingsfragor. Fors-
kare som tilldelats forskningsmedel fran Konkurrensverket har ocksa
kontaktas.

Inom ramen f6r uppdraget har Konkurrensverket uppmanat olika aktorer
inom svenskt naringsliv och offentlig sektor att identifiera konkurrenspro-
blem och ldmna forslag till dtgérder {or att 16sa problemen. Omkring 600
myndigheter och organisationer har kontaktats. Konkurrensverket har dven
via sin webbplats bjudit in allmédnheten att lamna atgérdsforslag for att
starka konkurrensen.

Darutover har Konkurrensverket analyserat statistik fran SCB och uppdra-
git at forskare och konsulter att med olika metoder och analyser utarbeta
rapporter som har baring pa konkurrensproblem och bristande regelverk
inom ett flertal omraden. Dessa rapporter finns tillgdngliga pa Konkurrens-
verkets webbplats www .konkurrensverket.se/rapporter.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 21






2 Marknadstilltrade

2.3

2.4

2.5
2.6
2.7
2.8

2.9
2.10
211

212

2.13
2.14

2.15

2.16
2.17
2.18
2.19
2.20

2.21
2.22

Forslag for att minska hinder for marknadstilltrade....................... 36

Effektivisera Sveriges arbete for att utnyttja foérdelarna av EU:s
INre Marknad...........ccoooiiiiiiiiiii e 36

Fullfélj integrationen av de nordiska och nordeuropeiska

elMarkNAOEINA. .........viiiiiie e 50
Bryt upp samégandet inom elproduktionen ............ccccoeicvviieeeenniiinnnns 54
Prisreglera fjarrvarmen och dvervag konkurrensutsattning.................. 58
Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen.............c........ 64
Avveckla SJ AB:s ensamrétt inom den [6Bnsamma

persontrafiken Pa JAMVAG .......ccccoveiveiieieeiecieceece e 68
L&t Svenska Kraftnat ta ver stamnatet for naturgas.............c.cevveveee.. 72
Effektivisera marknaden for bredbandsutbyggnad .............cccceeiiiiins 76

Skilj monopolen fér lokal och regional elndtverksamhet fran
aNNaN VerkSamMREet ........c..uiiiiiiii e 80

Forenkla och effektivisera tillstandsprocesserna inom

ENEIGISEKIOMN ... uiiiiiie e sttt e e e e e e e e e e e et eaeeeeeans 84
Infor fri etableringsratt inom hemtjansten ...........ccccooiiiiiee e, 88

Gor det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker for

receptfria lakemedel ... 92
Skapa ett oberoende véxlings- och rangeringsforetag for
jarnvagsforetag pa godsmarknaden...............cceeveeveireerieireenieseesneena 94
Sakerstall tilltrade till generella betalsystem..........cccccvveeeeiiiiiiiineeiens 96
Forenkla momsreglerna vid iImport.............oooeeioiiiiiiiieeeniieeeeeee 100
Oppna marknaden for hushallsavfall fran foretag.............ccooceeevene.. 102
Gor det mojligt att driva renodlade djurapotek............ccoccvveevieiernnnnen. 104
Konkurrensutsatt administrationen av de statliga

JANSLEPENSIONEINA ....eiiiiiiiiiiiei et 106
Konkurrensutsatt utférandet av den arliga myndighetsrevisionen...... 110

Oka insynen vid férdelningen av flygplatsernas ankomst- och
AVOANGSHAET ...ttt ettt e et sra e 114



Marknadstilltrade

Marknadstilltrade

Mojligheten for foretag att trdda in pa marknader dr av grundlaggande be-
tydelse for val fungerande marknader. Goda mdojligheter att starta nya fore-
tag och verksamheter, en 6ppen handel, internationalisering och globalise-
ring stimulerar till konkurrens och skapar forutsattningar for okad effektivi-
tet och tillvaxt.

Om nya foretag relativt enkelt kan trdda in pa marknaden, eller om konkur-
renter kan expandera produktionen, har ett dominerande foretag inte sam-
ma férutsdttningar att utnyttja sin marknadsmakt, sarskilt inte pa lang sikt.
Forutsattningarna for nya aktorer att trada in och etablera sig pa marknader
ar séledes av stor betydelse for hur konkurrensen kommer att fungera.

Handelsutbyte genom export och import ger 6kade tillvaxtmojligheter for
svenska foretag och bidrar till att foretagen kan véssa sig i konkurrensen
med andra. Storre delen av Sveriges handel sker med andra EU-lander, dvs.
pa den inre marknaden. Det ar dérfor vasentligt att konkurrensen pa mark-
naden och den fria rorligheten fungerar som téankt. Med undantag for vissa
viktiga omraden, bl.a. jordbrukssektorn dér EU:s nuvarande jordbruks-
politik oundvikligen ger upphov till en rad handelshinder, pagar for narva-
rande arbetet med att undanréja konkurrenshinder av mer horisontell art
pa bl.a. varuomradet och inom tjanstesektorn.

Arbetet med den inre marknaden har bidragit till att skapa nya forutsatt-
ningar for foretagare att expandera och finna nya kundkretsar i andra
lander. Detta har medfort att foretag fran lander utanfér EU har visat allt
storre intresse av att etablera sig pa denna marknad. Atgarder som syftar
till att underlatta internationell handel kan 6ka mdjligheterna for foretag att
trdda in pa svenska marknader, vilket i sin tur forbattrar forutsiattningarna
for fungerande konkurrens. Detta ar sarskilt viktigt i en liten ekonomi som
Sveriges, eftersom internationella foretags intresse att soka sig till den
svenska marknaden dr mindre jamfort med intresset att fokusera pa storre
och potentiellt mer I6nsamma marknader.
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2.1 Hinder for marknadstilltrade

I realiteten finns det inga marknader som &r helt utan intrddeshinder, dven
om dessa kan vara mer eller mindre betydande. Beroende pa forhallandena
i det enskilda fallet kommer det att ta olika lang tid och krdva olika investe-
ringar innan ett nytt foretag far fotfaste och pa allvar kan utmana redan
etablerade foretag. Detta inverkar i sin tur pa féretagens mojligheter och
incitament att trdda in pa en marknad. Intrddeshinder kan vara av olika
slag, exempelvis legala, strukturella eller strategiska.

2.1.1 Legalaintradeshinder

Legala hinder kan ha sin grund i lagstadgade monopol, exklusiva licenser
eller patent. Vidare kan det kravas tillstand av olika slag for att kunna be-
driva verksamhet. Under 1980- och 90-talen genomfordes i olika ldnder i
Europa ett stort antal reformer och liberaliseringar av olika produktmark-
nader som tidigare av bl.a. legala skél varit skyddade fran konkurrens. Det-
ta skapade forutsattningar for nya entreprendrer att trdda in och utmana de
etablerade aktorerna.

En allt snabbare teknisk utveckling, dndrad efterfrdgan och en 6kad interna-
tionalisering har patagligt paverkat marknadsforutséattningarna i de nét-
verksbranscher som tidigare klassades eller betraktades som naturliga mo-
nopol och som darfor enligt manga inte kunde konkurrensutsattas. Under
de senaste 20 &ren har emellertid betydande forandringar skett inom EU,
om an i varierande omfattning, inom olika ndtverksbranscher samt mellan
olika lander. I Sverige har sedan 1990-talet flera marknader 6ppnats for
konkurrens. Ett exempel &r post- och telemarknaden dér konkurrensen fran
nya aktorer lett till prispress och utveckling av nya produkter.

Ett pagaende reformarbete kommer under de ndrmaste aren att leda till att
nya marknader ppnas for konkurrens. Det géller bl.a. apoteksmarknaden,
jarnvdagsmarknaden och olika delar av hélso- och sjukvardsomradet. Sam-
tidigt kvarstar andra hinder for utvecklingen av vél fungerande marknader.
Det géller bl.a. olika slag av restriktioner for nya foretag att kunna trada in
pa marknader, vilket exempelvis ar fallet for elmarknaden.

Intrddesbarridrer kan dven uppkomma till f6ljd av olika slag av handels-
hinder sasom tullar, nationella produktkrav och olika former av standarder.
Har finns exempel inom byggsektorn dér det annu inte finns gemensamma
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regler for byggmaterial pa den inre marknaden. Arbete pagar dock inom
EU med att undanréja konkurrenshinder av mer horisontell art pa varu-
omradet och inom tjanstesektorn (se vidare avsnitt 2.2).

2.1.2 Strukturella intrddesbarriarer

Strukturella intrddesbarridrer hdnger samman med grundldggande efter-
frage- och kostnadsforhallanden, t.ex. skalférdelar i produktionen eller fore-
komsten av nétverkseffekter. Detta dr som regel fallet i s.k. infrastruktur-
branscher (nédtverksbranscher) som el och tele dar de fasta kostnaderna &r
stora medan de rorliga kostnaderna (marginalkostnaderna) dr sma. Nar det
rader betydande stordrifts- och samproduktionsférdelar — vilket ofta ar fal-
let inom dessa branscher — kan detta patagligt begridnsa nya foretags mojlig-
heter att trdda in pa marknaden och effektivt konkurrera med de etablerade
foretagen. Stordriftsfordelar innebar att genomsnittskostnaden for en
produkt blir mindre f6r varje ytterligare producerad enhet. Samproduk-
tionsfordelar innebar att det &r billigare att producera tva produkter i
samma foretag an att dela upp produktionen for dessa pa tva foretag.

Tilltrade till infrastruktur

Inom ménga av de natverksbranscher som éppnades for konkurrens under
1990-talet, ar tilltrade till infrastruktur av olika slag och villkoren for detta
av avgorande betydelse for att konkurrensen ska fungera val. Ett centralt
problem fran konkurrenssynpunkt uppstar om den tidigare monopolisten
bade kontrollerar den strategiska infrastrukturen (flaskhalsen) och bedriver
verksambhet pa tjanstemarknaden i konkurrens med nya foretag. Det kan
visas att det vertikalt integrerade och tillika dominerande foretaget under
vissa forutsdttningar kommer att vilja utnyttja sitt 6vertag genom att pa
olika satt forsvara for konkurrenterna att vara verksamma pa tjanstemark-
naden. Genom att exempelvis sitta avgiften for utnyttjande av infrastruktu-
ren tillrackligt hogt kan infrastrukturdgaren eliminera befintliga konkurren-
ter eller hindra nya aktorer fran att trada in pa marknaden. I hur stor grad
den dominanta aktorens och konkurrenternas produkter ar substituerbara,
dvs. utbytbara mot varandra, dr av stor betydelse for utfallet. Ju mer lik-
artade produkterna ar, desto mindre intresse har infrastrukturdgaren av

att upplata infrastrukturen at konkurrenter.

26 Atgérder for battre konkurrens - forslag



Marknadstilltrade

Nar produkterna ar valdigt lika finns det mycket som talar for att det domi-
nerande foretaget, vid leverans, kommer att skapa en s.k. klameffekt genom
att ta ut avgifter for tilltrade till infrastrukturen som 6verstiger den faktiska
kostnaden for tilltrddet. P4 en reglerad marknad &r det svérare att ta ut av-
gifter som Overstiger den faktiska kostnaden, eftersom foretaget som regel
maste motivera nivan pa avgiften. Det finns dock andra méjligheter att 6ka
kostnaden for konkurrenter, t.ex. genom att inte erbjuda varje tjanst separat
utan endast som ett paket av olika tjanster (eng. bundling). Konkurrenterna
kan da tvingas kopa fler tjanster 4n vad som egentligen ar nodvandigt for
att kunna konkurrera, vilket innebér att de kan drabbas av onddigt hoga
kostnader.

Inom omradet elektronisk kommunikation har det forekommit, och fore-
kommer, ett forhallandevis stort antal tvister och rattsfall som galler vill-
koren for tilltrade till TeliaSoneras accessnét. Inom detta omrade liksom
exempelvis energiomradet finns sarreglering for att underlatta tilltrade till
sadan infrastruktur som i princip inte ar mojlig att duplicera.

En flaskhals kan ocksé dgas av staten i form av ett offentligt dgt foretag eller
ett affarsverk. De offentligt d4gda bolagen eller affdrsverken kan vara verti-
kalt integrerade eller enbart bedriva verksamhet i flaskhalsledet. Detta ar i
Sverige fallet for jarnvégssektorn dar Banverket svarar for banhallarfunk-
tionen, for elmarknaden dér Svenska kraftnat svarar for stamnétet och for
inrikesflyget dar LFV &dger och driver 16 flygplatser och ansvarar for all
flygtrafikledning. En nackdel med ett offentligt dgt bolag ar att incitamen-
ten for kostnadskontroll ar mindre, eftersom risken for konkurs ar mindre.

Ett annat satt att 16sa flaskhalsproblemet ar att bilda s.k. infrastrukturklub-
bar. En sadan 16sning, som tillampas exempelvis pa bankmarknaden vad
gdller betalningssystem och mobiltelemarknaden nar det gédller utbyggnad,
drift och underhéll av UMTS-nét (3G), innebér att de foretag som konkur-
rerar i senare forsaljningsled gemensamt dger sadan infrastruktur som har
flaskhalskaraktar. En fordel med denna modell &r att den eliminerar incita-
menten att diskriminera ndgon av konkurrenterna inom klubben. Darmed
minskar dven regleringsbehovet. En nackdel ar att klubbmedlemmarna har
intresse av att utestdnga nya foretag. En annan nackdel &r att de kan an-
vanda infrastrukturen som en grund for att fa till stand en koordinering av
priserna i nasta led. Exempelvis kan avgiften for att utnyttja infrastrukturen
sdttas pa en relativt hog niv4, vilket leder till att innehavarna och konkur-
renterna hdjer sina priser gentemot slutkunderna. Ett annat forhallande som
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verkar i riktning mot 6kad samordning och koordinering av exempelvis
priser dr de mojligheter till informationsutbyte och insyn i konkurrenternas
verksamhet som ett gemensamt dgande for med sig.

Ytterligare ett sétt ar att fordela delar av den totala flaskhalskapaciteten till
varje foretag som konkurrerar nedstréms. Exempelvis fordelas start- och
landningstider (slots) till olika flygbolag. Nér kapaciteten ar forhallandevis
enkel att avgransa och definiera kan detta vara en anvandbar metod.

Kostnader som begransar marknadstilltrade

Ett flertal empiriska studier har visat att irreversibla kostnader (eng. sunk
costs), dvs. kostnader som inte kan ge nagot ekonomiskt utbyte om fore-
taget skulle tvingas att lamna marknaden, har betydande inverkan pa hur
branscher utvecklas (OECD, 2006b). Om de investeringar som kréavs for att
trada in pa en marknad i stor utstrackning utgor irreversibla kostnader, kan
intresset for intrade komma att paverkas. Inom vissa branscher kan det
exempelvis kravas betydande investeringar i maskiner och annan utrust-
ning for att bedriva verksamhet. Om denna utrustning snabbt minskar i
varde och vid en senare tidpunkt saknar varde pa en andrahandsmarknad,
bidrar detta till att minska intresset for intrade.

Andra exempel pa sddana kostnader ar investeringar i humankapital sdsom
rekryterings- och utbildningskostnader. Utgifter for forskning och utveck-
ling som inte genererar nagon alternativ anvandning hor ocksa till denna
kategori. Vidare kan ndmnas utgifter som fOretag har for att anpassa verk-
samheten till offentliga regleringar.

Pa vissa marknader kan det kravas omfattande marknadsforing for att ta sig
in och konkurrera. Aven marknadsforingskostnader ér delvis irreversibla
kostnader, vilket innebar att omfattande marknadsforing av etablerade fore-
tag kan utgora ett betydande intradeshinder om nya foretag maste avsatta
lika mycket resurser pd marknadsforing for att f4 konsumenterna att kopa
deras produkter. Marknadsforingsinsatser kan dven utgora ett exempel pa
strategiska intradeshinder.

Det kan aven finnas kostnader for att lamna en marknad, exempelvis i
form av avgangsvederlag till personalen, kostnader for att fullgora avtal
med leverantorer och kunder samt kostnader for att stida upp efter sig.
Exempel pé branscher med betydande uttrddeskostnader ar el-, gas- och
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varmeforsorjning samt petroleumindustri. Betydande kostnader for att
ldmna marknaden verkar klart hammande pa nyetableringar.

2.1.3 Strategiska intradeshinder

Intresset for att trdda in pa marknader paverkas aven av s.k. strategiska
intradeshinder, dvs. hur redan etablerade foretag kan véntas agera vid
intrade pa marknaden. Ju hardare denna konkurrens kan forvantas bli,
desto mindre attraktivt ar det att trada in. Det ar séledes inte de etablerade
foretagens vinster fore intrdde utan konkurrensen efter intrdde som avgor
hur starka incitamenten &r for nya foretag att trdda in pa marknaden. Det &r
inte troligt att ett etablerat foretag skulle vara overksamt och ndja sig med
den marknadsandel som skulle bli 6ver. Ett férvantat aggressivt agerande
av ett etablerat foretag, genom exempelvis kraftiga prissankningar, kan
gora intrdde mindre attraktivt eller till och med verka avskrackande.
Exempel pa branscher dar kraftiga prissankningar skett fran etablerade
foretag vid intrade ar marknaden for inrikesflyg, postmarknaden och
marknaden for jarnvagstransporter.

Strategiska intradeshinder har att géra med ageranden av etablerade fore-
tag som i vissa fall direkt syftar till att motverka intréde eller att begrénsa
mojligheterna for dem som trader in att expandera. Strategiska barridrer ar
ofta svérare att kvantifiera dn strukturella. Exempel pa strategiska forfaran-
den ar 6verprissattning och marginalklamning av dominerande foretag.
Marginalkldmning galler marginalen mellan slutkunds- och grossistpriset
och inte prisnivan pa nagondera tjansten som sadan. Marginalkldmning
astadkoms genom korssubventionering. Genom att exempelvis hoja gros-
sistpriset och lata slutkundspriset vara oférandrat 6kar konkurrenternas
kostnader samtidigt som deras marginaler minskar. Detta paverkar emeller-
tid inte den totala marginalen f6r det dominerande foretaget som, till skill-
nad fran sina konkurrenter pa slutkundsmarknaden, har forutsattningar att
bedriva vinstgivande verksamhet. Det saknar med andra ord betydelse i
vilket led ett vertikalt integrerat foretag astadkommer sin vinstmarginal.

Andra exempel dr exklusivavtal och olika slag av certifieringskrav som
etablerade foretag enats om samt kontroll av olika distributionskanaler. Ju
mer av marknadsefterfrdgan som ett etablerat foretag har exklusiv ratt att
tillgodose, desto mindre sannolikt dr det att nya foretag forsoker trada in pa
marknaden. Ett extremfall dr nér ett foretag tecknat kontrakt om att svara
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for 100 procent av leveranserna till varje kund pa marknaden. Om avtalen
1oper for en lang tidsperiod och endast en brakdel av avtalen fornyas varje
ar ar intresset for att trdda in pa4 marknaden litet. Motsvarande scenario kan
uppkomma nér det dr nddvandigt att anlita distributorer for leveranserna
samtidigt som en stor andel av distributdrerna ingétt avtal med det
etablerade foretaget.

Aven om dessa bada vertikala relationer motverkar intrdde kan sddana
arrangemang vara motiverade och leda till valfardsvinster for samhallet.
Exempelvis kan exklusivavtal som innebér att en aterforsaljare ges ensam-
rdtt att representera ett visst mérke av elektriska hushallsapparater inom en
stad eller ett distrikt ge varje aterforsaljare incitament att svara for informa-
tion om och service for en produkt. Att sadan service och information kan
tillhandahallas &r en valfardsvinst for samhallet och servicen skulle kanske
inte ha kommit till stind om &terforséljaren inte hade haft ensamratt pa
forsaljningen inom ett distrikt.

Tilltrade till kunder

Nar marknader Oppnas for konkurrens eller nér nya foretag trader in kravs
tilltrade till kunder for att kunna vara verksam pa marknaden. Etablerade
foretag, i synnerhet tidigare monopolister, har ofta en stor kundstock, bade
absolut sett och relativt nya foretag. For nya foretag kan det krdvas bety-
dande marknadsforingsinsatser for att varva kunder. Etablerade foretag
behover ddaremot inte pa motsvarande sdtt informera om sina produkter.
Sadana omstdndigheter riskerar att begransa intresset for nya aktorer att
trdda in p& marknaden.

Det kan ocksa ligga i foretags intresse att binda upp kunderna, vilket exem-
pelvis kan ske genom rabatterbjudanden och olika slag av bonusprogram.
En faktor som é&r av stor betydelse for konkurrensen &r i vilken omfattning
det férekommer inlasningseffekter och omstillningskostnader som pa-
verkar kundernas beteende. Omstallningskostnader kan definieras som
kostnader som forsvarar for kunderna att byta leverantor av en vara eller
tjanst. I kapitel 4 beskrivs problemet med omstallningskostnader narmare.
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2.2 EU:s inre marknad

En positiv effekt av en 6ppen handel, internationalisering och globalisering
dr att den stimulerar till konkurrens och skapar forutsattningar for 6kad
effektivitet och tillvéxt. En 6ppen och fri handel 6ver granserna 6ppnar vag
for okad konkurrens saval i Sverige som utomlands. Handelsutbyte genom
export och import ger 6kade tillvaxtmojligheter for svenska foretag och
bidrar till att foretagen kan véssa sig i konkurrensen med andra. For att
Sverige ska kunna ha framgéng samt bevara och forbattra den nuvarande
svenska vilfarden i en globaliserad varld, kravs att foretag pa den svenska
marknaden har forutsattningar att anpassa sin verksamhet och finna nya
marknader for att darmed bli starka och konkurrenskraftiga.

Att regler for handel och investeringar 6ver granser ar andamalsenliga, en-
hetliga och férutsagbara samt att de tillimpas effektivt, rattssakert och lika
for alla har stor betydelse for konkurrensforutsattningarna och utvecklingen
av marknader. Manga av de lagar och regler som paverkar saval konkur-
rensforhallandena pé nationella marknader som handeln 6ver granserna
styrs av beslut pa EU-niva och dess principer f6r en inre marknad. Pa sa vis
kommer funktionen av EU:s inre marknad ocksa att paverka marknadsut-
vecklingen ur ett mer globalt perspektiv.

Reglerna for den inre marknaden

I EG-fordraget finns ett grundldggande regelverk for den inre marknaden.
Principen om den fria rorligheten, dvs. att varor, tjanster, personer och
kapital ska kunna rora sig fritt mellan medlemsstaterna, dr grundlédggande
med undantag for regler och ingrepp som kan motiveras pa objektiva grun-
der. Det fordragsreglerade regelverket och EG:s principer for den fria ror-
ligheten bendmns i det fortsatta och dar inget annat anges som inremark-
nadsprincipen.

Principen om likabehandling (icke-diskriminering), &r central for den fria
rorligheten och innebar att en medlemsstat ska sédkerstalla att tillgdngen till
den nationella marknaden &r lika for alla aktorer fran hela EU. Principen
om Omsesidigt erkdnnande, dvs. om en vara eller tjanst uppfyller kraven i
det medlemsland dar den forst sattes pa marknaden ska den dven anses
gora det i andra EU-lander, har ocksa en avgorande betydelse for att under-
latta rorligheten pa den inre marknaden (se Kommerskollegiums Inremark-
nadsguiden).
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Artiklarna 28 och 49 i EG-fordraget innehaller ett allmént forbud f6r med-
lemsstaterna att infora eller vidmakthalla hinder f6r den fria rorligheten av
varor och tjanster. Artiklarna 30 och 46 reglerar i allménna termer mojlig-
heterna till undantag fér bestimmelser som avser att skydda intressen som
allmén ordning, sakerhet och hilsa. Undantag maste dock uppfylla den s k.
proportionalitetsprincipen, dvs. vara proportionella och inte ingripa mer &n
vad som ar ndodvandigt for att skydda det intresse som undantaget avser.
Av EG-fordraget och principerna for den inre marknaden framgar med
andra ord att krav som stalls ska vara objektiva och icke-diskriminerande,
nodvandiga och dndamalsenliga.

Regelverket om den fria rorligheten kan delas upp i tva omraden. Det
harmoniserade omradet dér vissa enskilda sektorer regleras genom sekun-
darratt, dvs. forordningar och direktiv. Vidare det icke-harmoniserade
omradet dar EG-fordragets bestdimmelser galler direkt. Fordraget komplet-
teras ocksa har med generellt verkande sekundérrattsliga regleringar. Bland
dessa kan namnas varuforordningen om 6msesidigt erkdnnande pa varu-
omradet (764/2008) och direktivet 98/34/EG om ett informationsforfarande
betrédffande tekniska standarder och foreskrifter, samt tjanstedirektivet
(2006/123/EG).

EG-domstolen uttolkar reglerna och undantagens narmare betydelse genom
avgoranden i enskilda fall. Regelverket och dess grundldggande principer
maste saledes ytterst lasas och forstas utifran hur de tolkas i EG-domstolens
praxis. Eftersom den fordragsenliga rétten till fri rorlighet har direkt effekt i
medlemsstaterna maste nationella myndigheter ocksa tillampa reglerna di-
rekt, utan att invanta att reglerna har inforts i nationell lagstiftning. Rétten
till fri rérlighet har foretrade, i handelse av konflikt mellan nationella regler
och EG-réttsliga regler.

I artikel 10 i EG-fordraget slas en skyldighet fast — den allménna lojalitets-
plikten — en skyldighet att uppratthalla EG-ratten inom den nationella rétts-
ordningen. En alltfér kranglig administrativ hantering av hur en vara eller
tjanst far tillhandahallas kan t.ex. i sig utgora ett otillatet handelshinder i
strid med lojalitetsplikten. Kravet pa transparens i den administrativa han-
teringen avser ocksa att begransa mojligheterna till subjektiv bedémning.
Genom ett 6ppet forfarande med tydliga motiveringar och bedomnings-
grunder ska foretag och enskilda kunna utova sin ratt att fa ett handels-
hindrande beslut eller andra atgédrder provade i domstol.
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Brister i tilldmpning och kontroll

Det arbete som pagar inom EU f{or att skapa en inre marknad har varit ett
viktigt steg for att skapa konkurrens och att stimulera den svenska ekono-
min. En fungerande inre marknad kan bidra till 6kad tillvaxt, sysselsattning
och valfard. Grunden for den inre marknaden, dvs. den fria rorligheten f6r
varor, tjanster, manniskor och kapital - maste darfor varnas. I en rapport
fran Europeiska kommissionen (2007a) konstateras att medlemsstaterna
maste ta ett storre ansvar for att fa den inre marknaden att fungera battre.

P& den svenska regeringens uppdrag har under senare ar en rad utred-
ningar och analyser gjorts som sarskilt visar pa problem pé den nationella
nivan. Bland annat har Kommerskollegium (2005a-d) och Statskontoret
(2007) framfort att EU:s principer for den inre marknaden inte alltid tillam-
pas av de svenska myndigheterna och att det fortfarande aterstar en hel del
att gora innan den inre marknaden ar forverkligad pa nationell niva. Vidare
har forvaltningsutredningen i sitt betankande Styra och stélla (SOU 2008:118)
berdrt den statliga forvaltningens roll och funktion pa den inre marknaden.
Inremarknadsutredningen (dir. 2008:24) har for ndrvarande i uppdrag att gora
en Oversyn av svenska bestammelser och administrativa forfaranden och
procedurer som har betydelse f6r varors och tjansters fria rorlighet pa den
inre marknaden.

Problemen géller dock inte s& mycket utformningen av lagar och foreskrif-
ter som sjdlva tillampningen av regler enligt EU:s principer for den inre
marknaden. Detta har i stor utstrdckning sin orsak i bristande kunskap hos
myndigheterna och deras attityder. Vidare visar det sig finnas en bristande
medvetenhet och kunskap om EG-fordraget och EG-domstolens praxis.
Tjansteman i myndigheterna ar ocksa ovana vid att anvanda EG-réttslig
metod vid tolkning av réttsliga problem.

Statskontoret (2007) papekar sarskilt att det saknas en tydlig inremarknads-
politik fran regeringen i forhallande till myndigheterna i den svenska for-
valtningen. Ofta dr manga aktorer och regelverk inblandade i ett drende och
tillsammans med olika ambitioner pa central, regional och lokal niva &r
risken stor att hamna i konflikt med EU:s principer om den fria rorligheten.
I avsaknad av en central och sammanhallen politik i fragan kan den inre
marknadens stéllning latt komma i skymundan i férhallande till andra
intressen och mal.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 33



Marknadstilltrade

Statskontoret (2007) pekar ocksa pé att kontrollen av att myndigheterna och
framfor allt kommunerna uppfyller sina uppgifter enligt EG-fordraget ar
otillracklig.

I synnerhet av Kommerskollegiums rapporter (2005a-d) framkommer det
att det finns en bristande medvetenhet om regler och rattigheterna pa den
inre marknaden hos savil foretag som hos allménheten. Det dr darfor svart
for foretag och enskilda att veta och soka sin ratt enligt principerna for den
inre marknaden. Information om regelverk och tillstindsforfaranden ar
svartillganglig vilket riskerar att hamma etableringen pa marknaden.

Ett exempel pa var tydligare information och béattre anpassning av rutiner
och tillimpning skulle kunna ge effekt pa rorligheten pa den inre markna-
den giller dagligvaruhandeln. I en analys och jamf&relse av priser, mark-
nadskoncentration och etableringsbarriérer i dagligvaruhandeln i Sverige
och inom EU som gjorts av Copenhagen Economics (2009) pa uppdrag av
Konkurrensverket konstateras bl.a. att Sverige har relativt hoga etablerings-
hinder till f6ljd av regleringar jamfort séval med andra servicesektorer som
med ménga andra EU-lander. Etableringshindren var dessutom hogre for
utldndska foretag an for svenska. I ett sarskilt forsok att analysera bestands-
delarna i dessa regleringshinder (regulatoriska barriarer) visade det sig att
informella etableringshinder (icke-legala barridrer) till f6ljd av bristande
myndighetsinformation och védgledning om regler, avsaknad av stodfunk-
tioner eller andra atgarder for att underlatta intradet pa marknaden var
sdrskilt framtradande i Sverige.

Ocksa nar det géller procedurregler for forvaltningen finns brister som pa-
verkar den enskildes mdjlighet att soka sin ratt. Svenska regler om t.ex.
kommunikations- och motiveringsskyldighet liksom tillgangen till dom-
stolsprovning ar ibland alltfor snavt utformade i Sverige i forhallande till
EG-lagstiftningen. Till exempel kan kommunala beslut endast 6verklagas
genom en laglighetsprovning och av medlemmar i den egna kommunen (se
vidare kapitel 3). Det dr tveksamt om forfarandet som utesluter en provning
av ett besluts lamplighet och som utesluter utlandska och andra utom-
stdende aktOrer kan anses tillgodose det EG-rattsliga kravet uttryckt genom
den s.k. lojalitetsplikten pa ett effektivt rattsmedel.

Otillracklig évervakning och kontroll trots manga myndigheter och organ

Det finns flera myndigheter och organ som pa olika sétt har till uppgift att
arbeta med fragor som ror genomférandet av den inre marknaden. I myn-
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digheternas instruktioner uttrycks detta pa olika satt. Kommerskollegium
fungerar som svensk kontaktpunkt och central myndighet for samordning
av inremarknadsfrégor for enskilda, foretag och myndigheter i saval Sve-
rige som i 6vriga EU. Genom nétverket SOLVIT, som bestéar av en kontakt-
punkt i varje medlemsland, hjalper myndigheten enskilda och foretag att pa
informell vég l6sa problem som uppstatt darfor att EG-lagstiftningen inte
tillampats pa ratt satt. Kommerskollegium har ocksa till uppgift att granska
och till kommissionen anmaéla nationella myndigheters forslag till nya
tekniska foreskrifter pa varuomrédet.

Dartill har myndigheter som Nutek (fran april 2009 6vergar Nuteks verk-
samhet i tva nya myndigheter, Tillvaxtverket och Myndigheten for tillvaxt-
politiska utvarderingar och analyser) och Konsumentverket ett visst infor-
mationsansvar for foretags och konsumenters rattigheter och skyldigheter
pa den inre marknaden. Tillsammans med Kommerskollegium har dessa
bada myndigheter dven foreslagits som ansvariga for den kontaktpunkt for
enklare myndighetskontakter som ska inréttas i enlighet med kraven i
tjanstedirektivet. Dessa och andra myndigheter som t.ex. ackrediterings-
myndigheten SWEDAC och Hogskoleverket uppratthaller redan kontakt-
punkter av olika funktion med anknytning till den inre marknaden. Det
finns daremot ingen myndighet som har ett samlat och tydligt uppdrag och
mandat att 6vervaka den inre marknadens funktion och verka f6r genom-
forandet av den inre marknaden i Sverige.

Pa nationell niva ar det regeringen och de nationella domstolarna som har
att se till att EG:s regler for den inre marknaden f6ljs. Infor genomforandet
av EG:s tjanstedirektiv (radets direktiv 2006/123/EG) har en grupp inom
Regeringskansliet, det s.k. tjanstedirektivsekretariatet, samordnat en bred
regeldversyn (screening) av hur svenska regler inom tjanstesektorn overens-
stimmer med EG:s bestimmelser om etableringsfrihet och fri rorlighet for
tjanster. Resultatet, som har presenterats i departementspromemorian
Genomforandet av tjdnstedirektivet (Ds 2008:75), visar att svenska regler redan
till stor del 6verensstimmer med direktivet. Tjanstedirektivsekretariatet
kommer att avsluta sitt arbete vid arsskiftet 2009/10 da direktivet ska vara
genomfort. Det sker dock ingen motsvarande provning pa andra omraden
eller ndgon l6pande provning av hur ny lagstiftning paverkar den inre
marknaden. Det finns heller ingen myndighet som har till uppgift att
overvaka och f6lja upp tillampningen av regelverket.
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2.3 Effektivisera Sveriges arbete for att utnyttja fordelarna av
EU:s inre marknad

Konkurrensverkets forslag

Effektivisera Sveriges arbete for att utnyttja fordelarna av EU:s inre marknad genom
att

- genomféra en Gversyn av svensk lagstiftning sa att den inte star i strid med EU:s
principer for den inre marknaden,

- tydliggéra myndigheternas skyldighet att verka for inremarknadsprinciperna
genom lagreglering,

- inféra en skyldighet for myndigheter att géra ett inremarknadstest,
- inratta en kontaktpunkt fér 6kad handel,

- stddja det administrativa samarbetet mellan myndigheter,

- inratta en funktion for inremarknadsfragor,

- utreda mojligheten att utvidga tillampningsomradet for de forvaltningsprocessu-
ella skyddsreglerna, och

- alagga myndigheter att tydligt redovisa vilka regler som tillampas och hur rutiner
for tillstAndsforfaranden och beslut ser ut.

Internationell handel med 6ppna marknader och ett fritt flode av varor och
tjanster leder till 6kad konkurrens. Brister och okunskap kring utrikeshan-
deln i allménhet och pa den inre marknaden i synnerhet, gor att foretag inte
kan utnyttja marknaden optimalt f6r export och import av varor och tjans-
ter.

Sedan borjan av 1970-talet finns Exportradet som bistar och hjdlper svenska
foretag att exportera varor och tjanster till utlandet. Export dr dock endast
den ena sidan av ett svenskt handelsframjande. Aven import ar viktigt for
svensk valfdard och bor likstédllas med export inom den svenska handelspoli-
tiken. Faktum ar att mycket av det som importeras ingar dven i det som
exporteras fran Sverige. Fragan om import och vérdet ddrav har dannu inte
utretts i samma utstrdckning som fragan om export, senast av Exportutred-
ningen i betankandet Svensk export och internationalisering (SOU 2008:90).

Konkurrensverket anser att importen till Sverige bor stimuleras genom ett
systematiskt arbete for att forenkla de regelsystem som kan forsvéara impor-
ten. Dessutom ar det viktigt att informationen och vagledningen till impor-
terande fOretag forbattras.
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Ett viktigt omrade f6r handeln mellan lander &r EU:s inre marknad och de
fordelar som den fria rorligheten av varor och tjanster ger. Aven om det
finns gemensamma regler for den inre marknaden dr det inte alltid detta
underléttar handeln. I Sverige dr implementeringen av de gemensamma
reglerna inte det som orsakar flest svarigheter for enskilda och foretag utan
det ar hur dessa regler tillampas hos myndigheterna. Det ar viktigt att ar-
betet med EU:s inre marknad kan fortga, saval nér det géller implemente-
ringen av EU:s regelverk som i tillampningen av regler och principer. Las
vidare i avsnitt 2.2 EU:s inre marknad.

Det finns flera olika myndigheter i Sverige som har uppgifter inom inre-
marknadsomradet men ingen myndighet har ett uttalat och samlat ansvar
att overvaka, folja upp och verka for EG-réttens principer om fri rorlighet.
Uppgiftsfordelningen kan upplevas som splittrad eller spridd bland myn-
digheter som inte nddvandigtvis samarbetar. Ibland dr uppgifterna
overlappande, och det finns en risk att vissa fragor faller mellan stolarna
eller att man inte vet vem som har ansvar for dem.

Den svenska forvaltningsstrukturen, med starka och sjélvstédndiga sektors-
myndigheter inom olika sakomraden, ger forvaltningen ett stort handlings-
utrymme. Det stélls darfor stora krav pa en tydlig politik f6r den inre mark-
naden for att fa en samlad och effektiv hantering av inremarknadsfragorna.
Vikten av den politiska styrningen av myndigheter tas dven upp i
slutbetdnkandet fran Forvaltningskommittén (SOU 2008:118).

Oversyn av svensk lagstiftning

En av grundférutsattningarna for en fri handel pa den inre marknaden &r
att nationell lagstiftning inte strider mot EU:s principer om fri rorlighet. Det
kan bade forhindra och forsvara for foretag och enskilda att utnyttja for-
delarna med den inre marknaden och i sig vara ett brott mot EG-ratten dar
Sverige kan stéllas infér EG-domstolen.

Infor genomforandet av tjanstedirektivet skedde en genomlysning av all
svensk lagstiftning, Ds 2008:75 Genomforande av tjanstedirektivet. Syftet
med denna genomlysning var att se till att svenska regler inom tjénste-
sektorn overensstimde med EG:s bestimmelser om etableringsfrihet och fri
rorlighet for tjdnster. Ndgon motsvarande provning har ddremot inte skett
péa andra omraden och inte heller ndgon 16pande provning av hur ny lag-
stiftning paverkar den inre marknaden.
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I Danmark finns sedan 2004 “Task force for indre marknaden” (TIM) som
har till uppgift att gora en genomlysning av nationell lagstiftning pa bade
tjanste- och varuomradet. En liknande svensk funktion skulle aktivt och
fortlopande kunna 6vervaka att gillande svensk lagstiftning inte stér i strid
med EG-rétten och den fria rorligheten. En sddan funktion skulle dven
kunna ge myndigheter i uppdrag att ga igenom foreskrifter och riktlinjer.

Konkurrensverket foreslar darfor att det pa liknande sitt som infor genom-
forandet av tjanstedirektivet sker en genomlysning av all relevant svensk
lagstiftning och att detta sker fortlopande. Ansvaret for att initiera och
samordna resurserna till en sddan genomgang och uppfoljning bor ligga pa
en och samma myndighet, exempelvis Kommerskollegium.

Tydliggdr myndigheters skyldighet att verka for inremarknadsprinciperna
genom lagreglering

De granskningar och genomgangar som gjorts av svenska lagar och forord-
ningar har visat att dessa inte i ndgon storre omfattning har statt i strid med
EG:s regler for den inre marknaden. Endast i ett mindre antal fall har man
till f6ljd av sddan granskning tvingats gora andringar. Det ar dock inte all-
tid tillrdckligt med en riktig implementering for att sakerstalla att enskildas
och foretags rattigheter tillgodoses. Det avgorande ar hur EG-ratten tillam-
pas och hur dess praxis inforlivas i myndighetsbeslut. I manga fall handlar
det om forfarandet pa den myndighet som handlégger arendet. I forarbeten,
allmanna rad och riktlinjer saknas ofta Overvaganden om hur svenska reg-
ler kan tillimpas for att vara forenliga med den inre marknaden. Vid av-
saknaden av tydlig vdgledning riskerar intresset av fri rorlighet att viga latt
i jamforelse med andra intressen som sakerhet, miljé och andra sektorspeci-
fika hansyn.

Problemet kan ha sin grund i att de svenska regelverken i stor utstrackning
saknar ett inremarknadsperspektiv och att det saknas en generell reglering
av myndigheternas skyldigheter att verka for att EU:s inremarknadsprin-
ciper tillimpas och f6ljs. (Med EU:s principer for den inre marknaden avses
hér EG-foredragets grundlaggande regelverk och praxis om den fria rorlig-
heten. Begreppet utvecklas narmare i inledningen, avsnitt 2.2.)

For att komma tillrdtta med detta och for att forenkla den fria rorligheten pa
inre marknaden bor myndigheternas skyldighet att verka for inremarknads-
principerna regleras i lag.
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I promemorian Genomférandet av tjanstedirektivet (Ds 2008:75) foreslas att en
inremarknadslag instiftas i Sverige (lag om tjanster pa den inre marknaden).
Lagen foreslas omfatta handeln av tjanster pa EU:s inre marknad samt inne-
halla en bestammelse om att statliga och kommunala myndigheter ska
verka for att inremarknadsprinciper far genomslag i Sverige. Med genom-
forandet av en sadan lag regleras saledes myndigheternas skyldigheter

pa de omraden som tjanstedirektivet omfattar men inte pa dvriga omraden.
I 3 § myndighetsforordningen (2007:515) regleras statliga forvaltnings-
myndigheters ansvar att driva verksamheten i enlighet med EU:s regler.
Forordningen galler med andra ord inte kommunala myndigheter. Kon-
kurrensverket foreslar darfor att regeringen ser over mdjligheten att ut-
forma en motsvarande portalparagraf som foreslagits vid genomforandet
av tjanstedirektivet, men som omfattar alla sektorer och som riktar sig till
alla svenska myndigheter med uppgifter pa inremarknadsomradet.

Infér en skyldighet for myndigheter att géra inremarknadstest

Det ar viktigt att ta tillvara inremarknadsperspektivet redan i utrednings-
fasen vid framtagandet av nya lagar, regler och foreskrifter. Det bor t.ex. i
direktiven till statliga kommittéer framga en skyldighet att gora ett EG-
rattsligt test i utredningar om nya forfattningar. Vidare bér myndigheter
vara skyldiga att ta hansyn till inremarknadsaspekter i sina foreskrifter och
rutiner. I samband med lagstiftning bor lagstiftarna alltid ta hansyn till de
foljder som deras atgarder har for friheten pa den inre marknaden.

Konkurrensverket foreslar darfor att det infrs en skyldighet att gora ett
inremarknadstest vid antagandet av nya lagar, regler och andra foreskrifter.
Detta kan goras genom att kommittéer och myndigheter far i uppgift att
gora en obligatorisk beddmning av om den fria rorligheten paverkas av nya
regler och foreskrifter. Forfarandet kan liknas vid t.ex. den konsekvens-
analys som statliga kommittéer ska gora av sina forslag enligt kommittéfor-
ordningen (1998:1474) eller som myndigheter ska gora i syfte att forenkla
regler och administration enligt férordning (2007:1244) om konsekvensut-
redning vid regelgivning. Skyldigheten for myndigheter att gora ett sddant
inremarknadstest skulle lampligen kunna inforas i de ndamnda férord-
ningarna.
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Inratta en kontaktpunkt for 6kad handel pa inre marknaden

En av forutsittningarna for att handeln pa den inre marknaden ska fungera
dr att alla pa ett enkelt sdtt kan utnyttja den. Svarforstaliga regler och till-
vagagangssatt kan hindra handeln mellan medlemsldanderna och gora att
foretag viljer att inte utnyttja den inre marknaden.

Handel mellan lander inom EU omges av ett mycket omfattande regelverk.
Pa grund av bl.a. 6kade sdkerhets-, miljo- och halsokrav 6kar antalet regler
med tiden. Att forsta och tolka EG-réttens regler for handel pa den inre
marknaden kan vara svart for enskilda och foretag. For leverantorer som
vill ge sig ut pa den inre marknaden kan det vara svart att hitta ratt.

Enskilda och foretag behover pa ett enkelt sitt fa kontakt med réatt myndig-
het och fa kdnnedom om hur arendet hanteras. Enligt tjanstedirektivets
krav har det foreslagits i Genomforandet av tjanstedirektivet (Ds. 2008:75) att
det i Sverige inrdttas en kontaktpunkt som laggs pa en central samordnings-
myndighet. Konkurrensverket anser att kontaktpunkten bor fa funktionen
av en one-stop-shop for foretagens myndighetskontakter i samband med att
de soker tillstand for etablering eller fordandring av verksamheten. Redan nu
bor den utformas sé att den pa sikt kan utvecklas till att omfatta fler verk-
samhetsomraden och storre geografiska omraden an vad tjanstedirektivet
omfattar.

Kontaktpunktens framsta kommunikationskanal bor vara en webbplats och
bor ha som huvudsakliga uppgift att enkelt och pa elektronisk vég erbjuda
tillstdindsforfaranden till féretag som vill verka pa den inre marknaden. Det
bor vara respektive behorig myndighet som svarar f6r handlaggningen av
ansokningar och anmalningar men kontaktpunkten bor fungera som en
mellanhand till leverantdrer och myndigheter.

En webbaserad kontaktpunkt bor dven tillhandahalla information om
svenska tillampliga regler och berérda myndigheter, géllande regler i andra
medlemsstater och majligheter till rattslig provning. Kontaktpunkten bor
dven vara en servicefunktion (help-desk) som gor det mojligt for enskilda
och foretag att kommunicera med kontaktpunkten med hjalp av t.ex. telefon
och e-post.

Stdd det administrativa samarbetet mellan myndigheter

Nationella sarregler pa det icke-harmoniserade omradet skapar problem for
handeln pa den inre marknaden. Nar det galler principen om 6msesidigt
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erkdnnande ar tillampningen av denna princip i praktiken mycket dalig
bland medlemsstaterna. Detta beror bl.a. pa att behoriga myndigheter inte i
nagon storre omfattning samarbetar administrativt med varandra.

Aven regelverk pa det harmoniserade omradet genomfdrs, tolkas och till-
lampas ofta pa olika sétt inom EU. Detta skapar problem for foretagen och
sags bl.a. bero pa skillnader i de nationella beslutsstrukturerna och tradi-
tionerna. Ett sétt att I0sa dessa problem &r framfor allt genom okat sam-
arbete mellan de olika nationella administrationerna.

Informationssystem for den inre marknaden (IMI) ar ett exempel pa arbetet
med att underldtta kommunikationen mellan myndigheterna inom den inre
marknaden och har skapats for vissa delar inom tjanstesektorn. IMI har
initierats av kommissionen och ar konstruerad for att 6vervinna konkreta
hinder som skillnader i férvaltnings- och arbetskultur, olika sprak och det
faktum att man inte alltid vet vem man ska vanda sig till i andra medlems-
stater. Syftet ar att minska den administrativa bordan och gora det dagliga
samarbetet mellan medlemsstaterna effektivare. Ett exempel pa ett just nu
pagaende samarbete mellan medlemsstaterna ar SOLVIT. SOLVIT ar en
funktion for att 16sa problem pa informell vag och ska hjélpa enskilda eller
foretagare att snabbt och enkelt fa hjélp att komma till ratta med problem
som beror pa att lagstiftningen kring den inre marknaden inte tillampas
riktigt.

Fordelarna med ett samarbete mellan myndigheterna dr manga. Framfor
allt skulle det férenkla och effektivisera myndigheternas administration i
samband med tillstandsgivning. Det skulle dven oka effektiviteten och
skapa besparingar.

Ett smidigt administrativt samarbete spelar en central roll f6r den inre
marknadens fortsatta utveckling. I Norden finns pa manga omraden sedan
lange ett val fungerande samarbete. Sverige bor i internationella samman-
hang aktivt agera for att ett liknande samarbete utvecklas for hela den inre
marknaden, samt att regionala samarbeten, sdsom det nordiska utformas pa
ett sitt som ar forenligt med samarbetet p& europeisk niva.

Inratta en funktion for inremarknadsfragor

I Danmark finns sedan 2004 en central och sammanhéllande funktion som
ska sdkerstdlla att dansk lagstiftning och praxis 6verensstimmer med de
EG-rittsliga reglerna pa den inre marknaden. Funktionen inrattades inled-
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ningsvis for genomforandet av tjanstedirektivet men har efter positiva ut-
varderingar blivit permanent. Verksamheten dr uppdelad i front office och
back office.

Front office ansvarar bl.a. for att information om den inre marknaden nar ut
till myndigheter avseende géallande rétt och praxis och ar en kontaktpunkt i
Danmark for handeln pa EU:s inre marknad. Back-office skdter bl.a. en ge-
nomlysning av den danska lagstiftningen och kontakter med departement
och myndigheter for att anpassa reglerna till EG-rétten.

For att effektivt 6vervaka och hantera inremarknadsfragorna i den svenska
forvaltningen anser Konkurrensverket att det bor inréttas en central funk-
tion i Sverige som har ett 6vergripande ansvar enligt den danska forebilden.
Malet {6r en svensk funktion bor vara att Sverige bidrar till en vél fungeran-
de inre marknad och foljer de EG-réttsliga reglerna. Funktionen bor ha som
overgripande uppgift att verka for den inre marknaden samt att utvardera
och komma med forslag till atgarder for dess genomforande. Exempelvis
skulle funktionen kunna inordnas inom ramen f6r en myndighet som Kom-
merskollegium.

En sddan central myndighetsfunktion som foreslagna funktion kraver en
tydlig styrning av Sveriges roll inom den inre marknaden, en tydlig inre-
marknadspolitik. Det ger funktionen mojlighet att ta initiativ och komma
med forslag till konkreta atgarder och detaljer for att forverkliga och
genomfora sitt uppdrag. Funktionen bor ha befogenhet att kunna agera som
den funktion som har ett samordnat ansvar och ddarmed fa ett av regeringen
uttalat mandat.

Information om inre marknaden

Det finns en bristande medvetenhet om EG-ratten och dess praxis hos myn-
digheter och kommuner. For att 6ka medvetenheten och kunskapen om den
inre marknaden bor den foreslagna funktionen ha en stodjande och infor-
merande verksamhet som vander sig dels till myndigheter, dels till foretag
och konsumenter. Myndigheter behover fa aktivt stod och bli uppdaterade
pa EG-ritten och dess praxis. Foretag och enskilda behover fa veta vilka
rattigheter de har pa den inre marknaden.

For att na ut till myndigheter bor den foreslagna funktionen ha en upp-
sokande verksamhet for att kontinuerligt kunna uppdatera informationen
om inremarknadsprinciperna. Myndigheter bor d@ven ha mojlighet att sjélva
kontakta funktionen for att fa information. P4 samma vis ska enskilda och
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foretag, vid behov, kunna ta kontakt med denna funktion for att fa informa-
tion. Exempelvis bor foretag och enskilda kunna stélla en fraga och inom en
viss tidsperiod fa ett svar.

Aven SOLVIT, som for narvarande finns hos Kommerskollegium, bor vara
placerat inom denna funktion. SOLVIT, som ar en funktion for att 16sa pro-
blem pa informell vag, finns till for att just enskilda eller foretagare snabbt
och enkelt ska fa hjalp att komma till ratta med problem som beror pa att
lagstiftningen kring den inre marknaden inte tillampas riktigt.

Analyser

Sveriges roll pa den inre marknaden bor kontinuerligt analyseras och ut-
vérderas for att motverka hinder for den fria rorligheten. Aven detta arbete
bor ligga inom den foreslagna funktionen. I analysen bor t.ex. inga hur
Sverige utnyttjar den inre marknadens mojligheter.

Den foreslagna funktionen bor forse regeringen med resultatet fran analy-
serna som underlag for den inremarknadspolitik som drivs. I de resultat
som funktionen redovisar bor det dven finnas utrymme for forslag till
forbattringar och atgarder for att uppna en fungerande inre marknad.

Granska och félja upp

I den foreslagna funktionens uppgifter bor inga att ansvara for och sam-
ordna genomlysning av samtliga lagar och regler i Sverige sdsom nu skett
pa tjdnsteomradet infér genomférandet av tjanstedirektivet. Syftet med
genomlysningen &r att sdkerstalla att svensk lagstiftning inte star i strid
med EG-rétten. Denna genomlysning bor ske i ndra samarbete, och i dialog
med ansvariga departement och myndigheter.

Den forslagna funktionen bor dven kunna f6lja upp att myndigheterna ge-
nomfor inremarknadstest i samband med inrattandet av nya lagar, regler,
foreskrifter och rutiner.

Med den foreslagna verksamheten skulle funktionen pa ett effektivt satt
kunna f6lja upp och bevaka inforlivande, tillaimpning och kontroll av EG-
ratten. Det skulle dven leda till att styrningen av inremarknadsfragorna pa
sikt forbattrades.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 43



Marknadstilltrade — forslag

Den svenska funktionens verksamhet

Sammanfattningsvis bor den féreslagna funktionen bli den som far ett 6ver-

gripande och samordnat ansvar over Sveriges roll pa EU:s inre marknad
och far uppgiften att genom sitt arbete stimulera handeln 6ver granserna.

Funktionens verksamhet bor likt den danska besta av saval en front office-
funktion (stdd och végledning till myndigheter och till féretag) som en back
office-funktion (uppféljning, granskning och kontroll av genomférande och

tillampning).

Inom den foreslagna funktionen kan samlas manga av de uppgifter och den
verksamhet som nu ligger pa olika myndigheter, som foreslas eller som ar
pa vag att inforas. Det géller t.ex.

informationsinsatser med vagledning till och dialog med myndigheter,

kompletterande information och informationsinsatser (med telefon-
baserad eller webbaserad hjalpcentral) for foretag och enskilda,

kontaktpunkt for tillstdindsgivning med webbaserad information till
foretag och enskilda,

Internal Market Information system (IMI) f6r myndighetskontakter vid
tillstandsforfaranden,

problemldsning for enskilda och foretag genom SOLVIT,

sarskilda sektorsanalyser av myndigheters tillampning av inremark-
nadsprinciperna,

initiativ- och samordningsansvar for att genomfora s.k. inremarknads-
test, dvs. 1opande konsekvensanalys hos myndigheter av om nya regler,
foreskrifter, rutiner ar i 6verensstaimmelse med principerna fér den inre
marknaden,

genomlysning av all befintlig svensk lagstiftning for att sakerstalla att
den inte star i strid med EG-rétten,

ansvarig for varudirektivets 98/34 anmalningsforfarande av tekniska
krav, och
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initiativ- och samordningsansvarig for regelférenkling fr.o.m. ar 2001
efter Regelradets utgang (Regelradet inrattades 2008 {or att t.o.m.

31 december 2010 granska nya och dndrade regler som paverkar
foretagens regelborda (dir 2008:57)).

Utred mojligheten att utvidga tillampningsomradet for de forvaltnings-
processuella skyddsreglerna

For att den inre marknaden ska fungera till nytta for konsumenterna maste
foretag och privatpersoner kunna fa sin rétt till fri rorlighet provad. Svensk
ratt definierar inte fri rorlighet i sig som en individuell rattighet. Det inne-
bar att begransningar i den fria rorligheten inte bedoms vara en sddan at-
gédrd som bor foranleda att forvaltningsprocessuella skyddsregler, t.ex. ratt
till domstolsprovning, tillampas. I en réttsstat ar det viktigt att medel star
till buds som garanterar den enskilde medborgarens ratt till en sdker och
snabb handlaggning av ett drende. Detta &r sdrskilt angeldget vad géller fall
av myndighetsutovning mot den enskilde.

Statskontoret har genom fallstudier visat att svensk forvaltningsprocess i
manga fall har svart att uppfylla gemenskapsrattens krav pa en 6ppen och
tillganglig handldggning med tillgang till domstolsprovning. Detta kan
framfor allt uppkomma nér en enskild atgérd inte kan anses utgéra myn-
dighetsutovning. Anses en atgard inte utgdra en myndighetsutévning finns
det inga svenska regler som t.ex. ger den enskilde insyn i drendet eller
beslutsunderlaget.

Anses en atgard utgora myndighetsutovning géller den svenska forvalt-
ningslagen som innehéller regler om kommunikation och motiveringsskyl-
dighet. Da kan & andra sidan problemet med for ldng handlaggningstid
uppsta. Aven om det av forvaltningslagen framgar att drendet ska hand-
laggas enkelt, snabbt och billigt finns det inget den enskilde kan gora om
arendet drar ut pa tiden. Konkurrensverket foreslar darfor att majligheten
att infora drojsmalstalan mot forvaltningsmyndigheter utreds.

Aven mojligheten att utvidga tillimpningsomradet for de forvaltnings-
processuella skyddsreglerna i forvaltningslagen bor utredas. Enligt Stats-
kontoret &r tva alternativ till lagstiftning majliga:

Infor en ratt till domstolsprovning och ratt till god férvaltning i fri- och
rattighetskatalogen i 2 kap. regeringsformen. P4 sa sétt skapas en
Overgripande princip som tédcker in situationer nar tilldimpliga lagars
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skyddsregler inte ar tillrdckliga. En sadan ratt har inforts i 21 § i den
finska grundlagen.

Utveckla undantaget for de fall da forvaltningslagen ska tillampas
subsididrt som tidigare infordes i 3 § 2st. De gemenskapsrittsliga
kraven pé god forvaltning och effektivt rattsmedel bor ocksa framga.

Konkurrensverket foreslar att Forvaltningslagsutredningen (dir. 2008:36)
som for ndrvarande arbetar med en 6versyn av bestimmelserna i forvalt-
ningslagen (1986:223) dven far i uppdrag att utreda dessa forslag till and-
ringar.

Alagg myndigheter att tydligt redovisa vilka regler som tillampas och hur
rutiner for tillstandsforfaranden och beslut ser ut

De arenderutiner som myndigheter har och hur myndigheter hanterar dren-
den, oavsett vilka regler som finns for foretag och privatpersoner att fa sin
sak provad, paverkar dven den enskildes mojlighet att soka sin rétt. Det
forekommer t.ex. att myndigheter genomfor atgarder utan att fatta ett for-
mellt beslut. Bristande eller avsaknad av motiveringar till beslut gor det
vidare svart for den enskilde att kunna 6verklaga en myndighets beslut
enligt Statskontorets rapport Forvaltning for fri rérlighet (2006a).

Enligt EG-domstolens praxis ska nationella myndigheter, som agerar pa
den inre marknaden, arbeta for en Sppen, tillganglig och forutsebar verk-
samhet. Det innebér att enskilda bor fa veta vilket forfarande som tillimpas
infor att en atgard vidtas eller ett beslut fattas.

Forvaltningslagen stéller krav pa partsinsyn och kommunikation. Dessutom
maste myndigheters atgarder och ingrepp faststillas genom formella myn-
dighetsbeslut dar motiven for besluten framgéar. Enligt EG-rétten kan
sddana krav dven galla atgarder som inte &r myndighetsutovning, t.ex. nar
en myndighet informerar allménheten om att en viss produkt ar farlig. Sa-
dan information ska foregas av skriftvaxling med den utldndska producent
eller svenska importor, vars EG-rattigheter om fri rorlighet for varor in-
skréanks genom den aktuella atgarden.

Konkurrensverket foreslar darfor att EU:s principer pa denna punkt infor-
livas i svensk lagstiftning genom att reglera statliga myndigheters skyldig-
het att redovisa regler och tillstindsforfaranden vid drendehandlaggning.
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Konsekvenser

Arbetet pa den inre marknaden syftar till en ppen handel, avveckling av
handelshinder, konkurrens och regelforbattring i foretagens och konsumen-
ternas intresse. For att detta ska kunna uppnas kravs att medlemsstaterna
tar bort nationella hinder och krav som forsvarar den fria rorligheten. Med-
lemsstaterna maste dven forenkla administrativa rutiner och forfaranden
som kan ha en negativ inverkan for enskilda och foretag. Vart efter det gors
kommer enskilda och foretag lattare kunna anvédnda sig av de friheter som
garanteras av EG-foredraget.

En konsekvens av att genomfora forslagen ar att det kommer att bli enklare
for enskilda och foretag att hitta den information de efterfrdgar. Administ-
rativa forfaranden kommer littare att kunna hanteras och kommer i sig att
utgora ett mindre hinder. Enskilda och foretag kommer att behova lagga
mindre tid pa att sdka, tolka och hittar ratt {6r handel pa den inre mark-
naden.

Genomforandet av forslagen kommer leda till att myndigheternas tillamp-
ning och tolkning av EG-rétten forbattras. Aven samordningen mellan
myndigheter kommer att forbattras.

Forenklas proceduren f6r handel pa den inre marknaden kommer detta
leda till att fler ger sig in pa den. Méngfalden 6kar med ett stérre utbud av
varor och tjanster vilket leder till 6kad konkurrens och lagre priser.

Enskilda kan utnyttja sina rattigheter pa den inre marknaden. Enskilda far
veta vilka rattigheter de har. De brister som nu gor att foretag och enskilda
inte kan utnyttja den inre marknaden optimalt kommer att kunna foérsvinna
pa sikt.

Risken for att Sverige inte foljer EG-rédtten och hamnar infér EG-domstolen
minskar.

Kostnaderna f6r genomforandet av forslag ovan ar begransade i forhallande
till den effektivisering som forslagen véntas leda till. Férslagen kommer att
orsaka vissa utvecklingskostnader som pa sikt bor uppvagas av okad
handel pa den inre marknaden.

Malet med den inre marknaden &r att uppna fri rorlighet ddr inga nationella
sarlagstiftningar och byrakratiskt krangel utgor hinder mot 6kad handel
och darmed mot okad tillvéxt, sysselsdttning och vélfard. Konsekvenserna
av att genomfora foreslagna atgarder kommer att pa sikt leda till att Sverige
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medverkar till f& bort handelshinder och frigora den inre marknadens fulla
potential.

En utvidgning av tillampningsomradet for de forvaltningsprocessuella
skyddsreglerna starker den enskildes stillning gentemot statliga forvalt-
ningsmyndigheter och ger den enskilde 6kad tillgang till domstolsprov-
ning.

Genom inforandet av en drdjsmalstalan mot statliga forvaltningsmyndig-
heter forstarks den enskildes stillning gentemot den offentliga forvalt-
ningen. Vid en sddan talan kan en enskild f6rma en statlig forvaltnings-
myndighet att fatta beslut i ett pagaende drende, s att den enskilde kan lata
en domstol prova beslutet. Drojsmalstalan ger den enskilde en mojlighet att
i domstol fa prova om ett forvaltningsarende uppehalls i onddan hos den
statliga myndighet som ska fatta beslut i drendet.

De undersokningar som gjorts av bl.a. Kommerskollegium visar att foretag
och privatpersoner ofta saknar kunskap om regler och réttigheter pa den
inre marknaden. Detta gor att de inte fullt ut kan utnyttja handeln pa den
inre marknaden. Ett krav pa statliga forvaltningsmyndigheter att tydligt
redovisa vilka regler och tillstdndsforfaranden som tillimpas, samt att
motivera sina atgarder i skriftliga myndighetsbeslut, kommer att 6ka trans-
parensen och underlatta for enskilda att sdka sin ratt.
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2.4 Fullfdlj integrationen av de nordiska och nordeuropeiska
elmarknaderna

Konkurrensverkets forslag

Integrera de nordiska och nordeuropeiska elmarknaderna genom att

- genomféra natinvesteringar som ar samhallsekonomiskt [onsamma utifran ett
nordiskt perspektiv och nddvéandiga for att kunna fullfélja integrationen av den
nordiska rakraftmarknaden,

- snarast genomfora de fem investeringar i det nordiska dverforingsnatet for el
som Svenska Kraftnat och évriga nordiska systemoperatorer redan beslutat att
prioritera,

- 0Overvaga ytterligare 6verforingsforbindelser till lAnder utanfér Norden och utnyttja
dessa effektivt genom att sammanlanka Norden och elbérsen Nord Pool med
andra elbérsomraden med s.k. market coupling, och

- prioritera etableringen av en gemensam nordisk slutkundsmarknad for el.

Trots en betydligt 6kad handel och darmed ett 6kat utnyttjande av 6ver-
foringsnétet for el har nyinvesteringarna i de nationella stamnéten och i
overforingsforbindelserna mellan de nordiska landerna under en langre tid
varit mycket begransade. De flaskhalsar som finns i 6verforingssystemen
medfor att den nordiska marknaden fortfarande inte kan betraktas som helt
integrerad. De fem nya 6verforingsforbindelser, den s.k. “pakken”, som de
nordiska systemoperatorerna inom Nordel enats om att prioritera kommer
att begransa uppkomsten av flaskhalsar och darfor bidra till att ytterligare
integrera det nordiska elsystemet, gora det mer robust och 6ka forutsat-
tningarna for en fungerande konkurrens.

Fardigstdllandet av dessa drojer dock, bl.a. till foljd av utdragna besluts-,
planerings- och tillstandsprocesser. Enligt géllande tidsplaner kommer
samtliga forbindelser att vara pa plats tidigast ar 2014. Det ar angelédget att
dessa investeringar paskyndas. Svenska Kraftnat och 6vriga nordiska
systemoperatOrer bor darutover overvaga ytterligare natinvesteringar som
kan bedomas vara samhallsekonomiskt Ionsamma utifran ett nordiskt
perspektiv. Konkurrensverket ser positivt pa de hojda investeringsramar
som Svenska Kraftnat presenterat for aren fram till 2012.

De analyser som ska ligga till grund for att bedoma nyttan av nya invester-
ingar bor innefatta konkurrensmaéssiga 6vervaganden. Mot bakgrund av
langsiktigheten i investeringsprocesserna samt samspelet och i vissa fall
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utbytbarheten mellan nét- och produktionskapacitet dr det dven av stor
betydelse att det finns en god transparens mot dvriga marknadsaktorer
avseende vilka néatinvesteringar som systemoperatdrerna planerar.

Det ar dven vasentligt att investeringar i 6verforingsforbindelser till lander
utanfér Norden Overvéags utifran ett nordeuropeiskt perspektiv och med en
fungerande inre marknad som mal. Det ar vidare av vikt att ocksa dessa
forbindelser utnyttjas sa effektivt som maojligt. Det arbete som paborjats for
att genom s.k. market coupling sammanlidnka det nordiska bérsomradet
med andra marknader och borser via 6verforingsforbindelserna bor ges hog
prioritet. Market coupling innebar att overforingskapacitet fordelas sam-
tidigt med prissdttningen pa elbdrsernas spotmarknader via s.k. implicita
auktioner. For ndrvarande anvands explicita auktioner, som innebér att
fordelning av 6verforingskapacitet gors i en separat auktion innan priserna
pa respektive spotmarknad bestdamts. Detta kan innebéra en ineffektiv
handel dér kraften gar i fel riktning, dvs. fran hogpris- till lagprisomraden i
stéllet for tvdrtom som ar onskvéart. Malet maste vara att snarast mojligt
etablera market coupling pa samtliga forbindelser med marknader utanfor
Nord Pool-omradet.

Det regionala nordiska och nordeuropeiska perspektivet i planeringen av
stamnatsinvesteringar maste starkas. Ett utvecklat nordiskt samarbete kring
ndtinvesteringar skulle 6ka forutsattningarna for att ny infrastruktur inte
bara beslutas, utan faktiskt ockséd kommer till stand. Ett ytterligare fordju-
pat samarbete mellan de nordiska systemoperatorerna, dven betrdffande
finansieringsfragor, ar darfér nodvandigt.

De nordiska slutkundsmarknaderna for el ar, till skillnad fran rdkraftmark-
naderna, fortfarande helt nationella. Det ar betydelsefullt att harmonisera
regelverk for balansreglering, leverantorsbyten, matning m.m. for att ocksa
fa till stdnd en gemensam nordisk slutkundsmarknad. Regeringen bor
déarfor sakerstélla att de nordiska tillsynsmyndigheternas arbete med att
harmonisera lagstiftning och regelverk prioriteras for att en nordisk slut-
kundsmarknad ska kunna etableras.

Konsekvenser

En fullstdndigt integrerad nordisk, och pa sikt nordeuropeisk, rakraftmark-
nad skulle minska effekterna av den hoga koncentrationen pa den svenska
marknaden och pa 6vriga nordiska marknader. Det dr darfor vasentligt
med forstarkta dverforingsforbindelser inom Norden samt att ocksa for-
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bindelserna mot dvriga Europa forbéttras och utnyttjas effektivt genom s.k.
market coupling. Huvudansvaret for att nitinvesteringar finansieras och
genomfors i de delar som inbegriper svenska ataganden ligger pa Svenska
Kraftnat. EU:s styrsystem for att fullborda den inre marknaden for energi
bor ocksa utnyttjas nér sa ar mojligt, dvs. nuvarande TEN-E och det plane-
rade systemet kallat EU:s instrument for energitrygghet och energiinfra-
struktur. Exempelvis har Europeiska kommissionen redan meddelat att den
avser stodja en forbindelse mellan Sverige och Baltikum och foreslagit med-
finansiering med 175 miljoner euro.

En mer internationaliserad radkraftmarknad medfor ett 6kat utbud, battre
konkurrens men ocksa en utjamning av priserna pa de tidigare nationella
marknaderna.

Genom att skapa en gemensam nordisk slutkundsmarknad med mojligheter
for konsumenterna att kdpa el av valfri elhandlare i Norden forstarks ocksa
konkurrensen pa slutkundsmarknaderna véasentligt.
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2.5 Bryt upp samagandet inom elproduktionen

Konkurrensverkets forslag

Samagandet av karnkraftféretagen bor brytas upp och nuvarande reaktorer fordelas
mellan de tre stora agarforetagen.

En motsvarande renodling av saméagda vattenkraftanlaggningar samt en éversyn av
samverkan inom vattenregleringsforetagen bér genomféras for att minimera kontakt-
ytor och informationsutbyten mellan de stora elproducenterna.

Den nordiska elmarknaden och elbérsen Nord Pool kan i en europeisk jam-
forelse bedomas fungera tillfredsstillande. Elmarknaden har dock flera
speciella egenskaper som medfor risker for utnyttjande av marknadsmakt
och férsimrad konkurrens. Overforingsbegrénsningar i niten, hdga in-
tradeshinder f6r nya aktorer och samédgande av produktionsanldggningar
utgor sarskilt framtradande problem. Réakraftmarknaden dr dessutom en
oligopolistisk marknad, vilket gor den extra kanslig for marknadsmanipula-
tion. Tillsammans svarade Vattenfall, E.ON och Fortum &r 2007 f6r 85 pro-
cent av elproduktionen i Sverige. Kdrnkraften utgdr narmare hélften av den
totala svenska elproduktionen och ar tillsammans med vattenkraften
Sveriges viktigaste kraftslag.

Marknadsmakt kan exempelvis utdvas genom att elproducenter som ager
saval vatten- som kérnkraft och annan varmekraft, genom sin produktions-
planering, forsoker se till att dyr fossilbaserad varmekraft blir prisstyrande
pa Nord Pool. Fossilkraft har hogre produktionskostnader an vatten- och
karnkraft och &r belastad med kostnader for utslappsratter. Saméagandet av
kdrnkraften kan underlatta for dgarforetagen att pdverka marknadspriserna
genom att exempelvis gemensamt reducera kdrnkraftsutnyttjandet for att
fossilkraft ska behovas for att mota efterfragan och darmed bestimma el-
priset.

I Sverige har de tre stora elproducenterna en likformig produktionsmix.
Vattenfall, E.ON och Fortum har alla produktionsportfoljer som till storsta
delen bestar av vattenkraft, karnkraft och 6vrig varmekraft. Vid en eventu-
ell samordnad begransning av kdrnkraftproduktionen for att paverka
marknadspriserna kan foretagen ddarmed jambordigt dela pa saval riskerna
som vinsterna.
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Samé&gande och samarbeten finns ocksa inom vattenkraften. I de fall vatten-
kraftverk dgs av olika foretag men finns i samma dlv koordineras driften av
vattenmagasinen och flodet i dlvarna via gemensamt dgda vattenreglerings-
foretag. Vattenkraft 4r en mycket snabbt anpassningsbar och flexibel pro-
duktionsform, i princip utan kostnader for upp- eller nedreglering. Dessa
egenskaper innebér sarskilda forutsdttningar att anvanda vattenkraft-
anldggningar for att utdova marknadsmakt.

Samverkan i vattenregleringsforetag innebar risker for utbyte av kénslig
information och minskad konkurrens eftersom det ger majlighet att fa
kdnnedom om konkurrenternas strategiska planer och produktionsforut-
sattningar. Fortroendet hos 6vriga aktorer f6r marknadens funktion under-
gravs darmed.

For att sdkerstilla en effektiv konkurrens och starka konsumenternas och
samtliga marknadsaktorers fortroende f6r elmarknaden bor samagandena
mellan de tre stora elproducenterna inom karnkraftproduktionen brytas
upp. Motsvarande atgarder bor vidtas inom samégda vattenkraftforetag dar
ocksa en Oversyn av samverkan inom vattenregleringsforetagen bor goras i
syfte att minimera kontaktytor och méjlighet till informationsutbyten
mellan elproducenterna.

Konsekvenser

En viktig forutsdttning for att elbdrsen ska vara en effektivt fungerande
marknadsplats ar att det finns en rimlig och utmanande grad av osédkerhet
hos producenterna betraffande saval utbuds- som efterfragesituationen i
samband med budgivningen. Savil samédgande som andra former av sam-
verkan mellan de tre stora elproducenterna riskerar att eliminera mycket av
denna osidkerhet, framst vad giller konkurrenters forvantade beteende.

Konkurrensverkets forslag innebar att riskerna for otillborligt informations-
utbyte, direkt eller indirekt, mellan marknadens tre stora elproducenter
begréansas. Ett uppbrutet samédgande skulle frdmja konkurrensen och
vasentligt 0ka fortroendet for den nordiska elmarknadens funktion.

Det ar positivt att regeringen under varen 2008 utsag tva forhandlare med
uppdrag att understka forutsattningarna for att minimera riskerna for
konkurrensbegransningar pga. samégandet av karnkraft. Uppdraget
forlangdes i februari 2009 och ska vara avslutat senast 31 december 2009.
Betydelsen av en vél fungerande elmarknad betonades i uppdraget. Om
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forhandlarna inom nuvarande uppdrag, som i allt vésentligt dr beroende av
frivilliga atgérder fran foretagens sida, inte lyckas uppna ett reellt uppbru-
tet samdgande av karnkraften i linje med Konkurrensverkets forslag, bor
regeringen starka forhandlarnas mandat for att kunna genomfora tillrack-
ligt langtgdende forandringar. Ett uppdrag att pd motsvarande sitt se Gver
samé&gande och samverkan inom vattenkraften bor ocksa ges till forhand-
larna.
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2.6 Prisreglera fjarrvarmen och dvervag konkurrensutsattning

Konkurrensverkets forslag

Skydda fjarrvarmekunderna mot oskaliga fjarrvarmepriser och évervag konkurrens-
utsattning genom att
- reglera fjarrvarmepriserna,

- ge Energimarknadsinspektionen i uppdrag att pa forhand préva skaligheten av
fiarrvarmepriserna,

- avveckla Fjarrvarmenamnden,
- juridiskt och funktionellt skilja pa fjarrvarmen fran 6vrig verksamhet, och
- utreda forutsattningarna for ett reglerat tredjepartstilltrade till fjarrvarmenaten.

Fjarrvarme svarar for drygt 50 procent av uppvarmningen av bostéder,
framst i flerbostadshus, och lokaler i Sverige. Om hénsyn tas till var fjarr-
varmen finns tillgdnglig, dvs. ddr det finns distributionsnét for fjarrvarme,
ar fjarrvirmens andel av uppvarmningen dnnu hogre. Fjarrvarmen utgor
den huvudsakliga uppvarmningsformen i centralorten i merparten av lan-
dets kommuner. Darmed har fjarrvarmen en mycket stark marknadsposi-
tion pa de orter dér fjarrvarme ar tillgangligt som uppvarmningsalternativ.

Konkurrensverket anser att fjarrvarmen ur ett konkurrensperspektiv utgor
en egen relevant marknad, dvs. att fjarrvarmen, dar den finns tillgénglig, i
princip ar att betrakta som ett lokalt monopol. Konkurrenstrycket mot fjarr-
varmen fradn andra uppvarmningsformer dr vidare att anse som forsumbart.
Genom att fjarrvarmeverksamhet innefattar anvandandet av en relativt
kostsam nétinfrastruktur som ar forknippad med betydande skalfordelar,
anser Konkurrensverket dessutom att fjarrvarmen, atminstone i distribu-
tionsledet, utgor ett s.k. naturligt monopol. Denna bedomning delas dven
av regeringen som i prop. 2007/08:60 uttrycker att fjarrvarmen ”i vissa
hénseenden ar ett naturligt monopol”, samt att “[d]et &r ett fjarrvarme-
foretags kontroll 6ver rorledningarna som anvénds for distributionen av
fjarrvarmen som ger fjarrvarmeforetaget en monopolliknande stallning”.
Det finns dartill sannolikt d&ven betydande skalfordelar i en centraliserad
produktion av varme i lokala virmeverk, atminstone i mindre orter med
mindre fjarrvarmendt.

Pa marknader med naturliga monopol ar det i normalfallet inte mojligt att
fullt ut astadkomma en fungerande konkurrens som endast omfattas av en
konkurrensréttslig reglering. For att skydda kunderna mot exempelvis
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oskéliga priser omfattas darfor som regel naturliga monopol av en sektor-
specifik sdrreglering, som bl.a. innefattar en prisreglering.

Under 2008 inférdes en ny fjarrvarmelag (2008:263) med det uttryckliga
syftet att starka kundernas stéllning och 6ka insynen i fjarrvarmeverksam-
heterna. Enligt fjarrvarmelagen overvakas fjarrvirmepriserna dels genom
en skyldighet for fjarrvarmeforetagen att nar avtalsvillkoren dndras till kun-
dens nackdel, dvs. typiskt sett nér fjarrvarmeforetaget hojer priset, forhand-
la med kunden, dels genom krav pa att fjarrvirmepriserna dppet redovisas
av respektive fjarrvarmeforetag. Det sistndimnda i syfte att mojliggora en
prisjamforelse mellan olika uppvarmningsformer och fjarrvarmeforetag.
Vid oenighet om avtalsvillkoren for fjarrvarme kan Fjarrvarmenamnden
bistd med medling. Fjarrvarmenamnden har dock inte nagon mojlighet att
prova skaligheten i villkoren for fjarrvarme, vilket d&ven innefattar prisets
skalighet, och saknar ddrmed effektiva rattsmedel. Inte heller Energi-
marknadsinspektionen, som ér tillsynsmyndighet enligt fjarrvarmelagen,
utdvar nagon tillsyn over fjarrvarmepriserna. Daremot granskar och redo-
visar inspektionen fjarrvarmefdretagens ekonomiska sarredovisning. Dér-
med kan den prisdvervakning som inférdes genom fjarrvarmelagen endast
sdgas leda till en indirekt mattstockskonkurrens, vilket resulterar i en 6kad
pristransparens, men inte torde medféra en 6kad prispress for de lokala
fjarrvdarmemonopolen.

Genom fjarrvarmelagen blev fjarrvarmeforetagen dessutom skyldiga att pa
begéran fran en tredje part som vill sédlja varme till eller via ett fjarrvarme-
foretag forhandla om tilltrade till distributionsnatet, s.k. férhandlat tredje-
partstilltrade. Nagon avgransning av under vilka forutsattningar tilltrade
ska medges finns inte i regelverket och om en 6verenskommelse inte kan
nas stdlls endast krav pa att fjarrvarmeforetaget i fraga redovisar skilen
dartill. Aven i detta avseende kan Fjarrvarmendmnden, enligt fjdrrvarme-
forordningen (2008:526), bistd med medling och dven i detta sammanhang
saknar ndimnden effektiva rattsmedel. Energimarknadsinspektionen a sin
sida utovar endast tillsyn over efterlevnaden av bestaimmelserna for for-
handlat tilltrdde. Foljaktligen har den befintliga fjarrvarmeleverantoren
fullstindig kontroll dver tilltradet till distributionsnatet och det dr endast
den befintliga leverantdren som har en explicit ratt till tilltrdde. Darmed
kommer inte tredjepartstilltrade ske annat &n i de fall tilltrddet ar ekono-
miskt fordelaktigt for den befintliga fjarrvarmeleverantoren. Mojligheten till
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forhandlat tilltrade till distributionsnatet torde darfor inte leda till en 6kad
prispress for de lokala fjarrvarmemonopolen.

Aven det faktum att Konkurrensverket fér narvarande bedriver tva éver-
prissattningsutredningar som berdr fjarrvarme tydliggor behovet av en
reglering av fjarrvarmepriserna. De arliga uppfoljningar av prisutveck-
lingen pa fjarrvarmeomradet visar ocksa pa saval avsevarda prisskillnader
mellan fjarrvarmeforetagen som pa betydande relativprisokningar under
den senaste tioarsperioden. Att med dessa utgangspunkter forlita sig pa
konkurrenslagstiftningen som enda tillgédngliga “regleringsverktyg” for en
ex post provning av fjarrvarmepriserna ar olampligt av flera skal. Konkur-
rensmyndigheter har t.ex. i allmanhet varken de ekonomiska och kompe-
tensmaéssiga resurserna, eller den langsiktiga uthalligheten, som &r nod-
vandiga for att agera i stdllet for en specialiserad tillsynsmyndighet.

Det finns vidare inga avgorande skillnader i regleringsavseende vad galler
fjarrvarme jamfort med andra ledningsburna energimarknader. Om det
anses befogat med en prisreglering av natverksamhet pa el- och naturgas-
marknaderna borde det ddrfor dven vara befogat med en prisreglering av
fijarrvarmeverksamheterna. En forsvarande omstandighet i detta samman-
hang ar att det i fjarrvarmelagen endast stalls krav pa att fjarrvarmeverk-
samheten ekonomiskt ska sarredovisas fran 6vrig verksamhet, dvs. nat-
verksamheten bedrivs inte atskild fran ovrig fjarrvarmeverksamhet. Det
innebar att en reglering av fjarrvarmepriserna med nodvandighet skulle
beh6va omfatta hela den verksamhet som ett fjarrvarmeforetag bedriver.
Ett inférande av en sddan prisreglering stéller likval krav pa ytterligare
vertikal separation av fjarrvarmen, dvs. att fjarrvarmen, &tminstone
juridiskt och funktionellt, atskiljs fran ovrig verksamhet.

Eftersom fjarrvarmemarknaden utmarks av hoga och bestdende intrades-
hinder, inte inom ett verblickbart tidsperspektiv verkar utvecklas mot en
fungerande konkurrens samt eftersom en tillimpning av konkurrenslag-
stiftningen inte pa ett effektivt sétt 16ser konkurrensproblemen, anser Kon-
kurrensverket sammantaget att det finns 6vervagande skal for att inféra en
prisreglering, som liknar den pa el- och naturgasmarknaderna, dven pa
fjarrvarmemarknaden. Precis som pa el- och naturgasmarknaderna bor
regleringen av fjarrvarmepriserna ske ex ante och inte ex post. Eftersom det
saknas en faktisk atskillnad av fjarrvarmeverksamhet och ett egentligt
konkurrenstryck behéver denna prisreglering omfatta hela fjarrvarme-
foretagens verksamhet. Forslagsvis ges uppdraget att pa forhand préva
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skaligheten av fjarrvarmepriserna till Energimarknadsinspektionen som &r
tillsynsmyndighet enligt fjarrvarmelagen. Den villkorsmedlingsuppgift som
Fjarrvarmenamnden ansvarar for bor med en fungerande prisreglering
avskaffas och det aterstdende uppdraget att medla i tilltrddestvister bor
overforas till inspektionen. Namnden kan sdlunda avvecklas.

En mojlighet att forstarka konkurrenstrycket pa fjarrvarmen och samtidigt
minska omfattningen av regleringsbehovet &r att infora en lagstadgad ratt
for andra varmeproducenter att fa tilltrade till fjarrvarmenatet, s.k. reglerat
tredjepartstilltrade. Ett reglerat tredjepartstilltrade ger forbattrade forutsatt-
ningar for tilltrade till den centrala distributionsinfrastrukturen och darmed
dven for intrdde av nya fjarrvarmeaktorer, vilket leder till ett 6kat konkur-
renstryck och i forlangningen till ldgre fjarrvarmepriser.

For att sakerstilla ett icke-diskriminerande tilltrade till distributionsnatet
maste natverksamheten vertikalt separeras fran 6vrig fjarrvarmeverksam-
het. Baserat pa erfarenheterna fran andra energimarknader bor en sddan
separation dtminstone omfatta en juridisk och funktionell atskillnad, kom-
binerat med beteendeméssiga ataganden, fran 6vrig, konkurrensutsatt,
verksambhet. I och med att distributionsnétet atskiljs fran 6vriga delar av
fjarrvarmeverksamheten behover en prisreglering med reglerat tredjeparts-
tilltrade endast omfatta sjdlva natverksamheten, dvs. omfattningen av
regleringsbehovet minskar nar reglerat tredjepartstilltrade inforts.

Fjarrvarmeutredningen bedémde i delbetankandet Fjarrvarme och kraftvarme
i framtiden (SOU 2005:33) att det ar tekniskt majligt att infora ett reglerat
tredjepartstilltrade, men att de sammantagna effekterna ar osékra, bl.a.
genom att det skulle medfora betydande investeringar som skulle verka
fordyrande for fjarrvarmekunderna. Fjarrvarmeutredningen ansag darmed
att ett reglerat tredjepartstilltrade inte var motiverat.

Det som framst talar emot att ett reglerat tredjepartstilltrade skulle ge de
onskvarda effekterna &r de betydande skalfordelar som en centraliserad
varmeproduktion innebédr. Om dessa skalfordelar ar tillrackligt stora utgor
dven produktionen av fjarrvarme ett naturligt monopol, varfor det inte vore
l6nsamt att tillféra ytterligare varmeproduktionskapacitet. Eftersom fjérr-
varmeniten &r lokala, kan under sddana férhallanden ett 5ppnande av
distributionsnéten for konkurrens leda till att tredjepartstilltrade inte sker i
alla fjarrvarmenat. De basta forutsattningarna for tredjepartstilltrade finns
sannolikt i storstadsomradena och dédrmed ar forutsédttningarna for en fun-
gerande konkurrens ocksa de basta i dessa omraden. Huruvida dessa po-
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tentiella problem i praktiken utgor reella hinder for en konkurrensutsatt-
ning av fjarrvarmen genom reglerat tredjepartstilltrdde framstar dock som
oklart. Konkurrensverket valkomnar dédrmed regeringens beslut om att
tillsdtta en utredning fOr att narmare analysera forutsédttningarna for ett
reglerat tredjepartstilltrade (dir. 2009:5).

Inom ramen f6r den kommande utredningen ar det av vikt att ta hansyn
dven till marknadens funktion och inbyggda dynamik. Fragan om tredje-
partstilltrade bor darmed inte endast belysas med utgangspunkt i nuva-
rande statiska situation, utan det dr nodvandigt att i analysen dven ta han-
syn till hur marknaden och marknadens aktorer kan utvecklas i framtiden.
Utredningen bor dven beakta att ett faktiskt intrade inte maste ske for att ett
okat konkurrenstryck for fjarrvarmen ska uppstd, det kan rdcka med att det
finns ett trovardigt hot om intrade.

Konsekvenser

En férhandsreglering av fjarrvarmepriserna skyddar fjarrvarmekunderna
mot oskaliga priser och leder ddarmed till en 6kad konsumentnytta. Att
prisreglera fjarrvarmen medfor ett 6kat resursbehov for den myndighet,
forslagsvis Energimarknadsinspektionen, som belastas med detta uppdrag.
A andra sidan innebér en avveckling av Fjarrvirmenamnden att en befintlig
utgiftspost for staten forsvinner. Sammantaget dr dock resursbehovet for en
faktisk reglering av fjarrviarmepriserna, givet det mer avancerade uppdrag
detta &r, sannolikt avsevart hogre dn det befintliga resursbehovet for Fjarr-
varmendmnden.

Att infOra ett reglerat tredjepartstilltrade pa fjarrvarmemarknaden ger ett
okat konkurrenstryck, en 6kad effektivitet och leder i forlangningen till
lagre fjarrvarmepriser. Férandringar i form av prisreglering och konkur-
rensutsédttning genom tredjepartstilltrdde kan dven medfdra att framst
kommunala dgare valjer att silja ut den kommunala fjarrvarmeverksam-
heten eftersom de inte anser att det ingar i det kommunala uppdraget att
bedriva konkurrensutsatt verksamhet. Bland annat utvecklingen pé elmark-
naden tyder pa att en 6kad konsolidering kan ske i samband med att en
marknad 6ppnas upp for konkurrens. En vertikal separation av hela eller
delar av fjarrvarmeverksamheten i kombination med beteendemaéssiga
ataganden dr en forutsittning for att garantera att tilltradet till central nat-
infrastruktur sker pa lika villkor, men kan samtidigt ge minskade incita-
ment till investeringar i fjarrvarmenétet och minskade samproduktions-
fordelar.
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2.7 Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen

Konkurrensverkets forslag

Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen genom att

- ge byggherren ratt att formellt anséka hos kommunen om att initiera ett bebyg-
gelseprojekt, s.k. privat initiativratt,

- inféra tydliga tidsgréanser vid hanteringen av plan- och bygglovsarenden,

- minska detaljeringsgraden i detaljplanerna och lata fler fragor endast prévas i
bygglovsskedet,

- inféra krav pa kommunala markanvisningspolicys, och
- utvardera om konkurrensen beaktas vid kommunernas detaljplanering.

Planprocessen karaktariseras sedan lange av osédkerhet och langa handlédgg-
ningstider. Det medfor att farre aktorer kan agera pa byggmarknaden och
att farre byggnader blir uppforda. Inte minst missgynnas sma och medel-
stora foretag, eftersom de har simre mdjligheter &n stora foretag att bara
den ekonomiska risk som en ldng och osdker planprocess medfor. Stora och
etablerade aktorer har dessutom ofta upparbetat ett battre kontaktnat med
kommunen samt en storre insikt i hur planprocessen gar till i kommunen &n
vad sma och medelstora foretag har. Konkurrensverket presenterar har for-
slag som kan oka effektiviteten och forutsdgbarheten i planprocessen, vilket
kan skapa battre konkurrens inom béde byggbranschen och andra bran-
scher. Nagra av forslagen har tidigare lagts fram i rapporter eller utredning-
ar av Konkurrensverket eller andra myndigheter, inte minst Byggprocess-
utredningens betdnkande Bygg — helt enkelt! (SOU 2008:68).

For att forbattra mojligheterna for fler aktorer att komma in pa marknaden
behdver planprocessen bade paskyndas och goras enklare och mer transpa-
rent. Planprocessens nuvarande tillkortakommanden far inte bara direkta
effekter utan dven indirekta sdidana genom att affirsverksamheter som
skulle paborjas i de byggnader som planeras inte blir av. Pa sa satt minskas
mojligheterna for nyetableringar inom samtliga branscher, vilket motverkar
en 0kad konkurrens. Ett framtrddande exempel ar dagligvaruhandeln, dar
marknaden ar koncentrerad till ett fatal foretag och dér nya aktorer ofta har
svart att etablera sig i nya orter pga. de brister som foreligger i plan- och
bygglagen (1987:10), PBL, och hanteringen av den.
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Nar en aktor vill inleda ett mer omfattande bebyggelseprojekt kravs det
vanligtvis, forutom det sedvanliga bygglovet, en dndring av gillande detalj-
plan. Det finns ingen skyldighet for kommunen att utreda fragan. Propa-
erna kan avvisas utan motivering, vilket riskerar gora processen langdra-
gen, osdker och kostsam. Detta forsvarar framfor allt f6r nya och mindre
aktorer som inte har rad att bekosta en planprocess som langt senare kan
leda till att nagot byggtillstand inte utfardas. Utan resurser och etablerade
kontaktndt med kommunen saknar mindre och nya aktorer ofta forutsatt-
ningar for att kunna utova “lobbyverksamhet” pa samma satt som storre
och mer véletablerade aktorer. Alla fastighetsdgare bor darfor ges mojlighet
att formellt ansdka om plandndring. Kommunen skulle da inom en tidsfrist
vara skyldig att fatta beslut med beaktande av samma intressen som ligger
till grund for nya planer. En sddan reform skulle gora processen snabbare,
billigare och mer transparent for aktorerna pa marknaden. For att ytterli-
gare sikra transparensen i processen bor kommunerna ges i uppdrag att
uppritta offentliga register 6ver intresseanmaélningar fran byggherrar i
olika byggnadsprojekt.

En dndring eller ett upprattande av en detaljplan dr en mycket utdragen
process. Det kan fordroja intrddet av nya foretag pa marknaden och mot-
verkar ddarmed en effektiv konkurrens. Det bor darfor inforas tidsfrister vid
planbesked och bygglovsarenden for att paskynda processen och gora den
mer forutsagbar. Tidsfrister finns redan i manga andra ldnder. I Norge in-
fordes nya tidsfrister i juli 2003. Utvarderingar darifran indikerar att hand-
laggningstiden i kommunerna har minskat kraftigt sedan tidsfrister inforts.
Konkurrensverket anser att tidsfristen bor borja 16pa fran den tidpunkt nar
ansokan inkommer till kommunen. I de fall dar tidsfristen overskrids bor
nagon form av sanktion f6lja. Ekonomisk ersittning till den som ldmnat in
ansOkan till kommunen, vilket anvands i Norge, tycks vara den mest lamp-
liga 16sningen.

Det ar onskvart att detaljplanen kan formuleras sa 6vergripande som mdj-
ligt. Planen far enligt PBL inte goras mer detaljerad dn nodvandigt med
hénsyn till syftet med den. Tidigare utredningar har visat pa tendenser till
overreglering i utformningen av vissa detaljplaner och att planerna i allt
storre utstrackning kopplas till enskilda etableringsprojekt. Konkurrens-
verket anser att detaljplanerna bor frikopplas fran specifika byggprojekt och
att sa stor del som mojligt av projekten behandlas i provningen av bygglov.
Det skulle leda till farre tillfdllen dér detaljplaner maste forandras och
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dédrmed kortare hanteringstider. Lagstiftaren bor darfor fortydliga vilka
fragor som ska regleras i detaljplan respektive i bygglovsskedet. Dessutom
bor sa ménga fragor som mojligt, sarskilt sddana fragor som galler villkoren
for naringslivsverksamhet, provas i bygglovsskedet.

Som framgar av departementspromemorian Bostadsfinansiering (Ds 2005:39)
motsvarade de fyra storsta byggforetagens markinnehav drygt tio ars pro-
duktion av bostadsratter, berdknat utifran fardigstéllandenivan ar 2002. Ett
stort och langsiktigt 4gande for en aktor behover i sig inte vara negativt for
konkurrensen. Tillsammans med den hoga koncentrationen i byggbran-
schen och knappheten pa mark &r det sannolikt att det leder till en minskad
konkurrens. Genom ett omfattande markinnehav koncentrerat till ett fatal
stora aktOrer forsvaras marktilltrade for byggherrar utan markinnehav.
Kommunerna kan péverka den har utvecklingen genom sitt egna markinne-
hav och hur de koper respektive saljer mark till marknadens aktorer. Vissa
kommuner har utarbetat en formell markanvisningspolicy for hur kom-
munen ska agera i dessa fragor. Det dr Onskvart att samtliga kommuner
infér markanvisningspolicys som tydligt stéller upp vilka kriterier som ska
ligga till grund f6r markanvisning i kommunen. I rapporten Hur fungerar
bostadsforsérjningen? (2006b) framfor Statskontoret att “en tydlig marknads-
anvisningspolicy ar en forutsattning for transparenta markanvisningar som
stimulerar till konkurrens pa den lokala marknaden”.

For att motverka att stora mangder markanvisningar laggs pa lager hos
byggherrarna bor i markanvisningsplanerna inféras ndgon form av tids-
granser for ndr byggstart senast maste ske. Kommunerna bor dven fora ett
offentligt register 6ver markanvisningsarenden dar det klart framgér moti-
ven till valet av en sérskild byggherre till olika byggprojekt.

I januari 2008 infordes formuleringen i PBL att konkurrensen ska framjas
vid hanteringen av plan- och byggarenden. Ur konkurrenshanseende vore
det vardefullt att f6lja upp och utvérdera hur lagéandringen tillampas av
kommunerna. Regeringen bor se till att detta utreds och ge forutséttningar
for béttre stod och utbildning till kommunerna for att 6ka medvetenheten
och kunskaperna om konkurrensfragor vid fysisk planering.

Konsekvenser

En snabbare, billigare och mer transparent planprocess har forutséttningar
att gynna bade kommuner, byggentreprendrer, framtida fastighetségare
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och i slutdindan konsumenterna. Foreslagna atgarder bedoms skapa goda
forutsattningar att astadkomma dessa forandringar.

Forandringarna kommer att stélla hogre krav pa kommunernas hantering
av plan- och byggarenden. En initial kostnadsokning behdver emellertid
inte bdras av skattebetalarna, eftersom kommunerna far finansiera sin plan-
och tillstandsprovning med avgifter fran byggherrarna. Erfarenheter fran
Norge visar att tidsfrister kan anvandas som ett medel {or att effektivisera
organisationen och darmed sanka kostnaderna. Samtidigt ska poangteras
att den samhallsekonomiska nyttan bor vara i fokus, vilket ar ett starkt ar-
gument for att genomfora de fordndringar som har har foreslagits oavsett
om de kommunala kostnaderna skulle 6ka. En utmaning fér kommunerna
ar det faktum att antalet plan- och byggdrenden varierar 6ver tiden, exem-
pelvis med hénsyn till svangningar i byggkonjunkturen. Detta stiller krav
pa kommunernas omstéllningsformaga och formaga att 6ka respektive
minska sin kapacitet i tillstandsprovningen for att inte flaskhalsar ska upp-
std. Problemet torde uppsta framst i storre kommuner i regioner med hogt
bebyggelsetryck.

Det dr angeldget att atgarderna genomfors snarast for att s& fort som mojligt
skapa battre forutsattningar pa byggmarknaden samt 6vriga marknader dér
det finns ett etableringsbehov, exempelvis inom dagligvaruhandeln. De
forslag till atgarder som presenterats har tidigare behandlats i ett flertal ut-
redningar. Det dr darfér Konkurrensverkets bedomning att dessa forand-
ringar bor kunna genomforas med kort varsel och utan nagot ytterligare
behov av utredning, sandr som pa forslaget om utvardering av kommuner-
nas hantering av planprocessen med hansyn till hur konkurrensen péaver-
kas.
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2.8 Avveckla SJ AB:s ensamrétt inom den Idnsamma
persontrafiken pa jarnvag

Konkurrensverkets forslag

Infor konkurrens inom den kommersiella persontrafiken pa jarnvag genom att

- avveckla SJ AB:s ensamratt for |lonsam trafik,

- tydligg6ra och reglera granser mellan subventionerad huvudmannatrafik och
kommersiell trafik,

- sakerstélla tillgang till verkstader for drift- och underhall for samtliga operatérer
pa konkurrensneutrala villkor, och

- ge lika tillgang till ett gemensamt biljettsystem.

Ijamforelse med andra lander i Europa péborjades liberaliseringen av den
svenska jarnvagen tidigt genom att trafik och bana skildes at 1988 nar Ban-
verket bildades. Omstruktureringen av marknaden for persontrafik har
dock inte slutforts. S] AB har fortfarande monopol pa persontrafik pa
strackor som fOretaget anser sig kunna bedriva pa kommersiella villkor,
dvs. med léonsamhet. Annan trafik som bedoms nodvandig f6r samhallets
funktion subventioneras och upphandlas i konkurrens av Rikstrafiken pa
de langvéga strackorna och av trafikhuvudménnen inom lanet. Sasom tra-
fikhuvudmaénnens trafikeringsratter har utformats har framfor allt trafik-
huvudmaénnens roll inneburit ett de facto-monopol pa den regionala per-
sontrafiken pé jarnvag. I vissa fall har sddan trafikhuvudmannatrafik kom-
mit att avse trafik som lika garna kunde utféras pa kommersiella villkor.

Den pabdrjade liberaliseringen av jarnvdgen inom den upphandlade trafi-
ken har medfort positiva effekter i form av att nya foretag etablerat sig vid
sidan av S] AB pa persontrafikmarknaden. Operatorerna har bidragit med
innovativt tinkande och nya trafiklosningar har utvecklats pa marknaden.
Utvecklingen har lett till minskade kostnader genom konkurrensupphand-
lingar. I kraft av sitt monopol svarar dock S] AB fortfarande for den helt
overvigande delen av persontrafiken pa jarnvag.

En fortsatt liberalisering av den svenska jarnvédgsmarknaden &r angeldgen
och konkurrensen om den kommersiella persontrafiken bor 6ppnas sa snart
som mdjligt och vid en och samma tidpunkt. S] AB:s exklusiva ensamratt
till I16nsam persontrafik bor darfor avvecklas. Granserna mellan den sub-
ventionerade huvudmannatrafiken och den kommersiella trafiken bor
tydliggoras och regleras béttre. Existerande regler mot konkurrenssned-
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vridande subventioner (statsstodsregler, konkurrenslag, kommunallag) ger
inte tillrackligt skydd for att den kommersiella trafiken ska fa utrymme att
agera pa konkurrensneutrala villkor. Rikstrafiken och trafikhuvudménnen
bor fortsatt ha ett ansvar att upphandla trafik, dock endast sddan trafik som
det inte finns intresse av att kora pa marknadsmaéssiga villkor. I 6vrigt bor
alla aktOrer garanteras tilltrade till nodvéandiga och gemensamma
funktioner till transparenta och icke-diskriminerande villkor.

Konkurrensverket delade i allt vésentligt de bedomningar och forslag som
Jarnvagsutredningen 2 presenterade i betankandet Konkurrens pa spéret
(SOU 2008:92) for en fortsatt process mot en 6ppen och konkurrensutsatt
jarnviagsmarknad. Delar av Jarnvéagsutredningens forslag aterfinns i propo-
sitionen Konkurrens pé spéret (prop. 2008/09:176). S] AB:s ensamrétt att ut-
fora persontrafik pd kommersiell grund tas bort och marknaden f6r vecko-
sluts- och helgtrafik pa statens jarnvagsnat oppnas fr.o.m. den 1 juli 2009.
Hela det svenska jarnvagsnatet 6ppnas for internationell persontrafik
fr.o.m. den 1 oktober 2009, medan marknaden for persontrafik foreslas
oppnas helt forst fr.o.m. den 1 oktober 2010. I propositionen foreslas ocksa
att de som utfor eller organiserar trafik ska vara skyldiga att lamna informa-
tion om sitt trafikutbud till ett gemensamt system for trafikantinformation.

Om en konkurrensutsatt jarnvagsmarknad ska kunna fungera effektivt
krdavs ocksa bl.a. att tillgang till verkstader for drift- och underhall samt for-
donsforsorjning sakerstills pd konkurrensneutrala villkor for operatorerna.
For att underlatta for framfor allt nya operatorer behdvs tillgang pa konkur-
rensneutrala villkor till ett gemensamt informations- och biljettsystem. Da
kan ocksa kunderna via en och samma tjanst orientera sig i utbudet och hit-
ta en resa, dven nér denna inbegriper flera operatorer. Med flera operatorer
som ska samsas pa samma spar, med begransad kapacitet, kravs ett effek-
tivt system for att pa ett samhéllsekonomiskt satt fordela den begréansade
kapaciteten. En vidareutveckling av den administrativa modell for kapaci-
tetsfordelning som tillimpas av Banverket dr nddvandig. Konkurrensverket
forordar dock att ekonomiska styrmedel anvénds i hogre grad och att ut-
vecklingen av modeller som bygger pé en s.k. iterativ budgivningsprocess
eller ett auktionsforfarande paskyndas.

En ytterligare utveckling av den svenska jarnvagsmarknaden for person-
trafik ar inte enbart avhangig nationella atgérder utan &r beroende av om
genomgripande framsteg gors {or att effektivisera och ppna den gemen-
samma europeiska marknaden. Den 1 januari 2010 6ppnas jarnvégsnatet
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inom EU f{6r internationell persontrafik inklusive s.k. cabotage. Det kom-
mer, tillsammans med en redan anstrédngd situation for saval persontrafik
som godstrafik pa jarnvag, att stdlla an hogre krav pa att kapacitetsfordel-
ningen fungerar effektivt. Det ar av stor vikt att Banverket tillsammans med
ovriga medlemsstaters infrastrukturagare till dess kommer 6verens om hur
sparkapacitet kan sékerstillas till bade befintlig som till den nya interna-
tionella trafiken.

Konsekvenser

Oppningen av den del av marknaden som bestér av S] AB:s nuvarande
monopol kommer att innebara storre valfrihet for resendrerna. Forutsatt-
ningar skapas for en effektivare svensk jairnvagsmarknad med nyetablering
av savél svenska som utlandska foretag. En konkurrensmarknad kan inne-
bara mer prisvarda resor. En fortsatt utveckling av det gemensamma
informations- och biljettsystem som for narvarande finns inom ramen for
Samtrafiken kommer att bidra till enklare reseplanering och biljettkop till
nytta for resendrerna.

I likhet med Jarnvagsutredningen anser Konkurrensverket att det ar sanno-
likt att det efterhand kommer att bedrivas kommersiell trafik pa fler strack-
or dn de som SJ AB definierat som lonsamma. Aktorer kommer att ha olika
forutsattningar att ta sig in pa den nya marknaden. Storre operatdrer med
egna fordon kan omgaende etablera sig, medan intradet {6r mindre opera-
torer kommer att ske mer successivt.

Konkurrensutsattningen av den kommersiella trafiken kommer troligen
ocksa att fa effekter pa den upphandlade trafiken. Med fler aktorer pa den
kommersiella marknaden kan fler operatorer vara intresserade av att delta i
den trafik som upphandlas av Rikstrafiken och trafikhuvudménnen.
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2.9 Lat Svenska Kraftnat ta 6ver stamnatet for naturgas

Konkurrensverkets forslag

L&t Svenska Kraftnat ta 6ver dgandet av stamnétet for naturgas i Sverige.

Sakerstall fortsatt utveckling av den svenska naturgasmarknaden med férbattrad
konkurrens genom etablering av ytterligare tillférselledningar.

Naturgasmarknaden har under 2000-talet successivt Oppnats for konkur-
rens. Enligt naturgaslag (2005:403) som infordes i Sverige den 1 juli 2005 och
frén den 1 juli 2007 kan samtliga gaskunder vilja leverantor. Pa naturgas-
marknaden har infrts en modell liknande den pa elmarknaden. Modellens
grunder kan sammanfattas med punkttariff (inmatning i en punkt ger till-
gang till hela nitet) samt en oberoende systemansvarig med ansvar for
systemOvervakning (fysisk balansering) och balansavrakning (ekonomisk
balansering). Svenska Kraftnat dr sedan den 1 juli 2005 systemansvarig
myndighet medan stamnatet (transmissionsnatet) dgs av Swedegas AB
(tidigare Nova Naturgas) och E.ON Gas Sverige AB.

Efter nagra ars erfarenhet med regelverket for naturgas konstaterar Konkur-
rensverket att den svenska “elmodellen” dven fungerar pa naturgasmarkna-
den. Det finns dock ett antal inbyggda problem med det tudelade ansvar
som finns mellan Svenska Kraftnat, i sin roll som systemansvarig myndig-
het, och stamnatsdgarna Swedegas och E.ON. Det tudelade ansvaret under-
lattar inte en effektiv hantering av flaskhalsar i natet eller att lata marknads-
aktorerna ta del av nétets inbyggda flexibilitet, dvs. mdjligheten att variera
trycket i nitet (linepack). Aven méjligheterna att pa ett kostnadseffektivt
satt genomfora underhall av niten forsvaras.

Flaskhalsar &r i grunden ett ndtproblem (kapacitetsbrist) som ska atgardas
av stamnétsdgarna medan balanseringen av nétet i ovrigt dr ett ansvar for
Svenska Kraftnat. Gransen mellan nét- och balansproblem kan dock vara
otydlig, bl.a. eftersom ett natproblem kan leda till balansproblem. Skulle
tillfalliga flaskhalsar uppsta ar ett alternativ att Svenska Kraftndt motkoper
inmatning eller minskad forbrukning for att balansera utbud och efter-
fragan i ndtet. Hoga kostnader f6r motkop ar samhallsekonomiskt en signal
om att natforstarkningar behover goras. Eftersom ansvaret respektive de
ekonomiska incitamenten for att genomfdra dessa forstarkningar inte ligger
pa samma part, ar den nuvarande ansvarsmodellen pa naturgasmarknaden
inte effektiv.
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Det finns for ndrvarande delvis olika syn hos Svenska Kraftnat respektive
natdgare om hur och till vilket pris linepack i néatet ska kunna utnyttjas av
de balansansvariga vid balanshéllningen. Denna situation himmar funktion
och utveckling av naturgasmarknaden. Aven for underhallsfragor finns en
inbyggd samordningskonflikt mellan Svenska Kraftnit och nitagarna.
Natagarna har underhallsansvaret, men &r i samband med underhallet
beroende av att Svenska Kraftnit genom olika regleratgarder dndrar trycket
i nétet. Det tudelade ansvaret begriansar ddarmed dven méjligheterna att
uppnd en effektiv hantering av underhéallsatgarder.

Konkurrensverket anser mot denna bakgrund att Svenska Kraftnat av
regeringen bor ges mojligheter att ta 6ver dgandet av det svenska stamnétet
for naturgas.

Konkurrensverket gor i likhet med Energimarknadsinspektionen (Energi-
marknad 2007) bedomningen att det inte finns en effektiv konkurrens pa
naturgasmarknaden. Det finns ett fatal foretag och en hog grad av vertikal
integration. For att fa en val fungerande konkurrens pa naturgasmarknaden
samt mellan den och andra energislag, krédvs ett utbyggt nat och konkurrens
mellan flera naturgasleverantorer. Férbrukningen av naturgas forvantas
oka samtidigt som produktionen i de danska naturgasfalten kommer att
sjunka kraftigt redan inom nagra ar. Ytterligare alternativ for tillforsel av
naturgas ar darfor centralt for att mojliggora en utveckling av den svenska
naturgasmarknaden.

Konsekvenser

Om Svenska Kraftnat tillats 6verta dgandet av stamnéten for naturgas
underléttas en effektiv hantering av eventuella flaskhalsar i naturgasnitet.
Det 16ser ocksa fragan om hur linepack effektivt ska kunna nyttjas av mark-
nadsaktdrerna. Aven systematgarder i samband med underhall underlittas
med Svenska Kraftnidt som bade dgare av stamnitet och systemansvarig
myndighet. Agarférandringen skulle innebéra en renodling av ansvar och
marknadsroller och samtidigt utgora en sadan dgarmaéssig separation av
transmissionsverksamhet fran produktion och handel som kravs enligt
EU:s tredje energimarknadspaket.

En invandning mot att staten via Svenska Kraftnit dvertar stamnétet skulle
kunna vara att riksdagen uttalat att inget statsstod ska utga till naturgas-
marknaden. Ett Overtagande av naturgasnitet kan dock goras pa kommersi-
ella villkor utan att g emot riksdagens stillningstagande om att utveck-
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lingen av naturgas ska ske utan statliga medel. Om Svenska Kraftnat tillats
ta 6ver stamnatet skulle finansieringen kunna ske genom upplaning i Riks-
gélden till marknadsmaéssiga villkor. Kostnaderna for finansieringen skulle i
sin helhet riktas mot aktdrerna pa naturgasmarknaden. Inget statligt stod
utgar darmed for att finansiera overtagandet av stamnatet. Innan detta kan
ske maste dock Svenska Kraftnét erhélla utokade investeringsramar fran
riksdagen. Det bor i sammanhanget dven beaktas att riksdagen har uttalat
ett starkt stod for utbyggnad av fornybar energi — daribland biogas. Bioga-
sen utvecklas for narvarande starkt i Sverige och kan 6verforas tillsammans
med naturgasen i samma néat. Bedomningar finns att forbrukningen av
biogas inom ett antal ar kan uppga till 15-20 TWh.

Ytterligare alternativ for tillforsel av naturgas till Sverige skulle forbattra
forsorjningstryggheten och gynna effektiviteten och forbéttra funktionen av
den svenska naturgasmarknaden. Forutsattningarna for konkurrens skulle
Oka eftersom fler foretag skulle ges tillfalle att verka pa marknaden. Det
projekt som for narvarande pagar for att ansluta en ledning fran Norge
finansieras av ett konsortium inklusive bl.a. Swedegas och E.ON. I det fall
det skulle kréavas investeringar av Svenska Kraftnat, i nimnda eller annat
tillforselprojekt, bor den typ av finansiering som beskrivits ovan anvéandas,
vilket innebar att utbyggnaden kan goras utan tillforsel av statliga medel.
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2.10 Effektivisera marknaden fér bredbandsutbyggnad

Konkurrensverkets forslag

Effektivisera bredbandsutbyggnaden genom att skapa en databas fér information om
planerade gravarbeten i kommuner som forbattrar foérutsattningarna for samforlagg-
ning av kanalisation eller fiberkablar.

Kravet pa allt hogre hastigheter och kapacitet (bandbredd) for elektronisk
kommunikation 6kar och det ar inte primart efterfragan pa fast telefoni som
ar padrivande utan datakommunikation. Anda sedan marknaden for data-
kommunikation uppstod i kolvattnet av datoriseringen har behovet av att
Overfora allt storre dataméngder gradvis okat, vilket dkat efterfragan pa
hogre hastigheter. Fran att foretagsforbindelser i borjan av 1980-talet ofta
medgav hastigheter mellan 9 600 bit/s och 64 Kbit/s och de flesta hushall
helt saknade datakommunikation, ar numera hastigheter om 2 Mbit/s
vanligt forekommande och de flesta foretag har forbindelser som medger
betydligt hogre hastigheter.

Aven vad giller tradlos kommunikation 6kar kapacitetsbehoven, och har i
synnerhet drivits starkt i takt med att mobilt bredband introducerades pa
marknaden under 2006. Mobiltelendten har en viaxande volym trafikminu-
ter for telefonsamtal, och kraftigt 6kande mangd datakommunikation, in-
klusive en begynnande efterfragan pa tv-tjanster. Denna utveckling driver
ocksa efterfrdgan pa optisk fiber i form av kapacitet till basstationerna.

For att mota slutkundernas behov kommer det i framtiden att behovas be-
tydligt kraftfullare natinfrastruktur i tiatorterna. En 6kad anvandning av
fiber — ett medium dér data kan overforas langre strackor — ar darfor ofran-
komlig. Detta understods av Post- och telestyrelsen som i rapporten Bred
och langsiktig analys for omradet elektronisk kommunikation (2009) konstaterar
att samhallet &r helt beroende av elektroniska kommunikationstjanster
genom att konsumenter, foretag och offentlig sektor efterfragar tjanster
som kraver allt mer bandbredd och 6kad mobilitet. IT-infrastruktur med
hog overforingskapacitet ar aven viktigt for regional och lokal utveckling.

Benamningen svart fiber avser en tjanst och syftar pa fibern i sin oféradlade
form, dvs. utan tillhorande aktiva elektroniska komponenter som anvands
for att “lysa upp” fibern. Som kanalisation betraktas alla de fysiska utrym-
men dér t.ex. fiber kan anldggas for att utnyttjas till tjanster for elektronisk
kommunikation.
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Det faktum att kanalisation och svart fiber utgor en stor andel av den totala
produktionskostnaden for elektroniska kommunikationstjanster innebér att
ju langre ned i vdardekedjan som konkurrensen dr tillfredsstédllande desto
lagre kan slutkundspriserna bli. Priserna pa svart fiber utgor en stor andel
av den totala kostnaden for att producera en elektronisk kommunikations-
tjanst och har ddrmed en pataglig effekt pa slutkundspriserna. Av denna
anledning &r det av mycket stor betydelse att fibern anldggs pa ett kostnads-
effektivt sitt och att marknaden &r konkurrensutsatt. Samforlaggning av
kanalisation och fiberkablar &r d4gnad att minska anldggningskostnaden och
ar foljaktligen 6nskvard fran samhallsekonomiska utgangspunkter.

Konsekvenser

Om det inte framover kommer att finnas tillrdcklig tillgang till svart fiber
eller kanalisation i Sveriges tatorter pekar allt pa att utvecklingen kommer
att bli en 6kad dominans av de f& aktorer som har tillgéng till kanalisation
och fordelaktiga marktilltradesavtal, dvs. foretradesvis TeliaSonera och
kommunala stadsnit i vissa stdder. Utbyggnad av fiber i tatorter ar saledes
inte bara en fraga om att tillgodose samhallet med hogre datakommunika-
tionshastigheter utan ocksa om att sékerstilla en tillfredsstillande lang-
siktigt hallbar konkurrens pa marknaden for elektronisk kommunikation.

De olika kommunala forvaltningarna, de kommunalt dgda stadsnéten,
energibolagen och fastighetsbolagen ar tillsammans nyckelaktdrer inom
omradet. Att kommuner som kontrollerar tilltrdde till kommunal mark i
stdderna ger operatorer och andra aktorer 6kade mojligheter att anldgga
fiber, eller hyra svart fiber, ar onskvart och bér uppmuntras da detta lagger
grunden for en sund konkurrens pa marknaden for elektroniska kommuni-
kationstjanster.

Av underlagsrapporten Hur kommuners ageranden paverkar férutsattningarna
for infrastrukturkonkurrens inom omradet elektronisk kommunikation (2008), som
Konkurrensverket 1tit foretaget A-focus genomfora, framgar att informa-
tion om vilka gravarbeten som planeras i kommunen ofta gors enkelt till-
ganglig mellan de aktorer i kommunen som graver mycket och ofta, t.ex.
elbolag, vattenverk, Vagverket, kommunens gatukontor och stadsnét samt
TeliaSonera. Bland annat diskuteras planerade gravningar i s.k. mullvads-
grupper dar dessa aktorer ingar. Det ar viktigt att &ven andra aktorer som
inte dr lika aktiva i gravarbetena ges tillgang till sadan information pa ett
enkelt och lattillgangligt satt.
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Operatorer, och andra aktorer pa marknaden for elektronisk kommunika-
tion, som har intresse av att anldgga fiber bor enkelt kunna fa information
om vilka grdvarbeten som planeras i olika kommuner. Med gravarbeten
avses da inte enbart ddr ndgon planerar att anlagga fiber utan dven plane-
rade gravarbeten inom t.ex. el, vatten och avlopp dar man med fordel kan
samforlagga. Med tanke pa att det finns ett stort antal kommuner &r en
nationell databas att féredra. Hur en sadan ska administreras och vilka
uppgifter som ska inrapporteras behover utredas vidare.
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2.11 Skilj monopolen fér lokal och regional elnatverksamhet
fran annan verksamhet

Konkurrensverkets forslag

Sakerstall ett konkurrensneutralt och icke-diskriminerande tilltrade till elmarknaden
genom att

- separera monopolen for lokal och regional natverksamhet fran all annan verk-
samhet, saval inom som utanfor energisektorn. Konkurrensverket anser att agar-
massig atskillnad av natverksamheterna ar det mest effektiva sattet att séker-
stélla ett icke-diskriminerande tilltrade pa elmarknaden. Om inte en 4garmassig
atskillnad kan uppnas bor en fullstandig funktionell atskillnad genomféras med
kompletterande beteendemassiga ataganden for de anstallda inom natféretagen,
bl.a. nér det galler spridning av kundspecifik information, och

- nuvarande undantag fran separationskraven for energikoncerner vars samlade
elnat har mindre an 100 000 elanvandare ska upphora.

En grundlaggande forutsattning for att kunna sikerstilla en vl fungerande
elmarknad 4dr att ndtdgare upplater niten till alla aktorer pa ett konkurrens-
neutralt och icke-diskriminerande sétt.

Stamnaétet for el (transmissionsnatet) skildes fran davarande Statens vatten-
fallsverk redan ar 1992 da Vattenfall AB bildades. Stamnatet forvaltas sedan
samma ar av Svenska Kraftnit och upplats till alla aktorer pa lika villkor.
Lokal- och regionnatverksamhet (distributionsnéten) d4gs daremot normalt
av integrerade energikoncerner med saval produktion av som handel med
el. Nuvarande regler om atskillnad mellan sddan néatverksamhet och annan
verksambhet &r enligt Konkurrensverket otillracklig.

Det finns endast krav pa att natverksamhet respektive konkurrensutsatt
elproduktion och elhandel ska ske i skilda juridiska personer. For landets
sex stOrsta energikoncerner, de som har natforetag vars samlade elnét har
minst 100 000 elanvéandare, géller dven att en styrelseledamot, verkstéllande
direktor eller firmatecknare inte samtidigt far ha motsvarande befattning i
ett foretag som bedriver produktion av eller handel med el. Nagot generellt
krav pa funktionell separation eller skilt d4gande finns dock inte. I praktiken
sker verksamheterna inom de allra flesta energikoncernerna i gemensamma
lokaler, med helt eller delvis gemensam personal, ledning och styrelse, med
omfattande koncerninterna affarstransaktioner m.m.
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Flera konkurrensproblem aktualiseras i samband med en otillracklig sepa-
rering av ndtverksamheterna. Det finns risk for att medel 6verfors mellan
konkurrensutsatt elverksamhet och nédtverksamhet (korssubventionering)
med konkurrenssnedvridningar som foljd. Nar en stor del av de gemensam-
ma kostnaderna ar fasta dr det forenat med godtycke hur dessa kostnader
ska fordelas. Med helt eller delvis gemensam personal och ledning finns
dven risk for att strategisk och foretagsspecifik information om konkurre-
rande elhandelsforetag och deras kunder overfors fran natforetag till el-
handelsforetag inom koncernen. Detta riskerar leda till negativa konkur-
renseffekter i form av diskriminerande priser, oskiliga tilltradesvillkor
m.m. En effektiv tillsyn av natavgifterna forsvaras ocksa genom att natverk-
samhet bedrivs tillsammans med konkurrensutsatt elverksamhet.

Ellagen (1997:857) forhindrar vidare endast att konkurrensutsatt produktion
av och handel med el bedrivs i samma legala enhet som nitverksamhet. Det
innebar att natverksamhet kan bedrivas tillsammans med annan verksam-
het sdsom fjarrvarme, avfalls- och miljoverksamhet, energitjanster m.m.
Dessa forhéllanden forsvarar ytterligare en effektiv tillsyn av natmonopo-
len.

Energimarknadsinspektionen har i en rapport till regeringen under hdsten
2008 foreslagit skarpta krav pa atskillnad, dock endast for foretag med
minst 100 000 elanvandare. Forslagen har tagits fram efter att Europeiska
kommissionen stamt Sverige fOr brister i genomférandet av elmarknads-
direktivet (2003/54/EG). Inspektionen anser att en tydligare atskillnad &r
viktig for marknadens funktion och foreslér att det i ellagen infors bestam-
melser som uttryckligen anger att natforetag ska ha en faktisk beslutande-
ratt gentemot dvriga foretag inom koncernen som bedriver produktion av
eller handel med el. Vidare ska dgaren till foretag med néatverksamhet samt
produktion eller handel inte fa ge instruktioner om den 16pande verksam-
heten eller om enskilda beslut betréffande uppférande eller renovering av
elndt sa lange dessa beslut haller sig till en godkand finansieringsplan eller
motsvarande instrument. Loner och andra anstéllningsférmaner till anstéll-
da inom ett foretag som bedriver ndtverksamhet far heller inte grunda sig
pa resultatet av koncernens produktion av eller handel med el.

En tydlig atskillnad mellan nétverksamhet och konkurrensutsatt produk-
tion av och handel med el &r viktig for elmarknadens funktion. De férand-
ringar som Energimarknadsinspektionen foreslagit torde innebéra att
Sverige nar upp till en absolut miniminiva enligt elmarknadsdirektivet.
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Konkurrensverket anser att den svenska ambitionsnivan bor vara betydligt
hogre dn sa i denna centrala fraga och foreslar darfor ytterligare skirpta
krav pa atskillnad.

Konkurrensverket anser att dgarmaéssig atskillnad av natverksamhet fran
annan verksamhet dr det mest effektiva séttet att sakerstélla ett icke-diskri-
minerande tilltrdde pa elmarknaden, och bor darfor efterstravas. Om detta
inte kan uppnas &r en fullstandig funktionell separation nédvandig. I prin-
cip bor inga anstéllda vara verksamma bade inom natmonopolen och kon-
kurrensutsatt verksamhet inom en energikoncern. S lange ett gemensamt
dgande kvarstar 16ser dock inte heller funktionell separation samtliga kon-
kurrensproblem. Men om det samtidigt infors kompletterande beteende-
maéssiga ataganden for de anstélldas agerande, framst gillande spridning av
kundspecifik information etc., kan en battre effekt uppnas. Foretagen maste
da utforma sin organisation och foretagsstruktur sa att incitamenten for att
begransa konkurrensen férsvinner. I detta fall efterstrévas alltsa en ordning
som i praktiken skulle ge samma resultat i konkurrenshénseende som
strukturell, 4garmassig, separation.

For att mojliggora en effektiv tillsyn bor monopolverksamheterna inte heller
blandas med ndgon annan verksamhet, varken inom eller utanfor energi-
sektorn. Foreslagna starkta krav pa atskillnad bor galla for alla energikon-
cerner, och nuvarande undantag for energikoncerner med mindre dn

100 000 elanvandare bor saledes inte langre utnyttjas.

Eftersom forhallandena i allt vasentligt ar likvardiga pa naturgasomradet
foreslas att motsvarande forandringar genomfors pa den marknaden.

Konsekvenser

En skarpt atskillnad mellan monopolen {or lokal- och regionnétverksam-
heter och annan verksamhet kommer att motverka maéjligheterna till kors-
subventionering och olampligt informationsutbyte inom energikoncerner.
Natforetagens mojligheter och incitament att medverka till att begransa
konkurrensen skulle ocksa minskas. Det skulle dven vasentligt 6ka Energi-
marknadsinspektionens forutsdttningar att bedriva en effektiv tillsyn av
natmonopolen. En dgarmassig atskillnad bor efterstravas for att effektivt
eliminera riskerna med nuvarande otillrackliga atskillnad. En fullstandig
funktionell atskillnad kompletterad med beteendemassiga dtagande ar ett
alternativ om dgarmaéssig atskillnad inte kan uppnas.
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Invdndningar som ibland anférs mot en dgarmaéssig eller fullstandig funk-
tionell atskillnad &r att mojligheten till samutnyttjande av exempelvis led-
ning och annan personal forsvinner med kostnadsckningar som f6ljd. Ett
antal statliga utredningar och propositioner har tidigare behandlat fragan
om en skdrpt atskillnad. Konkurrensverket menar att det i dessa finns ett
starkt principiellt stod for behovet av forandringar i denna riktning.

Konkurrensverket anser att det inte finns nagra starkt vidgande skal emot att
kunna genomféra den foreslagna skarpningen av atskillnaden mellan nat-
monopolen och annan verksamhet. Kostnader for eventuella forlorade stor-
driftsfordelar etc. méste stéllas mot de samhaéllsekonomiska vinster och
positiva dynamiska effekter som foljer av battre fungerande marknader.
Vasentligt forbattrade forutsattningar for att till lagre kostnader bedriva en
effektiv tillsyn av monopolen bor dven beaktas. En viss minskning av an-
talet foretag inom saval lokalnadt som inom elhandeln kan forutses pa langre
sikt som ett resultat av foreslagna forandringar. En sddan minskning torde
som helhet medfora mer effektivt fungerande nit- och elhandelsmarknader
och beddms inte paverka konkurrensforhédllandena negativt.
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2.12 Forenkla och effektivisera tillstdndsprocesserna inom
energisektorn

Konkurrensverkets forslag

Stimulera kapacitetsokningar och nytilltrdde inom energisektorn genom att

- inféra en samordnad tillstAndprocess och en maximal handlaggningstid for myn-
dighetsprovningen av investeringar i nat och produktion inom energiomradet,

- se over bestammelserna i miljbalken och plan- och bygglagen, PBL, s& att riks-
intresset fér elproduktion prioriteras hdgre vid konflikt med andra riksintressen i
samband med planlaggning, tillstandsprovning m.m. Overvag att generellt 6ka
det statliga inflytandet éver planeringen,

- 0Oka anstrangningarna att dra lardom av internationella erfarenheter vad géaller

exempelvis lokal acceptans och planerings- och tillstAndsprocesser i syfte att for-
battra investeringsmojligheterna for elproduktion, och

- skapa goda och langsiktiga férutsattningar for investeringar i ny energiproduktion
i syfte att sakerstélla konkurrens och foérsérjningstrygghet.

Nuvarande utdragna tillstindsprocesser vid investeringar i nya nat och
produktionsanldggningar inom energisektorn, som i vissa fall kan ta upp
till tio ar, verkar himmande pa incitamenten att investera och det dr angela-
get att processerna effektiviseras. Konkurrensverket anser att Miljoprocess-
utredningens forslag i betainkandet Prévning av vindkraft (SOU 2008:86) om
att vindkraftverk enbart ska provas efter miljolagstiftningen, miljcbalken,
och att den andra préovning som nu sker enligt plan- och bygglagen
(1987:10), slopas, ar steg i rdtt riktning. Detta och andra forslag som under-
lattar och paskyndar tillstindsprocessen for vindkraft aterfinns i proposi-
tionen Provning av vindkraft (prop. 2008/09:146). Regeringen foreslas bl.a.
kunna ge tillstdnd for en anldggning for vindkraft om det fran nationell
synpunkt dr synnerligen angelédget att verksamheten kommer till stand.
Konkurrensverket stdder merparten av dessa forslag géllande vindkraft.

Det ar samtidigt av stor betydelse att motsvarande férenklingar genomfors
dven for ovriga produktionsslag. Det ar séledes viktigt att genom effektiva-
re tillstdndsprocesser samt tydliga och langsiktiga regler underlétta utbygg-
nad av savil el- och naturgasnét som 6vrig energiproduktion. Konkurrens-
verket stoder ett forslag fran Energimarknadsinspektionen om att inféra en
maximal handldggningstid for myndigheters provningar och att tillstdnds-
processerna, som for narvarande bestar av flera parallella processer,
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samordnas. Detta bor omfatta alla investeringar av nat och produktions-
anldggningar inom energiomradet.

Marknaden foér produktion av el dr koncentrerad med ett fatal stora aktorer
och det finns hoga intrddeshinder vid nyetablering, bl.a. hdga investerings-
kostnader och tidskrdvande milj6- och tillstindsprévningar. For narvarande
kan heller ingen ny karnkraft och i praktiken ingen ny storskalig vattenkraft
tas i bruk i Sverige pga. legala eller politiskt beslutade restriktioner. Detta
gor att elmarknaden konkurrensmassigt inte kan karaktariseras som en val
fungerande marknad.

Dessa restriktioner begransar mojligheterna for investeringar i konkurrens-
kraftig elproduktion, sdrskilt f{or nya aktorer. Bide inom Sverige och 6vriga
Norden liksom inom EU finns ett stort behov av savél ny- som ersattnings-
investeringar i elproduktion under kommande &r. Den framsta anledningen
till detta ar att det gjorts mycket begransade investeringar sedan markna-
derna omreglerades, samtidigt som konsumtionen dkat. Det finns dven ett
stort antal relativt dlderstigna produktionsanlaggningar som successivt
kommer att behova ersattas.

De mest konkurrenskraftiga kraftslagen for en investerare pa den svenska
elmarknaden &r enligt Energimarknadsinspektionen storskalig vattenkraft
och kérnkraft. Investeringsbegransningarna innebar att det i princip inte ar
mojligt att investera i dessa kraftslag. For nya aktorer innebér detta ett reellt
stopp for investeringar medan nuvarande dgare till kidrn- och vattenkraft-
verk till viss del har mojlighet att genomfora effekthojningar och ersatt-
ningsinvesteringar i befintliga anldggningar.

Nyinvesteringar i produktionskapacitet medfoér som regel forbattrad kon-
kurrens och det ar sarskilt gynnsamt f6r marknadens funktion om ny kost-
nadseffektiv och darmed konkurrenskraftig kapacitet tillférs marknaden av
nytilltrddande producenter i stéllet for de redan etablerade foretagen.

Konkurrensverket anser att det ar vasentligt, saval ur ett konkurrens- som
forsorjningsperspektiv, att ha en sund diversifiering mellan olika produk-
tionstekniker inom energiomradet. Det dr darfor viktigt att politiska beslut,
ekonomiska styrmedel m.m. fraimjar mojligheterna att uppna detta och att
energipolitiken i Ovrigt préaglas av langsiktighet och stabilitet fr att ge goda
investeringsincitament. Verket ser mot denna bakgrund positivt pa den
overenskommelse om energipolitiken som regeringspartierna traffade i
februari 2009. Overenskommelsen innebir, forutom en fortsatt satsning pa
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fornybar energi, bl.a. att det skapas mgjligheter {0r ersdttningsinvesteringar
i kdrnkraft och det klargors aven att investeringar i infrastrukturen for na-
turgas understodjer en successiv introduktion av biogas.

Overenskommelsen saknar dock viktiga klargéranden kring vattenkraft,
bortsett fran ett stallningstagande om att de s.k. nationaldlvarna fortsatt ska
skyddas fran utbyggnad. Samtidigt planeras betydande och 6kande sats-
ningar pa ny vindkraft. Det bor da beaktas att det finns begransningar i hur
mycket vindkraft som kan tillforas elsystemet med bibehéllen stabilitet i
elnatet. For att balansera vindkraftens naturliga variationer behovs 6kad
maéangd s.k. reglerkraft genom annan elproduktion. Vattenkraften &r har det
bésta alternativet eftersom den snabbt kan regleras upp och ned. Mer vat-
tenkraft ar darfor en viktig forutsdttning for att klara stora mangder ny
vindkraft. Konkurrensverket delar den uppfattning som bl.a. Svensk Energi
och Svenskt Naringsliv gett uttryck for, namligen att det ar orovackande att
pagaende omprovningar av vattendomar for befintlig vattenkraft ofta inne-
bér att produktionen maste minskas. Detta kan dventyra den potential som
finns i 6kad vindkraftproduktion. Regeringen bor dvervéga forandringar i
de prioriteringar som gors i miljobalken for att mojliggora en 6kad, och
under inga omstandigheter acceptera en minskad, vattenkraftproduktion.

Konkurrensverket vill i detta sammanhang ocksa uppmaérksamma och stod-
ja ett antal forslag for effektivare investeringar som fors fram av Séderholm,
m.fl. i rapporten Tillstdndsprocesser och planering for ny elproduktion (2009). I
rapporten noteras att Sverige utmarker sig internationellt genom att kom-
munerna har en stark makt 6ver den fysiska planeringen av mark- och vat-
tenomraden. Det foreslas darfor att de allmanna hushallningsbestammel-
serna i miljobalken dndras sa att riksintresset for t.ex. vindkraft prioriteras
vid konflikt med andra riksintressen i samband med planldggning och till-
standsprovning, alternativt att regeringen far avgora dessa konflikter redan
vid utpekandet av riksintresseomraden.

I rapporten foreslds dven att det statliga ansvaret for planeringen enligt PBL
stiarks. Den mgjlighet som regeringen har att foreldgga om detaljplan eller
omradesbestammelser skulle kunna dndras till skyldighet att forelagga, t.ex.
for att genomdriva riksintressen. Vidare foreslas det statliga inflytandet
over planeringen kunna utvidgas sa att lansstyrelsen provar fler kommu-
nala planbeslut dn vad som sker f6r narvarande.
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En ytterligare atgdrd som forordas &r att i viss man ersitta individuell loka-
liseringsprévning med generella gransvarden for t.ex. buller, skuggbild-
ning, utslapp m.m. Genom att utforma nationella riktlinjer f6r hur olika
intressekonflikter ska hanteras i samband med elproduktionsanlaggningar
kan ocksa storre effektivitet uppnas.

Avslutningsvis papekas i rapporten att Sverige bor dra lardom av de inter-
nationella erfarenheter som finns av olika strategier for lokal acceptans (t.ex.
lokalt dgande, kompensationssystem etc.). Detta ar inte minst viktigt i ett
land f6r den kommunala makten éver markanvandningen ar s& pass om-
fattande. Det finns generellt ett behov av att fortlopande folja och utvardera
utvecklingen av tillstandsprocesserna for elproduktion i andra lander, och
samtidigt identifiera atgarder som kan genomfdras inom ramen for det
svenska rattsliga och politiska systemet. Elmarknaderna blir alltmer inter-
nationaliserade, och detta 6kar kraven pa att utforma en lagstiftning som pa
ett andamalsenligt satt kombinerar tillstandsprocessens ”skyddande roll”
med dess “mojliggorande roll”.

Konsekvenser

Eftersom koncentrationen ar hog pa flertalet energimarknader med svag
konkurrens som f6ljd dr det av sarskild vikt att nya aktorer ges sa goda
forutsattningar som mojligt att komma in pa marknaderna {or att forbattra
konkurrensen.

Nuvarande tillstandsprocesser och restriktioner for investeringar i el- och
naturgasnat samt anldggningar for energiproduktion utgor betydande
hinder for en vil fungerande konkurrens pa berérda marknader. Férenk-
lade och effektivare tillstandsprocesser samt begransade restriktioner for
investeringar skulle verka aterhallande pa priserna, 6ka incitamenten att
investera i ny produktion, visentligt 6ka mojligheterna till nytilltrade pa
marknaderna och darmed forbattra konkurrensen pa energimarknaderna.
Dessutom skulle forsorjningstryggheten cka.

I de energipolitiska 6verviagandena gallande om det i framtiden ska finnas
mojligheter att investera i kostnadseffektiv ny karn- eller vattenkraft utgor
de positiva effekterna for elmarknadens funktion, tillsammans med miljo-
aspekterna, de viktigaste utgdngspunkterna.
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2.13 Infor fri etableringsratt inom hemtjansten

Konkurrensverkets forslag

Eliminera nuvarande hinder for etablering av privata aktdrer inom aldreomsorgen
genom att infoéra en lagstadgad skyldighet for kommuner att infora ett valfrihets-
system som ger utférarna ratt att etablera sig inom hemtjansten. Utred aven forut-
séttningarna for ett motsvarande krav for tillhandahéllandet av insatser till personer
med funktionsnedsattning.

Etablering av privata aktorer (sasom fOretag, stiftelser, kooperativ och
ideella foreningar) inom vérd och omsorg forutsétter som regel att verk-
samheten far bedrivas med finansiering fran kommuner och landsting,
eftersom vardtagare och patienter da endast betalar en liten del av kost-
naderna. I den meningen utgdr dessa verksamheter ett s.k. finansiellt
monopol, vilket innebar att etablering av privata aktorer forutsatter att
kommuner och landsting konkurrensutsétter verksamheten genom ett
upphandlingsforfarande eller med stod av ett valfrihetssystem. Detta har
gjorts i begransad utstrackning.

For att 6ka patienternas valfrihet och underlatta for vardgivare att etablera
sig inom primarvarden har riksdagen beslutat att ett vardvalssystem ska
inforas i hela landet fr.o.m. den 1 januari 2010. Landstingen blir darmed
skyldiga att organisera primarvarden genom ett vardvalssystem som
inrdttas i enlighet med lagen (2008:962) om valfrihetssystem, LOV. Alla
vardgivare som uppfyller de krav landstinget faststallt ges saledes rétt att
etableras sig i primédrvarden med ersattning fran landstinget.

Forslaget starker individens rétt att vélja vardgivare och framjar mojlig-
heten att utdva inflytande 6ver varden. Dessutom elimineras nuvarande
hinder for etablering av privata aktorer, vilket fraimjar forutséttningarna for
konkurrens inom priméarvéarden.

Konkurrensverket anser att det finns goda férutsattningar att aven tillampa
valfrihetssystem for hemtjanstverksamhet inom dldreomsorg. Intresset for
valfrihetssystem tycks for narvarande vara stort. Manga kommuner har
planer p3, eller avser utreda majligheten, att infora valfrihetssystem inom
hela eller &tminstone delar av hemtjansten. For att majligheten till etable-
ring inom hemtjansten inte ska begransas till vissa kommuner, eller delar av
verksamheten, och for att starka individens rétt att vélja utforare, bor det
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dven for hemtjanstverksamhet inforas en reglering om fri etableringsratt
motsvarande den foreslagna regleringen inom priméarvarden.

Konsekvenser

Forslaget bidrar till att skapa langsiktiga spelregler for marknadens aktorer.
Ijamforelse med lagen (2007:1091) om offentlig upphandling innebar LOV
dessutom en viss regelfdrenkling. Sammantaget framjar det foreslagna
systemet forutsattningarna for 6kad konkurrens, 6kad mangfald, valfrihet
for invanarna, forbattrad tillganglighet och utveckling av nya tjanster.
Dessutom skapas forutsattningar for att tillvarata tillvaxtpotentialen inom
sektorn, exempelvis genom 6kad export och forséljning av kringtjanster.
Eftersom det kan vara svart att attrahera privata vardgivare i glesbefolkade
kommuner, kan effekterna vantas bli storst i mer tatbefolkade omraden.

En kritik som ofta framfors mot valfrihetssystem &r att 6kad tillganglighet
for brukare och patienter kan leda till 6kade kostnader f6r kommuner och
landsting. Det ar dock viktigt att komma ihéag att den ekonomiska ersatt-
ningsmodellen till vardgivarna kan utformas pa ett sdtt som motverkar
detta. F6r verksamheter som dldreomsorg och insatser f6r personer med
funktionsnedsattning géller dessutom att det kravs ett bistdndsbeslut for att
fa tillgéng till berorda tjanster, vilket ger kommunerna kostnadskontroll.

Systemet kan dessutom bidra till att skilja politik fran utférandet av tjans-
terna samt tydliggora intakter och kostnader i verksamheten. Detta under-
lattar styrningen och forbattrar férutsattningarna for kontroll och utvarde-
ring av verksamheten. Det innebar att &ven inom omraden dar forutsatt-
ningarna for nyetablering dr begransade exempelvis pga. ett litet befolk-
ningsunderlag och bristande efterfragan, kan systemet medfora positiva
effekter.

Inférandet av valfrihetssystem kan innebara vissa administrativa kostnader
for kommuner och landsting. Om systemet leder till att fler privata utforare
etableras kan kostnaderna for det allméannas tillsyn och informationssprid-
ning 6ka. Mot bakgrund av de effektivitetsvinster som systemet kan med-
fora framfors dock i betankandet LOV att vdlja — Lag om valfrihetssystem
(SOU 2008:15) savil som betinkandet Vardval i Sverige (SOU 2008:37) att
valfrihetssystem inte behover innebéra negativa ekonomiska konsekvenser
for landsting eller kommuner.
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For att forslaget ska fa avsedd effekt krévs det @ven att en myndighet utses
att folja upp och utdva tillsyn over att kommuner och landsting tillampar
valfrihetssystemet i enlighet med gallande bestimmelser. Konkurrensverket
har utsetts till att bli den myndighet som ska svara for uppfoljning och
utvérdering av reformen om vardval i primédrvarden.
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2.14 Gor det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker for
receptfria lakemedel

Konkurrensverkets forslag

Gor det mgjligt for foretag att driva butiker med ratt att sélja samtliga receptfria lake-
medel, s.k. fullskaliga egenvardsbutiker, genom att i kommande lag om handel med
lakemedel m.m. komplettera med en definition av fullskaliga egenvardsbutiker samt
ett avsnitt som beskriver krav och regler for sddan verksamhet.

De svenska apoteks- och ladkemedelsomrddena star infor stora forandringar
nédr apoteksmonopolet forvantas avvecklas den 1 juli 2009. Avvecklingen
kommer att gora det mojligt for andra aktorer an Apoteket AB att bedriva
apoteksverksamhet. Det forvantas ocksa bli majligt att sélja vissa receptfria
lakemedel pa andra platser &dn apotek.

Aven efter det att monopolet avvecklas kommer den nuvarande monopo-
listen Apoteket AB att ha en mycket stark stillning pa apoteksmarknaden,
eftersom merparten av apoteken forvéntas kvarsta hos bolaget. En sddan
marknadsdominans riskerar att leda till en simre fungerande konkurrens i
apoteksledet pa receptfria lakemedel. Detta forstarker ytterligare vikten av
att gora det majligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker.

Apoteksmarknadsutredningen har i betankandena Omreglering av apoteks-
marknaden (SOU 2008:4) och Detaljhandel med vissa receptfria lakemedel

(SOU 2008:33) lamnat forslag till regelandringar som gor det mojligt att sélja
vissa receptfria lakemedel péd andra platser dn apotek. Av regeringens kom-
mittédirektiv och utredningens forslag, foljer emellertid att utbud av
samtliga receptfria ldkemedel endast kommer att kunna finnas pa apotek.
Pa andra platser an apotek kommer det endast att tillatas ett begransat
utbud av receptfria ldkemedel.

Utredningens forslag innebar att tillgéngligheten till och forutsattningarna
for prispress pa hela sortimentet receptfria lakemedel begransas pa den
omreglerade apoteksmarknaden. Det bor darfor vara majligt att driva full-
skaliga egenvardsbutiker, vilka kan beskrivas som butiker med farmacev-
tisk kompetens inriktade mot egenvard med ratt att silja samtliga receptfria
— men inte receptbelagda — lakemedel. Det &r mojligt att sddana butiker
ocksa kommer att erbjuda andra produkter med koppling till egenvard som
t.ex. naturlakemedel, kosttillskott samt hdlso- och skonhetsprodukter.
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Apoteket AB:s koncept Apoteket Shop kan ses som ett narliggande exempel
pa en fullskalig egenvardsbutik.

Till f6ljd av att fullskaliga egenvardsbutiker inte dr apotek och darmed inte
séljer receptbelagda lidkemedel, behover de inte uppfylla en betydande del
av de lagstadgade (fordyrande) krav som kommer att stéllas pa apoteks-
verksamhet. Exempel pé sadana troliga krav pa apoteksverksamhet ror
lokalernas utformning for att garantera hog sakerhet, skyldighet att till-
handahalla samtliga forordnade likemedel, krav pa IT-méssig momentan
kontakt med Apotekens Service AB inklusive de krav pa personuppgifts-
hantering som det medfor samt krav pa att kunna ta emot kasserade lake-
medel fran allménheten. Att sddana krav inte kommer att behova stéllas pa
fullskaliga egenvardsbutiker leder till att etableringskostnaderna blir lagre
an for apotek.

Forekomsten av fullskaliga egenvardsbutiker skulle 6ka konkurrensen pa
hela utbudet av receptfria lakemedel och darmed 6ka forutséattningarna for
att uppna malen om battre tillganglighet till, och 6kad prispress pa, recept-
fria lakemedel. Detta skulle i sin tur ocksa leda till férbattrade mojligheter
for konsumenterna att bedriva egenvéard.

I remissyttrandena 6ver Apoteksmarknadsutredningens huvudbetinkande
har flera organisationer uttryckt stod for detta forslag. Enligt Konkurrens-
verkets bedomning finns det aktorer som &r intresserade av att etablera
fullskaliga egenvardsbutiker om detta skulle bli mojligt.

Konsekvenser

Till f6ljd av att fullskaliga egenvardsbutiker kommer att ha ratt att sélja
samtliga receptfria lakemedel, behdver det sannolikt stillas sarskilda sdker-
hetskrav pa verksamheten. Ett sddant krav kan exempelvis vara nédrvaro av
farmacevtisk kompetens under ppettiderna.

Regeringen bor darfor i den fortsatta beredningen av kommande proposi-
tioner som ror omregleringen av apoteksmarknaden, utforma forslag som
gor det mojligt att driva fullskaliga egenvardsbutiker. Apoteksmarknads-
utredningens analyser och resonemang samt erfarenheterna fran verksam-
heten vid Apoteket Shop, kan ligga till grund for ett sddant forslag. Den
kommande lagen om handel med ldkemedel m.m., bor kompletteras med
en definition av fullskaliga egenvéardsbutiker samt ett avsnitt som beskriver
krav och regler for sadan verksambhet.
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2.15 Skapa ett oberoende vaxlings- och rangeringsforetag for
jarnvagsforetag pa godsmarknaden

Konkurrensverkets forslag

Dela den statligt agda godsoperatoren pa jarnvag Green Cargo AB och bilda ett nytt
oberoende foretag som kan erbjuda véxlings- och rangeringstjanster pa konkurrens-
neutrala villkor till samtliga godsforetag pa jarnvagsmarknaden.

For mindre jarnvégsoperatorer dr majligheterna att fa tillgang till véxlings-
och rangeringstjanster samt dragkraft mellan exempelvis linjenétet och
rangeringsbangardar fram till kombiterminaler ett stort problem. Mindre
godsoperatorer tvingas som regel att anlita sin storsta konkurrent, statliga
Green Cargo AB, for dessa tjanster. Denna problematik har tidigare dven
uppmarksammats av Jarnvagsstyrelsen (nuvarande Transportstyrelsen).

Den svenska godstrafikmarknaden pa jarnvag ar konkurrensutsatt men
med en stark koncentration till Green Cargo med dotterbolag. Det finns ett
tiotal mindre godsforetag som for nérvarande nastan uteslutande bedriver
systemtagstrafik och ingen vaxlingsverksambhet.

Nuvarande marknadssituation innebar att det finns betydande skillnader i
forutsattningarna for Green Cargo respektive dvriga foretag att agera pa
godstransportmarknaden. De mindre foretagen har inte de ekonomiska
forutsattningarna och den sammanlagda volymen i trafiken som krévs for
att inneha egna vaxlingslok och rangeringspersonal pa flera platser i landet.
Dessa foretag befinner sig darmed i en uppenbar beroendestéllning gent-
emot sin storsta konkurrent genom att de dr hanvisade till att kdpa tjans-
terna fran Green Cargo. Beroendet utgor dven ett reellt intradeshinder som
kan leda till att nya foretag avstar fran att etablera sig pa marknaden.

Mojlighet att bedriva effektiv systemtagstrafik som dessutom forutsatter
viaxling skulle vasentligen forbattras om bade lok och personal for vaxling
och rangering tillhandaholls pa samma villkor for alla godsforetag av nagon
oberoende aktor.

Regeringen bor mot denna bakgrund 6verviaga att medverka till att bilda ett
oberoende vaxlings- och rangeringsforetag som pa konkurrensneutrala
grunder tillhandahaller sina tjénster at de godsforetag som sa onskar. Detta
skulle kunna dstadkommas genom att en begransad del av Green Cargo
ombildades till ett sjalvstandigt foretag for vixlings- och rangeringstjanster.
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Med ett oberoende foretag menar Konkurrensverket att det inte far finnas
nagra kopplingar till jarnvagsforetag som bedriver linjetrafik. Regeringen
bor darfor tillforsakra att forvaltningen av foretaget sker helt skild fran
Green Cargo. For att sakerstilla att Green Cargo inte vingklipper affars-
mojligheterna for det nya foretagets verksamhet genom att senare bygga
upp en ny egen vaxlingsverksamhet bor det foras in i Green Cargos bolags-
ordning att fOretaget inte ska bedriva vaxlings- och rangeringsverksamhet.
Nagon ensamritt att bedriva vaxlings- och rangeringsverksamhet ska dock
inte ges till det nybildade foretaget. For Ovriga foretag pa marknaden ska
det vara frivilligt att utnyttja foretagets tjanster eller sjalva utfora dem, helt
eller delvis. Vaxlings- och rangeringsforetaget ska i konkurrens med andra
foretag kunna traffa avtal med hamnar och andra godsterminalféretag om
att utfora vaxlingsverksamhet at dessa.

Konsekvenser

Tillgang till ett oberoende vaxlingsforetag ar en viktig forutsattning for att
uppna likvardiga marknadsforutsattningar for samtliga foretag, vilket inte
minst kommer att underlétta for nya foretag att etablera sig pa den svenska
marknaden for godstrafik pa jarnvag. Forslaget innebar att samtliga jarn-
vigsforetag som verkar pa godstrafikmarknaden, liksom nytilltradande
foretag, kan fa tillgang till ett oberoende vaxlingsforetag. Nuvarande situa-
tion déar foretag hamnar i en beroendestallning till marknadens storsta
aktor, statliga Green Cargo, undviks ddrmed. Pa detta sitt skapas forut-
sattningar for en val fungerande konkurrens pd marknaden for godstrafik
pajarnvag.

Ett oberoende &gt vaxlings- och rangeringsforetag skulle dessutom ge battre
forutsattningar for jarnvagsforetagen att kunna erbjuda kunderna effekti-
vare helhetslosningar genom att de skulle kunna renodla sin verksamhet till
att pa samma satt som konkurrerande foretag inom véagsektorn endast be-
driva godstrafik. Mindre jarnvagsforetag kommer slutligen att kunna fa
béttre och mer kostnadseffektiva mdjligheter att bedriva kombitrafik. Sam-
mantaget kommer detta att leda till kostnadsminskningar och en hogre
effektivitet for hela den svenska godstrafikmarknaden pé jarnvag.
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2.16 Sakerstall tilltrade till generella betalsystem

Konkurrensverkets forslag

Sakerstall betaltjanstleverantorers mojlighet till tilltrade till generella betalsystem
genom att lagstifta om objektiva, proportionerliga och icke-diskriminerande tilltrades-
regler till systemen.

Den svenska bankmarknaden domineras av ett fatal stora aktdrer och har
en oligopolistisk struktur. De fyra storbankerna Swedbank, Handelsbanken,
Nordea och SEB tillhor fortfarande de storsta aktorerna pa flertalet del-
marknader och star t.ex. for drygt 75 procent av den totala inldningen fran
den svenska allménheten.

Bankverksamhet i Sverige omfattar en rorelse i vilken det ingar betalnings-
formedling via generella betalsystem. Bankverksamhet forutsatter darfor
tillgéng till bankernas betalsystem, vilket i princip inkluderar dtminstone
Bankgirocentralen, Dataclearingen och Riksbankens RIX. Generella betal-
system dar till sin natur natverk, vilket ocksa framgar av legaldefinitionen;
system for formedling av ett stort antal betalare till ett stort antal mottagare.
Betalsystem tillhor darfor kategorin natverksindustrier. Det kan vara svart
eller omdajligt for ett nytt foretag att bryta sig in pa en marknad dér det
redan finns ett system eller en produkt med starka nétverkseffekter, om inte
den nya aktoren kan ansluta sig till det befintliga natverket.

Betydelsefullt f6r sdvdl marknadens utveckling som for méjligheterna for
nya aktorer att ta sig in pa marknaden ar de villkor som géller for att fa
tilltrade till generella betalningssystem. Villkoren far inte missgynna nya
aktorer och pa sa satt hindra en utveckling mot 6kad konkurrens. Fragan
om tilltrddesratten till ett ndtverk kan f6ljaktligen vara avgorande for
enskilda foretags mojlighet att kunna existera och bedriva verksamhet.

I allménhet dr det troligt att deltagarna i ett befintligt ndtverk ar positivt
installda till att fler aktorer ansluter sig, eftersom betalningsviljan hos kon-
sumenterna okar med natverkets storlek och spridning. Ju storre de nya
aktorerna ar desto battre, eftersom stora 0kningar av natverkets storlek ar
béttre &n smé 6kningar. Samtidigt finns en motverkande kraft — fler aktorer
innebar att konkurrensen om konsumenterna okar. Det kan darfor ligga i
dgarnas intresse att begréansa intrddet av nya aktorer, t.ex. genom att infora
villkor som gynnar stora aktorer framfor sma.
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Sma foretag ansluter sig gdrna till stora nitverk eftersom natverkseffekterna
ar betydande. Befintliga medlemmar av systemen &r knappast lika entusias-
tiska eftersom de sméa aktorerna endast tillfér en marginell vardedkning,

men samtidigt manga ganger kan bidra till att konkurrensen okar patagligt.

Konsekvenser

Genom att lagstifta om att fa tillgang till generella betalningssystem mgjlig-
gors marknadstilltradet f6r mindre och nya aktdrer pa bankmarknaden
vilket stimulerar utvecklingen mot 6kad konkurrens. Det bor i lag framga
att betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantdrer som &r juri-
diska personer har rétt till tilltrade till generella betalsystem for att kunna
konkurrera pa den aktuella marknaden. Reglerna {or tilltrade till betalsyste-
men maste vara objektiva, icke-diskriminerande och proportionella. Vart
och ett av betalsystemen &r viktiga pusselbitar i det nat som bildar grund-
stommen for att kunna erbjuda betaltjanster. Tillgdngen till dessa ar en for-
utsdttning for att en liten aktor ska kunna utvecklas till en fullsortiments-
bank.

Fragan om rétten till tilltrdde m.m. till de generella betalsystemen behand-
las for narvarande inom Finansdepartementet med anledning av implemen-
teringen av betalningstjanstdirektivet (2007/64/EG) som ska vara genomford
den 1 november 2009. Konkurrensverket har i samband med det remitte-
rade forslaget om implementeringen (Fi2008/2596) framfort kritik mot att ett
omfattande undantag gors fran principen om tilltrade till generella betalsy-
stem pa objektiva, icke-diskriminerande och proportionella villkor. Undan-
tag gors dven fran de generella betalsystem som ocksa anses som viktiga for
det finansiella systemets stabilitet. I och med att stora och vitala delar av det
generella betalsystemet undantas finns det en risk att bestimmelserna om
ratten till tilltrade inte far nagon effekt alls. I simsta fall kan det till och med
fa en negativ effekt pa konkurrensen. Enligt Konkurrensverkets mening bor
utgédngspunkten, for att gynna en sa effektiv konkurrens pa omradet som
mojligt, vara att tilltradesvillkoren utformas sé generdst som mojligt. Vad
konsekvenserna skulle bli om samtliga generella betalningssystem omfatta-
des av icke-diskriminerande, objektiva och proportionella tilltradesvillkor
har inte utretts. Konkurrensverket anser att denna frdga bor beaktas i den
fortsatta beredningen av foreslagen lagstiftning.

For att marknader ska fungera effektivt kravs, forutom ett andamalsenligt
regelverk, att det finns starka och effektiva institutioner som tillimpar samt
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utovar kontroll och tillsyn 6ver dessa regler. Konkurrensverket har i sam-
band med det remitterade forslaget om implementeringen (Fi2008/2596)
framfort att Finansinspektionen dr den myndighet som besitter kompetens
och resurser inom finanssektorn och borde darfor vara den myndighet som
ar bast lampad for att utdva tillsyn dven vad galler regleringen om tilltrade
till betalsystemen. Konkurrensverket har dock sjélvfallet ett intresse av att
noga folja utvecklingen pa omradet och ser girna att ett samradsforfarande
etableras mellan myndigheterna nar det géller tillsynen ver tilltrades-
reglerna.
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2.17 Forenkla momsreglerna vid import

Konkurrensverkets forslag

Forbattra forutsattningarna fér importkonkurrens genom att ersatta importmomsen
vid import fran tredje land med férvarvsmoms.

Enligt Statistiska centralbyréns handelsstatistik uppgick vardet av den
svenska importen fran tredje land under 2007 till nadgot under 300 miljarder
kronor. Denna uppgift dr sannolikt en underskattning, eftersom det ar
vanligt att import frén tredje land sker via ett annat EU-land och darmed
faller bort fran statistiken.

Sattet pa vilket moms betalas &r olika vid import fran tredje land, dvs. ett
land utanfér EU, och import fréan ldnder inom EU. Vid import av varor ar
det importoren som betalar mom:s till skillnad fran vad som normalt géller
vid handel inom landet da det ar séljaren som betalar moms for varan.

Vid import fran tredje land anvénds s.k. importmoms, vilket innebér att
momsen betalas i ssamband med att varan fors in i Sverige. Importmomsen
betalas till Tullverket och kan dras av fran foretagets momsinbetalning vid
ordinarie redovisningstillfalle. Under tiden maste importoren ligga ute med
importmomsen.

Vid import fran lander inom EU hanteras momsen pa importerade varor
vid ordinarie redovisningstillfalle. Detta innebar att momsen som ska
betalas for de importerade varorna dras av vid detta tillfdlle.

Jamfort med import fran lander inom EU innebér alltsd import frén tredje
land en likviditetsbelastning for importoren, vilket forsvarar sadan import.
Importmomsen innebér dessutom en regelborda eftersom importdren maste
halla ordning pa momsen i bade Tullverkets och Skatteverkets system.
Dessa problem kan antas vara speciellt patagliga for sma foretag.

Manga EU-ldnder, bl.a. Danmark och Nederldanderna, har infort s.k. for-
varvsmoms vid import fran tredje land, vilket innebér att import fran tredje
land hanteras pa ett sédtt som liknar import fran EU-land. Andra ldnder,
bl.a. Storbritannien, har minskat importorens likviditetsbelastning genom
att senareldgga importmomsen. For att minska handelshindren och skapa
forutsattningarna for 6kad konkurrens pa svenska marknader anser Kon-
kurrensverket att den nuvarande importmomsen vid import fran tredje
land bor ersdttas med forvarvsmoms.
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Konsekvenser

Import, d&ven sddan som bedrivs av sma importorer, bidrar till férbattrad
konkurrens inte minst genom att utbudet av tillgéngliga produkter 6kar.
Att det ar latt att importera varor &r saledes en viktig faktor for att skiarpa
konkurrensen pa inhemska marknader.

Forslaget forandrar inte statens inkomster frdn moms som betalas f6r im-
porterade varor. Daremot dndras tidpunkten vid vilken denna intakt till-
faller statskassan. Denna forskjutning i tid kan innebara minskade rante-
intédkter, eftersom den likviditetsbelastning som for ndrvarande ligger pa
importorerna kommer att skjutas 6ver pa staten.

Forslaget bedoms inte heller forandra myndigheternas totala administrativa
borda avsevért. For Tullverket minskar den administrativa bérdan nagot
medan den okar i motsvarande man hos Skatteverket.
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2.18 Oppna marknaden for hushallsavfall fran foretag

Konkurrensverkets forslag

Oka konkurrensen for omhandertagande av foretagens hushallsavfall genom att
andra definitionen av begreppet i miljidbalken sa att féretagen far bestamma hur
deras hushallsavfall ska tas omhand.

Enligt miljobalkens 15 kap. 8 § har kommunen ett renhallningsansvar for
hushallsavfall. I miljobalkens 15 kap. 1 § definieras hushallsavfall som avfall
som kommer fran hushall samt darmed jamforligt avfall fran annan verksam-
het.

For narvarande ansvarar kommunerna fOr att samla in, atervinna och forsla
bort hushallsavfall. Som hushallsavfall raknas inte bara hushaéllens avfall
utan dven foretagsavfall som liknar hushéllens avfall, vilket i lagtexten
benamns darmed jamforligt avfall.

Forarbetena till miljobalken definierar darmed jamforligt avfall som avfall
som uppkommer som en direkt f6ljd av att manniskor oavsett &ndamal eller
verksamhet uppehaller sig inom en lokal eller i en anldggning, exempelvis
avfall frdn personalmatsalar, restaurangavfall och toalettavfall. Med dar-
med jamforligt avfall raknas alltsé avfall fran alla skolor, restauranger,
livsmedelsbutiker och storkok, vilket innebar att denna typ av avfall upp-
kommer i ett mycket stort antal verksamheter.

Med nuvarande definition bestdimmer varje kommun sjalv hur omhander-
tagandet av avfall ska ske, dven foretagens avfall. Det finns séledes inte en
helhetslosning for hela landet utan varje kommun véljer sjélv hur den ska ta
hand om hushallsavfallet. Det paverkar foretagen som inte sjdlva kan valja
den entreprendr de vill anlita utifran t.ex. miljokrav eller olika avfallslos-
ningar. Det géller inte minst de foretag som har rikstdckande verksamhet
och som dédrmed blir beroende av olika lokala l16sningar.

En éndring av definitionen av hushallsavfall 6kar forutsattningarna for pri-
vata entreprendrer att konkurrera om foretagens avfall. Privata entrepre-
norer ges dairmed mojlighet att konkurrera om hur foretagsavfallet kan
atervinnas pa det mest miljovanliga viset, med den bésta tekniken och det
férmanligaste priset.
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Konsekvenser

Konkurrensverket anser inte att avfall fran foretag ska ingd i definitionen av
darmed jamforligt avfall, utan att avfall ska definieras utifran det ursprung
som avfallet har. Andras definitionen i miljobalken kommer kommunerna
endast att ha ensamritt till avfall fran hushall och inte till avfall fran foretag.

En dndring av reglerna i miljobalken om vad som &r hushallsavfall utifran
dess ursprung ger foretagen mojlighet att bestdimma hur detta avfall ska tas
om hand. Detta okar forutsittningarna for en effektiv konkurrens mellan
avfallsforetag och att industri- och tjansteforetag med rikstackande verk-
samhet kan finna kostnadseffektiva ldsningar pa omradet.

Ansvaret Overfors i stéllet till foretagen som fritt kan vilja den avfallsham-
tare som bést uppfyller deras 6nskemal. Foretagen kan utnyttja konkurren-
sen mellan avfallshdmtare for att fa férmanliga villkor for hantering, bort-
forsling och omhandertagande med avseende pa pris, kvalitet och miljo.
Foretagen ges mojlighet att utifran sina egna individuella miljomal vélja
den atervinning som entreprendrerna lever upp till och som &r resultatet av
en marknad med 6ppen konkurrens.

En storre avfallsmarknad for entreprendrer gynnar aven teknikutvecklingen
inom branschen och ger foretagen en storre mojlighet till god atervinning
av avfall. Vidgas marknaden for avfall 6kar incitamenten for entreprenc-
rerna att investera i teknisk utrustning for att leva upp till kundernas krav.

Nuvarande reglering av marknaden for foretagsavfall utgor ett hinder for
en effektiv konkurrens. Ett avskaffande av kommunernas ansvar och en-
samrétt for foretagsavfall skulle i sin tur bidra till en storre valfrihet, lagre
kostnader for foretagen samt ett utrymme for privata entreprendrer att
agera pa hela marknaden for foretagsavfall. Vid en annan definiering av
avfall utifran dess ursprung &r foretagen inte beroende av den avfalls-
hantering som kommunen har utan kan fritt vélja mellan olika Idsningar
och foretag.

Konkurrensverket foreslar att kommunerna dven efter en omreglering, ska
ha ett tillsynsansvar for foretagsavfall. Det dr viktigt att en fortsatt hog
miljokvalitet géller {6r omhandertagandet av foretagsavfall vilket bor
granskas av kommunerna.
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2.19 Gor det mojligt att driva renodlade djurapotek

Konkurrensverkets forslag

Gor det mojligt att driva apotek som enbart saljer lakemedel for djur genom att ex-
empelvis i kommande lag om handel med lakemedel m.m. komplettera med en
definition av renodlade djurapotek samt ett avsnitt som beskriver krav och regler for
sadan verksamhet.

Det nuvarande och lagstadgade apoteksmonopolet med Apoteket AB som
enda aktor omfattar forséljning av ldkemedel for bade djur och manniskor.
De svenska apoteks- och ladkemedelsomrddena star infor stora fordndringar
eftersom apoteksmonopolet forvintas avvecklas den 1 juli 2009 och det
kommer att bli méjligt for andra aktorer 4n Apoteket AB att bedriva apo-
teksverksamhet. Detta innebér foljaktligen att marknaden for ldkemedel for
djur kommer att 6ppnas for konkurrens.

Apoteksmarknadsutredningen har i betainkandena Omreglering av apoteks-
marknaden (SOU 2008:4) och Handel med lakemedel for djur (SOU 2008:46) 1am-
nat forslag till regler pa den omreglerade apoteksmarknaden. Utredningens
forslag innebar att endast apotek kommer att fa bedriva detaljhandel med
forskrivna ldkemedel for djur. Utredningen har gjort bedomningen att det, i
vart fall for ndrvarande, inte bor vara moéjligt for apotek att bedriva detalj-
handel med ldkemedel endast f6r djur, s.k. renodlade djurapotek. Om
nagon aktor skulle vilja specialisera sig pa lakemedel for djur kan detta inte
ske med mindre &n att denne samtidigt uppfyller samtliga krav som stalls
pa ”vanlig” apoteksverksamhet. Detta innebar att aktoren ocksé maste
tillhandahalla samtliga forordnade humanldkemedel.

Konkurrensverket bedomer att etableringskostnaderna for att etablera ren-
odlade djurapotek ar ldagre &n for “vanliga” apotek. Nar renodlade djur-
apotek som en foljd av utredningens forslag inte kommer att tilldtas pa den
omreglerade apoteksmarknaden, innebar detta att konkurrensen pa mark-
naden for djurldkemedel blir simre &n vad den hade varit om renodlade
djurapotek hade tillatits.

Konsekvenser

Genom att gora det mojligt att driva renodlade djurapotek underléattas
marknadsintradet och konkurrensen pa marknaden for lakemedel for djur.
Detta okar tillgangligheten till, och forutséttningar for prispress pa, dessa
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lakemedel till nytta f6r djurdgare. Vidare torde forekomsten av renodlade
djurapotek underladtta for mdjligheten att etablera smaskalig veterinar-
verksambhet i glesbygd med néra tillgéng till lakemedel for lantbruks- och
sallskapsdjur.

Apoteksmarknadsutredningens argument mot att tillata renodlade djurapo-
tek &r att etableringshindren for saidan verksamhet endast skulle bli margi-
nellt lagre &n {or vanliga apotek samt att det finns risk for att personer som
har ett akut behov av lakemedel av misstag skulle vinda sig till ett renodlat
djurapotek i tron att det dven kan expediera humanldkemedel. Utredningen
anser vidare att forekomsten av renodlade djurapotek skulle innebara att
underlaget {01, och ddrmed férekomsten av, vanliga apotek skulle minska.
Konkurrensverket har i remissyttrande ifragasatt relevansen och styrkan i
dessa argument.

Regeringen bor i samband med omregleringen av apoteksmarknaden ut-
forma forslag som gor det mojligt att driva renodlade djurapotek. Apoteks-
marknadsutredningen har i sitt slutbetankande (SOU 2008:46) pekat pa
nagra krav pa apoteksverksamhet som sannolikt inte skulle behova stéllas
pa apotek som enbart séljer lakemedel for djur. Detta utgor en god grund
for regeringens fortsatta beredning av ett forslag om renodlade djurapotek.
For att sdnka etableringskostnaderna bor regeringen ocksa analysera om det
finns ytterligare krav pa verksamhet vid apotek som kan slopas for renod-
lade djurapotek. Ju farre krav som behover stéllas pa verksamhet vid renod-
lade djurapotek, desto ldgre blir ocksa etableringskostnaderna. Den kom-
mande lagen om handel med lakemedel m.m., bér kompletteras med en
definition av renodlade djurapotek samt ett avsnitt som beskriver krav och
regler for sddan verksamhet.
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2.20 Konkurrensutsatt administrationen av de statliga
tjanstepensionerna

Konkurrensverkets forslag

Konkurrensutsatt administrationen av de statliga tjanstepensionerna genom att lata
en statlig bestallare sluta ramavtal med privata aktdrer som enskilda myndigheter
kan anvéanda vid kop av berdrda tjanster.

Statens pensionsverk (SPV) har i enlighet med sin instruktion (2007:832)
ensamritt pa administrationen av tjanstepensioner {or statstjanstemén. SPV
tillhandahaller pensionsservice till statliga myndigheter och ansvarar for
statens tjanstegrupplivforsakring, i den utstrdckning det ansvaret inte ligger
hos ndgon annan myndighet.

Enligt uppgift frdn SPV har antalet arbetstagare inom det statliga tjéanste-
pensionsomradet minskat, fran ca 600 000 till omkring 230 000 mellan aren
1990 och 2008. Det ar framst pga. nedskérningar i verksamheten, bolagise-
ringar samt kommunala i stallet for statliga anstallningsvillkor inom skol-
vdsendet. Det har medfort 6kade genomsnittliga kostnader for administra-
tionen, eftersom vissa fasta kostnader ska baras av farre arbetstagare. Mot
den bakgrunden angav regeringen i budgetpropositionen f6r 1997 (prop.
1996/97:1) att SPV bor fa ata sig uppdrag fran andra arbetsgivare dn statliga
myndigheter under forutsattning att det ar frdga om uppgifter som ligger
ndra SPV:s huvuduppgifter, for att darigenom uppna stordriftsfordelar som
kan séanka de genomsnittliga kostnaderna.

SPV bedriver darfér pensionsverksamhet pa uppdrag av andra aktorer 4n
staten, framst statliga och kommunala bolag. Detta &r en konkurrensutsatt
marknad déar SPV konkurrerar med andra aktorer, frimst Kommunernas
Pensionsanstalt som &dgs av Folksam och Sveriges Kommuner och Lands-
ting. Verksamhetsgrenen star for ungefar en tredjedel av SPV:s totala
omsattning.

Konkurrensverket har tidigare patalat att SPV:s monopol pa administra-
tionen av de statliga tjdnstepensionerna utgor ett grundldggande problem.
Det bristande konkurrenstrycket medfor en risk att SPV:s kunder inom det
statliga omradet far betala ett hogre pris for de tjanster som SPV tillhanda-
haller &n vad som skulle vara fallet pa en konkurrensutsatt marknad. Ris-
ken finns dven for korssubventionering mellan SPV:s konkurrensskyddade
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och konkurrensutsatta verksamheter, 4ven om en ekonomisk sarredovis-
ning genomfdrs.

Den gynnsamma effekt som en konkurrensutsattning medfort inom den
kommunala sektorn har dven patalats av SPV, som i ett svar till Konkur-
rensverket (dnr. 994/96) framfor att pensionstjansterna “utan tvekan [har]
blivit battre dn de skulle ha varit utan konkurrens och priserna har pressats.
Upphandlingar som genomforts inom det kommunala omradet har t.ex. lett
till att kostnaderna for aktuella kommuner minskat med 30-60 procent”.
Konkurrensverket menar att gynnsamma effekter av konkurrens dven bor
kunna uppsta inom administrationen av de statliga tjanstepensionerna.

Marknaden f6r administration av statliga tjanstepensioner bor darfor utsat-
tas for konkurrens. Riktmarket for forandringsarbetet bor vara att skapa en
marknad med utrymme for flera aktorer. Samtidigt ar det viktigt att det
statliga arbetsgivaransvaret uppfylls. Det kan uppnas genom en kompetent
statlig bestéllare som sluter ramavtal som de enskilda myndigheterna kan
anvianda vid kop av berdrda tjanster. Hos den statliga bestdllaren kan kom-
petens samlas som garanterar att en god kvalitet i pensionsadministra-
tionen uppnas till ett konkurrenskraftigt pris. SPV eller den centrala upp-
handlingsmyndighet som Konkurrensverket foreslar ska inréttas, se forslag
6.6, skulle kunna anta denna roll. Ett liknande forslag har tidigare lagts
fram av Statskontoret som 2001 utredde SPV:s framtida verksamhetsform.
I rapporten Malet &r en effektiv och séker statlig pensionsadministration (2001)
slar Statskontoret fast att administrationen av tjdnstepensioner inte bor be-
traktas som en statlig kdrnverksamhet och att mélet bor vara inrdttandet av
en renodlad bestallarfunktion.

Konsekvenser

En konkurrensutsittning av marknaden skulle pa sikt kunna innebara kost-
nadsbesparingar for staten och skulle dven kunna eliminera, eller &tmin-
stone minska, riskerna for korssubventionering mellan konkurrensskyddad
och konkurrensutsatt verksamhet. Det skulle i sin tur forbattra forutsétt-
ningarna for en effektiv konkurrens dven inom den del av marknaden som
riktar sig till den kommunala sektorn.

Konkurrensverket har som 6vergripande foresats att det av ett flertal anled-
ningar ar olampligt for myndigheter att bedriva verksamhet pa konkurrens-
utsatta marknader. Aven regeringen uttrycker i sitt beslut fran 2001
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(Ju2001/6474/PP) att ”SPV:s roll som administrator av statlig tjanstepension
ska renodlas”. Mot bakgrund av detta bor det ses 6ver vilken roll SPV i
framtiden ska spela nér det géller pensionerna inom den offentliga sektorn.
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2.21 Konkurrensutsatt utférandet av den arliga myndighets-
revisionen

Konkurrensverkets forslag

Konkurrensutsatt utférandet av Riksrevisionens arliga revision av de statliga myndig-
heterna genom att lata en statlig bestéallare sluta ramavtal med privata aktérer som
enskilda myndigheter kan anvénda vid kdp av berdrda tjanster.

Riksrevisionen utgor ett av riksdagens fem kontrollinstrument och har sitt
mandat reglerat i grundlagen samt i lagen (2002:1022) om revision av statlig
verksamhet m.m. Riksrevisionen &r satt att granska bl.a. staten, regeringen,
riksbanken och de statliga myndigheterna och ska medverka till god resurs-
hallning och en effektiv férvaltning. Granskningen utfors genom s.k. effekti-
vitetsrevision respektive arlig revision.

Effektivitetsrevisionen genomfors pa riksrevisorernas eget initiativ och
medfor en granskning av en utvald verksamhet med nagon av ovan ndmn-
da huvudmaén. Som namnet antyder fokuserar dessa revisioner pa verksam-
heternas effektivitet, genomférande och resultat. Resultatet redovisas i en
granskningsrapport.

Riksrevisionen har dven ansvaret for att arligen granska arsredovisningar
for stat, regering, forvaltningsmyndigheterna m.fl. Granskningen ska
genomforas i enlighet med god revisionssed och syftar till att bedéma om
den ekonomiska redovisningen ar tillforlitlig och rakenskaperna ratt-
visande. De arliga revisionerna redovisas med en revisionsberéttelse.

Ekonomistyrningsverket (ESV) har i rapporterna Den arliga revisionen —
Samverkan, kostnader och avgifter (2008a) och Riksrevisionens OH-kostnader
(2008b) granskat Riksrevisionens verksamhet. Dér granskas Riksrevisionens
overheadkostnader (OH-kostnader), vilket avser kostnader for gemensam
styrning, samordning, administration och lokaler. OH-kostnadernas storlek
dr en aspekt pa en organisations effektivitet, lagre OH-kostnader indikerar
en hogre effektivitet. Riksrevisionen har i undersékningen ca 30 procent
hogre OH-kostnader &n en “medianmyndighet”. Enligt ESV:s bedomning &r
ett skal till att myndigheter inte fokuserar pa den interna kostnadsbilden att
omvarldstrycket inte ar tillrackligt starkt samt att vinsterna av djupa ana-
lyser av underlag ofta inte star i proportion till den arbetsinsats som kravs.
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Av rapporterna framkommer dven att flera myndigheter har haft synpunk-
ter pa revisionskostnaderna. Vanliga kommentarer ar att kostnaderna for
arlig revision ar for hoga, svéra att férutse och varierar mycket fran ar till ar
samt att fakturorna inte ar tillrackligt specificerade. Det framgar dven att
vissa myndigheter upplever att de inte far bra forklaringar fran Riksrevi-
sionen ndr de fragar vad olika kostnader avser. Det kan vara en indikation
pa att Riksrevisionen, genom sitt ansvar for effektivitetsrevisionen har svart
att samtidigt ge framatriktade rad i de arliga revisionerna. Det kan darfor
finnas ett vérde i att sarskilja utférandet av effektivitetsrevisionen och den
arliga myndighetsrevisionen.

Mot bakgrund av detta anser Konkurrensverket att det &r motiverat att
overvaga en konkurrensutsattning av den arliga revisionen som Riksrevi-
sionen for ndrvarande genomfor at de statliga myndigheterna. Darigenom
renodlas Riksrevisionens verksamhet till att omfatta karnverksamheten,
namligen att granska den ekonomiska effektiviteten inom staten, regeringen
och myndigheterna. En konkurrensutsattning kan genomféras genom att en
statlig bestéllare sluter ramavtal med privata revisionsbyraer som de en-
skilda myndigheterna kan anvéanda vid kop av berérda tjanster. Det skulle
kunna utforas av antingen Riksrevisionen eller den centrala upphandlings-
myndighet som Konkurrensverket foreslar ska inréttas, se forslag 6.6.
Riksrevisionen kan med fordel ges ansvar for att specificera de grundlag-
gande krav som utfoérarna maste uppfylla, vilket ger forutsattningar for en
enhetlighet i revisionsutférandet. Privata byraer utfor darefter arsrevi-
sionerna at respektive myndighet och levererar resultatet till Riksrevisionen
for sammanstéllning. Riksrevisionen kan déarefter ge riksdag och regering
en samlad bild av den arliga revisionen, samt anvanda materialet som upp-
slag till eventuella effektivitetetsrevisionsinsatser.

Det forekommer redan att Riksrevisionen tecknar ramavtal med konsulter
for att tacka sitt behov av specialistkompetens. Nér specialister konsulteras
gors en utvardering av specialistens objektivitet, integritet, opartiskhet och
professionella kompetens. Riksrevisionen har saledes redan erfarenhet av
att specificera krav pa och utvirdera revisorstjanster.

Konsekvenser

En konkurrensutsdttning av den arliga myndighetsrevisionen har potential
att ge effektiviseringar och kostnadsbesparingar {or det offentliga. Det kan
motiveras bade utifran de synpunkter som olika myndigheter haft pa
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Riksrevisionens arliga revision, men dven fran faktiska uppmatta kostnader
for verksamheten. Riksrevisionen kan i huvudsak dven fortsattningsvis dra
fordel av de potentiella synergieffekterna mellan den arliga redovisningen
och effektivitetsredovisningen genom att Riksrevisionen fortfarande
sammanstaller resultaten fran de arliga revisionerna.
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2.22 Oka insynen vid fordelningen av flygplatsernas ankomst-
och avgangstider

Konkurrensverkets forslag

Se till att samtliga intressenter far tillgang till relevant information vid férdelningen av
ankomst- och avgangstider (slots) pa flygplatserna genom att 6ka transparensen i
processen samt utred systemet for férdelningen enligt grandfather rights.

Flygbolagen konkurrerar bl.a. med att erbjuda avgangar pa attraktiva an-
komst- och avgangstider (slots) vid flygplatserna. Brist pa tillrackligt manga
ankomst- och avgangstider vid strategiskt viktiga flygplatser begransar
konkurrensen.

Fordelningen av ankomst- och avgangstiderna regleras i Europaparlamen-
tets och radets forordningar (EG) nr 793/2004 och (EEG) nr 95/93. Kapaci-
tetsproblem och brister i regelverket tenderar att gora det svarare att erhalla
nodvandiga ankomst- och avgangstider for utveckling av trafik. Framfor
allt utgor regeln om historiska rattigheter, s.k. grandfather rights, ett hinder
for nya flygbolag. Grandfather rights innebar att flygbolag som blivit till-
delade vissa ankomst- och avgéngstider under en sdsong och har utnyttjat
tiderna far behalla dessa nastkommande sdsong. Mdjligheten att etablera
nya linjer begransas ddrmed och konkurrensen pa redan befintliga linjer
hindras. Om alla tillgangliga ankomst- och avgangstider ar upptagna av
befintliga flygbolag utgor detta ett hinder for potentiella konkurrenter.

Det ar darfor viktigt att samtliga mojligheter som paverkar och beaktar
flygbolagens réattigheter vid fordelningen av ankomst- och avgangstider till-
godoses. Transportstyrelsen dr sektorsmyndighet som ska genomfora at-
garder for att forbattra luftfartssektorns funktionssétt. Transportstyrelsen,
tidigare Luftfartsstyrelsen, har nyligen genomfoért en uppfoljning av hur
ankomst- och avgangstider fordelas vid Arlanda och Bromma och fann da
att det finns forbattringspotential pa vissa omraden som ror transparensen i
processen.

For anpassningen av tidtabellen pa flygplatser ska det finnas en samord-
ningskommitté som bl.a. bestar av foretradare for de flygbolag som trafike-
rar flygplatsen regelbundet. For att 6ka transparensen kan samordnings-
kommittéernas protokoll goras tillgangliga for alla, vid behov dven pa eng-
elska. Déarutover bor koordineringen goras tydligare genom att processen
beskrivs pa en webbplats.
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Systemet for fordelningen av ankomst- och avgangstider, slots, vid strate-
giskt viktiga flygplatser utgor i sig ett hinder for konkurrens. Detta system
gynnar dominerande aktorer och verkar som ett etableringshinder pa flyg-
marknaden dér det endast finns ett begréansat antal attraktiva ankomst- och
avgangstider. Konkurrensverket anser att fordelningen av ankomst- och
avgangstider enligt grandfather rights begransar konkurrensen och darfor
bor utredas sarskilt.

Konsekvenser

Fundamentet for fordelningen av ankomst- och avgangstiderna inom EU ar
radets forordning om gemensamma regler for fordelning av ankomst och
avgangstider pa gemenskapens flygplatser. Tillampningen av ankomst- och
avgangsfordelningen ska enligt forordningen vara oberoende, opartisk,
icke-diskriminerande och genomblickbar.

Fordelningen av ankomst- och avgangstider pa Arlanda och Bromma flyg-
platser medfor en konkurrenssnedvridning till f6ljd av regeln om historiska
rattigheter. Systemet favoriserar de flygbolag som tidigare utnyttjat sina
tilldelade ankomst- och avgangstider.

For att tillgodose alla intressenters mojlighet att dvervaka processen kring
fordelningen av ankomst- och avgangstider har Transportstyrelsen majlig-
het att paverka transparensen. Aven mindre flygbolag med begransade
resurser och kunskap kan med en 6kad transparens fa sina rattigheter till-
godosedda. En 6kad transparens leder till forbéttrad insyn for intressenter
och ddrmed battre tillgéng till nédvandig information.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 115






3.4
35

3.6

3.7
3.8

3.9

3.10
3.11
3.12
3.13
3.14
3.15
3.16

Konkurrenssnedvridningar

Forslag for att minska konkurrenssnedvridningar............cccc.o.....
Infor effektivare regler for offentlig saljverksamhet...........cccccceeevinens

Sakerstall att naringsverksamhet separeras fran
MYNAIGNEISULOVINING ......eeiiiiieiiiiiiie e ee e

Forbjud statliga myndigheter att sélja varor och tjanster pa
konkurrensutsatta marknader .................ueveveveveieieieieieieieee..

Reformera hyresregleringen ..........coeevveciviiiee e

Infor effektivare regler for den offentliga sektorns forséljning av
grunddata eller nédvandig information ............cccccoeiiiiiiieeiiniiiiieeenn.

Oka majligheten att f& kommunala beslut prévade............................
Oka insynen i offentlig verksamhet ..............c.coeveeevveieveeeieeeeene
Infor nationella statsstOASregler ..........vvvvvieeeiiiiiiiee e
Forbattra tillampningen av statsstodsreglerna............cccoecvvveeeeeenene
INfOr en enhetlig MOMS .........uuiiiiiii e
Slopa presstddet i dess nuvarande form...........ccccecveeiiiieiiiieennnnn.
Stark konkurrensen inom djursjuKVArden .............c.oceeveeueaieresieenns

Avskaffa reklamskatten............cooeeeviiiiiiiii e



Konkurrenssnedvridningar

Konkurrenssnedvridningar

For att marknader ska kunna fungera val ar det viktigt att marknadens
aktorer konkurrerar med varandra under neutrala forhallanden, eftersom
konkurrensen annars riskerar att snedvridas. I varsta fall kan det leda till att
effektiva foretag slas ut fran marknaden och att samhallets resurser inte
anvands pa basta sitt. For konsumenterna resulterar konkurrenssnedvrid-
ningar i hogre priser samt lagre kvalitet och produktutveckling. I detta
kapitel beskrivs nagra vanliga situationer som riskerar att snedvrida kon-
kurrensen saval inom som mellan olika marknader.

3.1 Konkurrens mellan offentliga och privata aktorer

Konkurrensverket har sedan lange uppmarksammat de konkurrensproblem
som kan uppsta nar offentlig verksamhet bedrivs i konkurrens med privata
foretag. Nar offentliga aktorer, dvs. stat, kommun och landsting, ar verk-
samma pa konkurrensutsatta marknader finns det risk for att etablerings-
mojligheterna for privata alternativ hdmmas och att verksamma foretag
trangs ut. De foretag som maste lamna marknaden ar ofta sma och lokalt
etablerade. Sma foretag har ofta en svagare position pa marknaden, vilket
gor konkurrens fran offentliga aktérer annu mer problematisk.

For en fungerande och effektiv konkurrens ar det viktigt att det rader lika
villkor for bade offentliga och privata aktorer pa marknaden. Férutom att
offentliga aktorers siljverksamhet skapar instabila spelregler nér det galler
foretagens etablerings- och expansionsmdjligheter, paverkas dven foreta-
gens forvantansbild och afféarsstrategier pa marknaden.

3.1.1 Omfattningen av offentlig naringsverksamhet

Offentliga aktOrers ndringsverksamhet dr omfattande och bedrivs pa olika
typer av marknader. Det finns dock ingen heltdckande eller entydig statistik
som visar i vilken utstrdckning naringsverksamhet bedrivs i konkurrens
med privata aktorer.

Som framgar av Ekonomistyrningsverkets (ESV) rapport Avgifter 2007- om
avgiftshelagd verksamhet i staten (2008d), uppgick de sammanlagda avgifts-
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intdkterna i statliga myndigheter till 68,8 miljarder kronor ar 2007, varav
13,8 miljarder kronor harrdr fran de fyra affarsverken. Omfattningen av de
totala avgiftsintdkterna visar dock inte i vilken utstrackning staten bedriver
naringsverksamhet pd konkurrensutsatta marknader. De statliga myndig-
heternas avgiftsintékter fran det som redovisas som uppdragsverksamhet
uppgick till 45 miljarder kronor ar 2007. Uppdragsverksamhet innebar van-
ligtvis att en myndighet forser en annan myndighet med vissa tjanster,
vilket inte utesluter, men heller inte forutsatter, att detta sker pa en konkur-
rensutsatt marknad. Det finns inte information om i vilken utstrackning
som myndigheters uppdragsverksamhet férmedlas till aktorer utanfor stats-
forvaltningen. Det ar dessutom myndigheterna sjdlva som beslutar om av-
giftsintdkterna som rapporteras till ESV ska raknas som uppdragsverksam-
het eller inte. Uppgifter om myndigheters uppdragsverksamhet ger siledes
inte heller nagot klart besked om den konkurrensutsatta verksamheten.

Av en undersokning som Statskontoret (2008) latit genomfora framgar

att ca 90 procent av de statliga myndigheterna anser sig konkurrera med
privata foretag. Av undersokningen framgar dven att de statliga myndig-
heternas konkurrensutsatta verksamhet ar 2006 uppgick till omkring 25 mil-
jarder kronor. Vid en jamforelse av motsvarande undersékning avseende &r
1998 framgar att myndigheter i storre utstrackning an tidigare bedriver
verksamhet pa konkurrensutsatta marknader. Begreppet konkurrensutsatt
verksamhet dr dock omtvistat och uppgiften bygger i stor utstrackning pa
myndigheternas egna uppfattningar om vad som ar konkurrensutsatt eller
inte. Undersokningar som denna visar framfor allt pa svarigheter att fa en
entydig definition av begreppet konkurrensutsatt verksamhet till grund for
att objektivt kunna mata dess omfattning.

Den information som presenterats ovan ror statliga myndigheter, medan
det saknas tillganglig information om omfattningen av kommuners nérings-
verksamhet i forvaltningsform. Kommunerna sédrredovisar inte konkurrens-
utsatt verksamhet vilket medfor att underlaget ar otillrackligt for att kunna
berdkna omfattningen. Inte heller den information som finns om offentliga
bolag kan anvidndas som underlag for att berdkna konkurrensutsatt verk-
samhet, eftersom verksamhet i offentligt dgda foretag inte alltid bedrivs i
konkurrens med andra aktorer.

Trots att statistik och redovisning ar bristfillig kan Konkurrensverket kon-
statera att offentlig naringsverksamhet pa konkurrensutsatta marknader
forekommer i stor omfattning. Det ar viktigt att redovisning och statistik pa
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savil det statliga som det kommunala omradet forbéttras, for att kunna
atgarda de konkurrensproblem som uppstar.

3.1.2 Konkurrensproblem mellan offentliga och privata
aktorer

Manga av de klagomal som inkommer till Konkurrensverket ror problemet
med offentlig naringsverksamhet pa konkurrensutsatta marknader. I Kon-
kurrensverkets rapport Myndigheter och marknader — tydligare grans mellan
offentligt och privat (2004), redovisas en undersokning av hur offentliga akto-
rers naringsverksamhet upplevs av privata foretag. En tredjedel upplevde
konkurrens fran offentliga aktorer i stor eller mycket stor omfattning, varav
40 procent ansag att denna var ett problem for foretaget. Ofta ar det sma
foretag som anser sig mota konkurrens fran offentliga aktorer.

Det ar i princip omdjligt att uppna total konkurrensneutralitet mellan of-
fentliga och privata aktorer. Detta beror bl.a. pa fundamentala skillnader i
finansieringsforutsattningar, riskprofil och avkastningskrav. En offentlig
aktor som bedriver konkurrensutsatt uppdragsverksamhet integrerat med
andra myndighetsuppgifter, kan dven ha andra konkurrensfordelar gent-
emot privata aktorer. Exempelvis kan myndighetsrollen utgora en forsalj-
ningskanal som ger den offentliga aktoren en viktig konkurrensférdel gent-
emot privata aktorer. Att myndigheter enligt uppgift fran Statskontoret
(2008) i allt storre utstrackning bedriver konkurrensutsatt naringsverk-
samhet far darfor anses hogst otillfredsstéllande.

I det foljande beskrivs nagra av de konkurrensproblem som Konkurrens-
verket uppmarksammat nar offentlig verksamhet bedrivs pa konkurrens-
utsatta marknader.

Sammanblandning av roller

Naér offentliga aktorer bedriver kommersiell verksamhet i samband med
myndighetsuppgifter medfor det intressekonflikter som kan leda till kon-
kurrensproblem och fortroendeférluster for myndigheten. Konkurrens-
problem kan uppsta pga. att konkurrerande foretag star i en beroende-
stallning till den offentlige aktoren. Intressekonflikter som riskerar att sned-
vrida konkurrensen kan dven uppsté vid offentliga upphandlingar d& egen-
regienheten deltar i konkurrens med privata utforare, exempelvis genom
formanligare villkor for egenregienheten eller avbrutna upphandlingar.
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Offentliga aktorer kan ocksa fa en konkurrensférdel pa marknaden genom
att myndighetsrollen utgor en viktig forsaljningskanal pa den konkurrens-
utsatta marknaden.

Det behovs tydligare granser for vad som bor omfattas av det offentliga ata-
gandet och vad som bér lamnas at det privata naringslivet. Aven i de fall
dér den konkurrensutsatta verksamheten ar resultatmaéssigt atskild eller
placerad i ett sarskilt bolag kan tjansterna vara nara sammankopplade
vilket mojliggdr en sammanblandning mellan myndighetsuppgifterna och
naringsverksamheten.

Regeringen gav ar 2006 Forvaltningskommittén i uppdrag att se 6ver upp-
gifter och organisation hos de statliga myndigheterna (dir. 2006:123). I Styra
och stélla - forslag till effektivare statsforvaltning (SOU 2008:118) presenterade
Forvaltningskommittén ett forslag till ny reglering som innebar att statliga
myndigheter inte ska fa silja varor och tjanster pa en konkurrensutsatt
marknad (eller en potentiellt konkurrensutsatt marknad) om inte reger-
ingen beslutat om sérskilt undantag. I betinkandet beskrivs dven att en
myndighet inte bor bemyndigas att sélja en vara eller tjanst inom ett om-
rade dér den bedriver tillsyn, beviljar tillstdnd eller har en fraimjande

uppgift.

Exklusiv tillgang till funktion eller insatsvara

Naér en offentlig aktor har monopol eller exklusiv tillgang till en funktion
som ar nodvandig for produktionen av en vara eller tjanst som saljs i kon-
kurrens med privata foretag, finns det risk for att privata aktorer pa olika
satt missgynnas eller diskrimineras. Om de villkor som myndigheten sétter
upp for tillhandahallandet av denna tillgang inte ar lika for den egna verk-
samheten som for de privata aktorerna riskerar konkurrensen att sned-
vridas.

Problemet har ofta uppmaéarksammats pa marknader dér offentlig grund-
information vidareforddlas och siljs i konkurrens mellan offentliga och
privata aktorer. Det kan exempelvis gilla lokala vaderprognoser for sjo-
farten, anpassade kartor och fastighetsinformation for foretag i fastighets-
branschen eller miljokonsekvensbeskrivningar f6r bygg- och anlaggnings-
verksamhet som framstélls med hjélp av SMHI:s vaderdata samt Sjofart-
verkets och Lantmateriverkets kartdatabaser. Eftersom dessa databaser ar
kostsamma att bygga upp och underhalla d&r méjligheten for privata aktorer
att upprétta liknande databaser begransad.
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Att myndigheter som forvaltar offentlig grundinformation har vidstrackta
mojligheter att anvidnda sig av denna tillgang i den egna forséljningsverk-
samheten framgar bl.a. av Statskontorets promemoria Fritt fram att avtala om
offentlig information? (2005). Av promemorian framgar att det finns en varie-
rande flora av anvéandarvillkor i form av licenser eller andra begransningar
for externa anvandare av offentlig grundinformation. Andra utredningar
visar att exempelvis Lantmaéteriet och SMHI bedriver relativt omfattande
affdrsverksamhet grundad pa innehallet i egna databaser utan att ha saker-
stéllt att villkoren for att nyttja dessa data var konkurrensneutrala gentemot
privata aktorer (Statskontoret, 2002 och SOU 2003:111).

Europaparlamentet och radets direktiv 2003/98/EG om vidareutnyttjande av
information fran den offentliga sektorn (det s.k. PSI-direktivet, Public Sector
Information) har kommit till i avsikt att skapa mojligheter att utveckla en
marknad for offentlig information inom EU. Det ar enligt direktivet upp till
varje medlemsstat om informationen ska erbjudas fritt eller mot en distribu-
tionskostnad. For de fall en avgift tas ut eller om det finns andra villkor for
anvandningen av informationen, stéller direktivet krav pa att dessa ska
vara skaliga, tydliga och inte begransa mojligheterna till vidareutnyttjande.
Sédana villkor far heller inte i 6vrigt begransa konkurrensen pa marknaden.

PSI-direktivet har genomforts i svensk lag genom férordningen (2008:31)
om villkor vid vidareutnyttjande av information fran offentlig sektor. Enligt
forordningen ska statliga myndigheter tillhandahalla information pa lika
villkor till bAde den egna verksamheten och privata alternativ. Forordning-
en kan dock inte sdgas vara tillracklig nar det géller att skapa konkurrens-
neutrala villkor mellan privata och offentliga aktorer. Det saknas dessutom
mojlighet for foretag att initiera talan i domstol mot myndigheter som inte
ldmnar ut efterfrdgad information. Det har dnnu inte utsetts ndgon specifik
tillsynsmyndighet pa omrédet.

Korssubventionering

Om offentlig konkurrensutsatt verksamhet subventioneras sker konkurren-
sen inte pa lika villkor vilket skapar konkurrenssnedvridningar och effekti-
vitetsforluster. Subvention av konkurrensutsatt verksamhet sker exempel-
vis ndr verksamheten bedrivs integrerad med anslagsfinansierad verksam-
het, om den inte belastas fullt ut med de faktiska kostnader som verksam-
heten ger upphov till. Det kan i sin tur leda till en prissattning som oméjlig-
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gOr for privata, sarskilt sma, foretag att vara verksamma pa marknaden
eftersom dessa maste ha full kostnadstackning.

Redan pa 1990-talet visade Underprisséttningsutredningen i sitt betankande
(50U 1995:105) att underprissattning fran offentliga aktorer ar ett allvarligt
och vanligt problem vid konkurrens mellan offentliga och privata aktorer.
En stor del av klagomalen till Konkurrensverket pa detta omrade géller att
kommuner tar ut ett lagre pris pa de varor och tjanster som de séljer pa kon-
kurrensutsatta marknader, dn vad privata aktorer har majlighet att gora.

For att korssubventionering ska kunna upptéackas behéver den offentliga
ndringsverksamheten siarredovisas och atskiljas fran 6vriga myndighets-
uppgifter. I avsnitt 3.2 beskrivs ndrmare hur offentliga subventioner pa-
verka konkurrensen pa marknader. Vidare ges en beskrivning av de regel-
verk som syftar till att stdvja och upptéacka konkurrenssnedvridande
subventioner.

3.1.3 Nuvarande regler loser inte problemen

Grénserna for kommunernas och landstingens verksamhet regleras i kom-
munallagen, som anger att det i princip &r forbjudet f6r kommuner att be-
driva kommersiell naringsverksamhet. Fran detta férbud har dock i rétts-
praxis utvecklats en rad undantag, t.ex. verksamhet med anknytning till
den kommunala verksamheten och verksamhet som avser forsaljning av
tillfallig 6verskottsproduktion. I rapporten Myndigheter och marknader —
tydligare grans mellan offentligt och privat (2004) konstaterar Konkurrens-
verket att offentliga aktorers ndrvaro pa konkurrensutsatta marknader har
en storre omfattning &n vad de nuvarande statliga riktlinjerna och kom-
munallagens intentioner ger uttryck for.

Det saknas for ndrvarande motsvarande regleringar i lag som anger i vilken
utstrdckning statliga myndigheter far bedriva offentlig ndringsverksamhet.
Ramar och riktlinjer for verksamheten styrs i stéllet genom olika styrdoku-
ment sdsom det forvaltningspolitiska handlingsprogrammet, myndigheter-
nas instruktioner och regleringsbrev samt forfattningar som staller upp
generella krav pa statlig verksamhet sdsom myndighetsforordningen
(2007:515).

Nedan redogors for konkurrensreglerna, kommunallagen, samt den vén-
tade lagstiftningen gallande konfliktlosning vid offentlig séljverksamhet.
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Aven EG-rittens statsstodsregler och transparenslagen ar relevanta i detta
sammanhang (se avsnitt 3.2.3).

Konkurrensreglerna

Konkurrenslagen (2008:579) och motsvarande regler inom EU har till upp-
gift att undanréja hinder for effektiv konkurrens mellan foretag pa markna-
den. Lagstiftningen innehéller f6rbud mot konkurrensbegransande samar-
bete, exempelvis karteller, och missbruk av dominerande stéllning. Efter-
som de problem som uppkommer vid offentlig verksamhet pa konkurrens-
utsatta marknader normalt ror en ensam offentlig aktor och inte ett konkur-
rensbegransande samarbete, dr det framst forbudet mot missbruk av domi-
nerade stdllning som kan vara tillampligt.

Det ar dock erfarenhetsmassigt svart att tillampa konkurrenslagen mot
konkurrensproblem som uppstar vid offentlig naringsverksamhet. Ett skal
ar att myndighetsutovning ar undantagen lagens tillampningsomrade. En
myndighet dr exempelvis inte ett foretag i konkurrenslagens mening nar
den beslutar om att ge ett foretag en subvention. Dessutom ska den offent-
liga aktoren, for att konkurrenslagens regler om missbruk av dominerande
stéllning ska vara tillimpliga, vara dominerande pa den aktuella markna-
den. En offentlig aktors stéllning pa marknaden kannetecknas normalt inte
av en dominerande stillning i sig utan av den sarstéllning denne har i form
av exempelvis nérliggande myndighetsuppgifter och den bakomliggande
skattefinansieringen. En offentlig aktor har dessutom ofta en begransad del
av marknaden for produkten eller tjansten. Om den offentliga aktoren inte
ar dominerande pd marknaden men agerandet dr konkurrenssnedvridande
kan inte konkurrenslagens bestammelse om missbruk av dominerande
stéllning tillampas.

Kommunallagen

Kommunallagen (1991:900) reglerar kommunernas, landstingens och deras
foretags verksamheter. Har giller olika rattsprinciper f6r kommunal verk-
samhet, som bl.a. har betydelse for kommunens agerande pa en konkur-
rensmarknad. Dessa principer ar lokaliseringsprincipen, sjalvkostnads-
principen och likstallighetsprincipen. En annan mycket viktig rattsprincip
ar att en kommun som regel inte far bedriva s.k. spekulativ verksamhet.
Har avses narmast affarsverksamhet pa en konkurrensmarknad.
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Kommunallagen ger kommunerna ratt att bedriva naringsverksamhet “om
den drivs utan vinstsyfte och gar ut pa att tillhandahalla allmannyttiga an-
laggningar eller tjdnster at medlemmarna i kommunen eller landstinget”.
Det finns i lagtexten inga klara riktlinjer for nar kommuner och landsting
far bedriva olika typer av verksamheter och i vilken omfattning. Granserna
for den kommunala kompetensen har utvecklats genom réttspraxis. Hu-
vudregeln ar att kommunen i undantagsfall kan bedriva annan typ av
verksamhet &n sedvanlig kommunal affarsverksamhet sdsom vid special-
reglerad kompetens, anknytningskompetens och forséljning av tillfalligt
overskott. Exempel pa specialreglerad kompetens finns inom turist- och
elomradet. Anknytande verksamhet far bedrivas i mindre skala och ska da
ha ett ndra samband med den befintliga kommunala verksamheten, exem-
pelvis kiosk pé sjukhus och i simhallar. Tillféallig 6verskottskapacitet kan fa
avyttras i vissa fall men det far inte séttas i system att 6verdimensionera
verksamheten sa att ett permanent 6verskott maste avyttras.

Det dr i vissa fall svart att tillimpa kommunallagen pa de konkurrens-
problem som uppstar mellan offentliga och privata aktérer. Kommunal-
lagens sjdlvkostnadsprincip, 6verklaganderegler och bristen pa sanktioner
ar exempel pa dessa svérigheter.

Tillampning av sjalvkostnadsprincipen

Enligt kommunallagen far kommuner och landsting inte ta ut hogre av-
gifter &n vad som svarar mot kostnaderna for de tjanster eller nyttigheter
som kommunen eller landstinget tillhandahaéller (sjalvkostnaden). Sjalv-
kostnaden innebér en 6vre gréns for vilket pris som kommunen far ta ut for
sina tjanster. Inom vissa verksamhetsomraden, sasom kommunal tjanste-
export och kommunal handel med el i privatréttslig form, ska avgiften dock
vara forenlig med marknadspriset. Principen ar inte tillamplig da kom-
munen Overlater fast och 16s egendom.

Sjalvkostnadsprincipen hindrar inte kommunala aktorer fran att ta ut ett
pris som understiger sjdlvkostnaden och som privata alternativ inte kan
konkurrera mot da dessa behdver uppna full kostnadstackning. Det kan
inte uteslutas att en kommun dessutom hamnar i en situation dar sjalvkost-
nadsprincipen férbjuder densamma att ta ut ett s hogt pris som dr moti-
verat for att erhalla konkurrensneutralitet gentemot konkurrerande privata
verksambheter.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 125



Konkurrenssnedvridningar

Principen syftar till att skydda allménheten fran monopolprissattning.
Under vissa forhéallanden sasom nar kommunal verksamhet bedrivs pa kon-
kurrensutsatta marknader finns inte samma mdojlighet for kommuner att ta
ut Overpriser.

Sjalvkostnadsprincipen kan dven orsaka olika former av problem och otyd-
ligheter vid konkurrenslagstillimpningen, eftersom dess tak for prissatt-
ning anses utgodra en specialreglering som kan ga fére den generella kon-
kurrenslagstiftningen. Dessutom skiljer sig tolkningen av principen &t och
relevant praxis pa omradet ar begransad. Sjalvkostnadsprincipen kan dar-
med skapa problem i fall dir kommunen inte bedriver monopolverk-
samhet.

Overklaganden och sanktioner

Det ar svart for foretag att fa potentiella overtradelser av kommunallagen
provade i domstol eftersom ett antal kriterier maste vara uppfyllda. For att
ett kommunalt beslut ska kunna 6verklagas maste den som klagar vara
kommunmedlem, vilket for privatpersoner innebar att vara folkbokford,
taxerad till kommunal inkomstskatt eller dga fastighet i kommunen. For
juridiska personer sasom aktiebolag innebdar kommunmedlem att foretaget
maste dga en fastighet i kommunen. Om ett foretag exempelvis hyr lokal i
den aktuella kommunen eller dr verksamt i en annan kommun, har det
dédrmed inte mojlighet att 6verklaga ett kommunalt beslut.

Om foretaget &r kommunmedlem och darmed kan 6verklaga en potentiell
Overtrddelse maste overklagandet ske senast tre veckor efter det att beslutet
tillkdnnagivits pd kommunens anslagstavla eller annan publik plats. Det
kan vara svart att i ett sa tidigt skede som vid beslutfattandet bilda sig en
uppfattning om den kommunala verksamhetens effekter. Dessutom &r det
endast beslut av en politisk ndimnd etc. som kan 6verklagas. Det innebar att
ndr en kommun startar en konkurrensutsatt verksamhet utan ett sddant
beslut, t.ex. ndr ett kommunalt foretag beslutar att bedriva sddan verksam-
het, finns ingen mojlighet att initiera en prévning i domstol om verksam-
heten dr kompetensenlig enligt kommunallagen.

Vid provning i domstol granskas endast lagligheten i kommunens beslut,
inte lampligheten. Om domstolen bifaller 6verklagandet, dvs. beslutar att
den ifrdgasatta kommunala verksamheten strider mot kommunallagen, kan
domstolen endast upphdva det kommunala beslutet. Det dr daremot inte
mojligt f6r domstolen att aldgga kommunen att upphora med verksam-
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heten. Det forekommer att kommuner inte f6ljer domstolens beslut och i
dessa fall finns inga sanktionsméjligheter.

Det ar sammanfattningsvis svart for foretag att 6verklaga ett kommunalt
beslut samt fa provat om verksamheten &r forenlig med den kommunala
kompetensen. Bristande 6verklagandeméjligheter och sanktioner gor att det
ar svart att tillimpa kommunallagen pa de problem som uppkommer vid
offentlig naringsverksamhet.

Konfliktldsningsregeln vid offentlig séljverksamhet

Existerande regelverk och frivilliga 16sningar har inte varit tillrackliga for
att 16sa problemet med offentlig naringsverksamhet pa konkurrensutsatta
marknader. En uppenbar brist i regelverket ar svarigheten att fa till stand en
provning av lagligheten i viss naringsverksamhet.

Naringsdepartementet bereder for ndrvarande en lagstiftning pa omradet.
Lagforslaget innebar att Konkurrensverket ska kunna yrka forbud mot
konkurrenshammande verksamheter och forfaranden om de inte ar forsvar-
bara fran allméan synpunkt. Forbudet ska kunna férenas med vite. For ett
forbud krévs att verksamheten eller forfarandet snedvrider eller &r dgnat att
snedvrida forutsdttningarna for en effektiv konkurrens. Om verksamheter
eller férfaranden ar forsvarbara fran allmén synpunkt kan de inte férbjudas.
I de fall som Konkurrensverket inte véljer att vicka talan i ett visst fall, har
det klagande foretaget sjélvt ratt att ga vidare med drendet och fa sin sak
provad i domstol, under forutséttning att foretaget berdrs av den offentliga
aktorens nadringsverksamhet eller forfarandet i denna.

3.2 Offentliga subventioner och statsstod

Stod och subventioner som det offentliga lamnar till foretag kan leda till en
forsamrad konkurrens pa marknader. Nér vissa foretag gynnas snedvrids
de marknadsmekanismer som ska méjliggora en korrekt prissattning av
varor och tjanster och som ska verka for ekonomisk effektivitet och innova-
tionsbendgenhet. Samtidigt finns det motiv bakom stodatgarder som kan
motivera deras existens. Denna avvagning ligger till grund for det regelverk
kring statsstod som for ndrvarande finns inom EU och Sverige. Debatten
kring statsstod och subventioner dr mer aktuell &n nagonsin i och med

den finansiella kris som drabbat varlden under ar 2008, dar stodatgarder
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pakallas for att stodja industriella branscher i kris. Samtidigt pagar ett
langsiktigt arbete inom EU med att minska méngden stod och rikta de
kvarvarande stdden mot strategiska omraden och mélséttningar.

3.2.1 Statsstod till naringslivet

Bade EU och vérldshandelsorganisationen World Trade Organization
(WTO) har satt upp regler som begransar utrymmet for den nationella stod-
givningen till ndringslivet. Reglerna stéller krav pa dppenhet och en konti-
nuerlig redovisning av de stod som betalas ut. Alla myndigheter som
lamnar stod ar skyldiga enligt forordningen (1988:764) om statligt stod till
ndringslivet att lamna uppgifter till Institutet for tillvaxtpolitiska studier
(ITPS). Dessa uppgifter rapporteras sedermera till Regeringskansliet, som ar
den instans som ansvarar for att reglerna tillimpas pa ratt sitt i Sverige. Ett
antal stod rapporteras dock in till Regeringskansliet pa annat sétt, framfor
allt EU:s strukturfonder och jordbrukspolitiska stdd. De typer av stod som
forekommer i rapporteringen ar i huvudsak: bidrag, lan, garantier, skatte-
reduktion, dgarkapital och kapital mot royalty (finansiering mot avkast-
ningsratt).

Summan av de stod som ITPS foljer uppgick ar 2007 till 31,3 miljarder
kronor. Som andel av BNP &r det hogre an den genomsnittliga nivan inom
EU (ITPS, 2008 och Europeiska kommissionen, 2007b). Den storsta enskilda
stodtypen var skatteutgifter vid anviandning av energi som representerade
64 procent av det totala stodet. Med skatteutgifter menas stod som utgors
av en avvikelse fran en enhetlig beskattning. Det ar alltsa ingen egentlig
utgift for staten, utan snarare en lagre intakt 4n om en enhetlig beskattning
skulle rdda. Energiomradet ar det mest framtradande inom denna stod-
kategori, dar vissa foretag betalar en lagre energiskatt och koldioxidavgift
dn andra foretag och privatpersoner. Sverige rankades hogst bland stod-
givarna inom EU nér det géller stod for miljoandamal mellan ar 2004-2006.
Inom de andra stodkategorierna 6kade stod till forskning och utveckling
med 20 procent ar 2007, medan stod till smaforetag 6kade med 15 procent.
Branschspecifikt stod och stodet till foretag 6kade med 5 procent, medan
regionala stod 6kade med 27 procent. Totalt ingar 45 stodprogram i redo-
visningen nedan.
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Statliga stodens nettokostnader 2003-2007 fordelade pa andamal
(miljoner kronor, I16pande priser)

Sektor/andamal 2003 2004 2005 2006 2007
Foretags- och bransch- 1539 1677 1699 1705 1790
specifikt stod

Stod till Fou 666 645 1039 933 1123
Stod till smaforetag 144 161 147 81 93
Energistdd 1105 1613 1338 2082 2715
Skatteutgifter vid anvandning 17 550 16 414 19671 20173 19 697
av energi

Regionalt stod 1500 1453 1530 1713 2183
Arbetsmarknadsstod 1728 1999 2438 2417 2107
Ovrigt stod 1116 677 821 1638 1571
Summa offentliga stdd 25349 24 640 28 684 30 743 31280
Andel i % av BNP 1,07 1,00 1,12 1,16 1,15

Kalla: ITPS (2008)

Enligt Europeiska kommissionen (2007c) fanns det under perioden
2000-2006 ca 600 beslut om olagligt stod inom EU-landerna. Landerna med
storst problem under den perioden hade 6ver 100 anmaélningar till kom-
missionen. Sverige tillhorde de lander som hade minst antal problem med
farre an 20 anmalningar.

3.2.2 Offentliga subventioner

Med offentliga subventioner menas nagon form av stodatgard fran det
offentliga som inte aterbetalas i motsvarande omfattning. Subventionen kan
ta sig olika uttryck, fran en direkt transferering av finansiella medel till
offentliga garantier eller lan till formanliga villkor. Oavsett dess form har
alla subventioner vissa gemensamma drag — de motiveras utifran liknande
argument samt ger liknande ekonomiska effekter.

Ekonomisk teori tar ofta sin utgangspunkt i en perfekt marknad dar det
rader fullstandig konkurrens. Handel mellan konsument och producent
sker i en jamvikt dar pris och kvantitet motsvarar konsumentens marginella
vardering samt saljarnas marginalkostnad for varan eller tjansten. Har finns
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inga valfardsforluster, marknadsmekanismerna sékerstiller att ratt mangd
produceras och forséljs till rétt pris. Vid inforandet av en subvention pa en
perfekt marknad uppkommer valfardsforluster. Subventionen leder till att
produktion som tidigare varit for dyr blir lonsam. Darmed kommer den
producerade mangden av den aktuella varan eller tjansten att avvika fran
den samhillsoptimala. Bade producenter och konsumenter kommer {&r-
modligen att vara nojda eftersom de har mojlighet att producera respektive
konsumera en storre kvantitet an tidigare tack vare subventionen. Kostna-
den for skattebetalarna blir dock storre dn den 6kade nytta som producen-
ter och konsumenter upplever. Pa en perfekt marknad ar det alltsa svart att
utifran ekonomisk rationalitet motivera inférandet av en subvention.

I realiteten uppfylls i de allra flesta fall inte alla kriterier som krévs for att
kalla en marknad for perfekt. I stéllet har ofta producenten viss majlighet
att paverka priset, varorna dr inte homogena, alla aktorer p4 marknaden har
inte fullstdndig information betraffande varornas eller tjansternas priser och
kvalitet, det finns ofta stordriftsfordelar och externa effekter i produktionen
etc. Inforandet av subventioner pa en marknad déar det i ursprungsléget
finns valfardsforluster kan i vissa fall vara ekonomiskt motiverade.

Motiv bakom en subventions inforande

Det kan finnas manga olika anledningar till varfor en offentlig subvention
infors pa en marknad. Olika typer av marknadsmisslyckanden &r ofta eko-
nomiska drivkrafter bakom interventioner av detta slag. Marknadsmiss-
lyckanden avser egenskaper pa en marknad som gor att marknadsjamvik-
tens resursfordelning inte blir samhallsekonomiskt effektiv, vilket motive-
rar olika former av ingrepp fran det offentliga. De vélfardsforluster som
subventionen forknippas med pa den vél fungerande marknaden kan végas
upp av valfardsvinster i och med att de effekter som ar associerade med
marknadsmisslyckandet mildras eller férsvinner. Det kan rora sig om at-
gdrder for att motverka marknadsmakt pa en koncentrerad marknad eller
atgarder mot externa effekter sdsom miljofarliga utslapp.

Rent teoretiskt har alltsa det offentliga mojligheten att stévja effekter fran
marknadsmisslyckanden genom olika typer av interventioner och kan vélja
att agera endast pa marknader dér vinsterna i form av minskade negativa
effekter fran marknadsmisslyckandet dverstiger de eventuella valfards-
forluster som interventionen medfor.
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Det finns dock néstan alltid nagon form av begransning som forsvarar for
det offentliga att gora denna avvigning. Osédkerheten bade vad géller vilka
valfardsvinster och vilka valfardsforluster som ar forknippade med en in-
tervention, exempelvis en subvention, gor att politikernas beslut oftast blir
en uppskattning. Bristen pa information medfor en risk for att det offentliga
satter in felaktiga interventioner eller intervenerar vid fel tillfalle i sin ambi-
tion att korrigera ett marknadsmisslyckande. Marknadsmisslyckande kan
sdledes motivera offentliga interventioner, men den offentliga interven-
tionen kan forvarra i stéllet for att forbattra situationen vad galler den totala
erhallna valfarden, ett s.k. regleringsmisslyckande.

En analys av vad som ar samhaéllsekonomiskt optimalt ligger inte alltid
bakom inforandet av en subvention. Det kan i stéllet réra sig om en strdvan
att dstadkomma mer likvardiga produktions- och konsumtionsférdelar
genom omfdrdelning, eller rent av politiskt egenintresse genom att gynna
vissa viktiga véljargrupper. Subventioner kan alltsa instiftas for att tillfreds-
stélla politiska intressen snarare &n att korrigera ett marknadsmisslyckande.
Det kan inte bara forklara forekomsten av ekonomiskt oférsvarbara stod,
utan ocksa varfor dessa stod kan vara svara att avskaffa, bade i en nationell
och i en internationell kontext.

Subventioners effekter pa konkurrensen

Under vissa omstandigheter kan det tyckas vara positivt nér offentliga sub-
ventioner mojliggor for verksamheter som har svart att 6verleva att fortsatta
att existera. Inférandet av en subvention riskerar dock medfora att konkur-
rensen snedvrids och att ineffektiva foretag tillats producera pa bekostnad
av mer effektiva foretag. Den subventionerade verksamheten skulle kanske
ha ersatts av nagot annat om den skulle ha avvecklats, exempelvis av ett
annat foretag, en liknande vara eller en ny teknik. Dessa undantrangnings-
effekter dr ofta omndmnda i samband med att myndigheter bedriver
ndringsverksamhet pa konkurrensutsatta marknader.

En subvention kan snedvrida konkurrensen mellan féretag, branscher, geo-
grafiska marknader etc. déar de som inte omfattas av subventionen kommer
att drabbas av relativa konkurrensnackdelar. Om produktionen eller kon-
sumtionen av t.ex. bananer subventioneras missgynnar det varor som ar
tankbara substitut och som inte far ta del av motsvarande subvention, sa-
som apelsiner och dpplen. P4 samma sétt leder subventioner som begréansas
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till ett specifikt geografiskt omrade till relativa kostnadsnackdelar for de
omraden som inte omfattas av subventionen.

Vilka effekterna av en subvention blir beror delvis pa atgardens utform-
ning. Ifall subventionen riktas till en specifik vara eller tjanst behdvs en
analys av substituten for att kunna bedéma i vilken utstrackning dessa pa-
verkas negativt. Ifall det snarare handlar om en hel bransch eller ett geogra-
fiskt omrade som subventioneras behover jamforelsen goras gentemot
andra branscher respektive andra geografiska omraden for att reda ut hur
stora de snedvridande effekterna blir.

3.2.3 De legala ramarna for subventioner och stéd

De regelverk som ar relevanta nar det offentliga pa nagot satt subventione-
rar en verksamhet dr framfor allt EU:s statsstodsregler, kommunallagen
och lagen om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen).
I detta avsnitt ges en 6versiktlig beskrivning av dessa regelverk.

EU:s statsstédsregler

EU:s statsstodsregler innehéller ett principiellt férbud mot statsstod. Mojlig-
heten for det allménna att lamna stod till ndringslivet regleras av artiklarna
87-89 i Fordraget om upprattandet av Europeiska gemenskapen. Av artikel
87.1 framgar fyra kriterier som samtliga ska vara uppfyllda for att reglerna
om statsstod ska vara tillampliga.

Det ska for det forsta rora sig om offentliga medel som kanaliseras till
offentliga eller privata foretag. Med offentliga medel avses forutom den
nationella forvaltningen d@ven de underlydande organisationerna och myn-
digheterna pa regional och lokal niva samt finansiering fran EU. Statsstdds-
reglerna giller &ven nar stodet kanaliseras genom en privat aktor. Defini-
tionen av foretag ar i enlighet med EU:s rattspraxis mycket bred och avser
alla enheter som bedriver ndgon form av ekonomisk verksamhet oavsett
juridisk form.

For det andra krévs det att atgarden snedvrider eller hotar att snedvrida
konkurrensen genom att gynna mottagaren. Det kan handla om direkta
utbetalningar men dven nér fordelar ges pa annat satt, exempelvis ndr det
offentliga tillhandahaller tjanster till ett pris som understiger marknads-
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vardet. Genom sadana atgarder far foretaget en mer gynnad stallning gent-
emot sina konkurrenter.

For det tredje ska det rora sig om en selektiv fordel, alltsa att endast vissa
foretag gynnas. Begransningen kan gélla exempelvis utifran geografisk
lokalisering eller efter sektorstillhdrighet. Det innebar att t.ex. en sankning
av skatter eller avgifter for samtliga foretag inom en medlemsstat inte utgor
statsstod i den aktuella lagstiftningens mening.

For det fjarde ska atgarden ha en inverkan pa handeln mellan EU:s med-
lemsstater. Aven hir ar definitionen bred till sin karaktir, det racker att
stodmottagaren bedriver ekonomisk verksamhet och opererar pa en mark-
nad dar det forekommer handel mellan medlemsstater for att kriteriet kan
anses uppfyllt.

Undantag fran férbud mot statsstod

Som framgar av artikel 87.2 och 87.3 finns det ett antal undantag fran prin-
cipforbudet mot statsstod. Som foljer av dessa artiklar ar det tillatet for
medlemsstaterna att ge stod av social karaktar till enskilda konsumenter,
under forutsattning att stodet ges utan diskriminering med avseende pa
varornas ursprung. Det dr dven tillatet att ge stod for att avhjédlpa skador
som orsakats av naturkatastrofer eller andra exceptionella héandelser.

Under vissa omstandigheter kan det vara férenligt med den inre mark-
naden att ge stod som syftar till att:

framja den ekonomiska utvecklingen i regioner dar levnadsstandarden
ar onormalt 1&g eller dar det rader allvarlig brist pa sysselséttning,

framja genomforandet av viktiga projekt av gemensamt europeiskt
intresse eller for att avhjalpa en allvarlig storning i en medlemsstats
ekonomi,

underldtta utveckling av vissa naringsverksambheter eller vissa regioner,
nér det inte paverkar handeln i negativ riktning i en omfattning som
strider mot det gemensamma intresset, samt

fradmja kultur och bevara kulturarvet, om sddant stéd inte paverkar
handelsvillkoren och konkurrensen inom gemenskapen i en omfattning
som strider mot det gemensamma intresset.
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Aven andra typer av stdd kan vara tillitna under forutsittning att radet,
efter forslag fran kommissionen, beslutar om det med kvalificerad majoritet.
Vissa stod ar dock generellt sett helt forbjudna. Hit raknas exempelvis
exportrelaterade stod, driftstod samt investeringsstod inom sektorer med
strukturell 6verkapacitet.

Hantering av statssttd

Vid provningen av om en atgard utgor statligt stod eller ej anvander kom-
missionen, enligt EG-domstolens praxis, tva principer — effektprincipen och
den marknadsekonomiska investerarprincipen. Den forstndimnda principen
innebar att det ar effekterna av en atgérd snarare an dess syfte som ska
bedomas. Det far till f5ljd att vissa atgarder som forst inte uppfattas som
stod men som sedan visar sig ha sadana effekter, ska betraktas som ett stod.
Ett exempel pa detta dr nar atgarder som syftar till att ge generella effekter
endast gynnar ett fatal. Den marknadsekonomiska investerarprincipen
innebar att investeringar som sker under villkor som skulle kunna godtas
av en privat aktor, med mélséittningen om langsiktig 16nsamhet, inte klassas
som statligt stod.

Kontrollansvaret for stodgivning ligger pa Europeiska kommissionen. Hu-
vudprincipen ar att stodatgarder som uppfyller samtliga kriterier i artikel
87.1 ska anmadlas i forvég till kommissionen av respektive medlemsland.
Aven stod som enligt artikel 87.2 och 87.3 &r undantagna fran férbudet ska
anmalas till kommissionen, som sedan avgor om stddet bor godkannas eller
ej. Stod som beviljas utan ett forhandsgodkdnnande betraktas per automatik
som olagligt stod och ska enligt gdllande regler aterkrdvas fran stodmot-
tagaren.

Undantag fran regeln om féranmalan

Det finns enligt kommissionens férordning (EG) nr 1998/2006 respektive
800/2008 tva undantag fran huvudregeln att stodatgarder ska foranmalas.
Dessa dr stod av mindre betydelse (kallad de minimis-regeln) samt stod
beviljat i enlighet med den allménna gruppundantagsférordningen.

Enligt de minimis-regeln dr det majligt att bevilja stod med ett belopp upp
till 200 000 euro per foretag under en trearsperiod, utan att detta ses som
statsstod. Darmed behover stodet inte foranmalas till kommissionen. Dér-
emot ska uppgifter om de beviljade stoden sparas i 10 ar for att kommis-
sionen vid behov ska kunna kontrollera att bestimmelserna i den aktuella
forordningen har f6ljts. De minimis-regeln begréansas dock till stodatgarder
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som &r transparenta vilket innebar att det ska vara majligt att i forvag av-
gora det exakta beloppet som stodet omfattar. Det medfér exempelvis att
lanegarantier inte omfattas av undantaget trots att det ror sig om laga

belopp.

Det andra undantaget fran huvudregeln om foranmalan &r den s.k. grupp-
undantagsforordningen. I gruppundantagsférordningen (férordning (EG)
nr 800/2008) beskrivs ett antal &ndamal som godtagbara stodkategorier,
exempelvis stod till sma och medelstora foretag, stod for forskning, innova-
tion, regional utveckling, utbildning, sysselsattning, riskkapital, miljoskydd
etc. Stod till nagot av dessa d@ndamal behdver saledes inte foranmalas, dar-
emot ska medlemstaterna skicka en sammanfattning av uppgifterna om
stodatgarden till kommissionen inom 20 dagar fran stodets ikrafttradande.

Liksom férordningen om stdd av mindre betydelse dr gruppundantags-
forordningen antagen med foresatsen att gynna EU:s konkurrenskraft och
formaga att skapa sysselsattning och samtidigt minska den administrativa
bordan for myndigheterna, stddmottagarna och kommissionen.

Tjanster av allméant ekonomiskt intresse

Kommissionens beslut (2005/842/EG) om tillimpningen av artikel 86.2 i EG-
fordraget ger en mojlighet for medlemsldnderna att ge ersattning till vissa
foretag som féar i uppdrag att tillhandahalla tjanster av allmént ekonomiskt
intresse. Det foljer av rattspraxis att medlemsstaterna har ett stort utrymme
for egna bedomningar nér det géller vilken typ av tjanster som ska klassifi-
ceras som tjanster av allméant intresse, dock med undantag for de sektorer
dar detta regleras av gemenskapsregler. Kommissionen ska emellertid se till
att det inte begés nagra uppenbara fel vid denna klassificering. EG-dom-
stolen har meddelat flera enskilda beslut dar den tagit stillning till den all-
ménnyttiga karaktdren hos vissa funktioner. Av dessa beslut framgar att
bl.a. arbetsformedlingstjanster, socialt subventionerat boende, flygtranspor-
ter, posttjanster, elektronisk kommunikation och transport pa inre vatten-
vagar och hamntjanster, kan betraktas som tjanster av allméant ekonomiskt
intresse. Det ar tjanster likt dessa som vanligen uppfattas som véasentliga
inslag i samhallet och dér det kan finnas ett behov av offentliga insatser nar
utbudet pa marknaden ar otillrackligt.

For att fullgorandet av allmédnnyttiga uppgifter inte ska anses utgora stats-
stod maste ett antal kriterier vara uppfyllda. Dessa kriterier faststélls i EG-
domstolens dom i malet Altmark Trans (mal C-280/00) och innebar bl.a. att
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nédr utforaren inte valjs genom ett offentligt anbudsforfarande ska ersatt-
ningen till foretaget faststéllas pa grundval av en undersdkning av vilka
kostnader som skulle tillkomma ett genomsnittligt valskott foretag. Ersatt-
ningen far inte 6verstiga de kostnader som tillkommer foretaget for att upp-
fylla de allménnyttiga tjansterna ifrdga, med hansyn till de intédkter som
foretaget far och en rimlig vinst.

Offentliga myndigheters forsaljning av mark och byggnader

Forsédljning av mark och byggnader som dgs av det allmdnna till priser som
ligger under en marknadsmassig vardering kan utgora ett konkurrenssned-
vridande stod till koparen. Kommissionen har darfor reglerat forfarandet
genom sitt meddelande (97/C 209/09) om inslag av stod vid offentliga myn-
digheters forsdljning av mark och byggnader. Dar foreskrivs att Gverlatelse
ska ske genom ett villkorslost anbudsforfarande. Om dverlatelsen sker utan
ett villkorslost anbudsforfarande kan i stéllet en oberoende vardering goras
av en eller flera varderingsman for att faststilla marknadsvardet utifran
allmént accepterade marknadsindikatorer och varderingsstandarder.

Transparenslagen

Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m., transpa-
renslagen, ar en f6ljd av EU:s transparensdirektiv. EU-fordraget alagger
kommissionen att se till att medlemsstaterna inte ger ett sddant stod till

offentliga féretag som strider mot den gemensamma marknaden.

De finansiella forbindelserna mellan det allméanna och offentliga foretag kan
dock vara sa komplicerade att uppgiften forsvaras. En rattvis och effektiv
tillampning av reglerna i fordraget om stod forutsatter darfor att kommis-
sionen har majlighet till insyn i dessa forbindelser, vilket transparenslagen
ska mojliggora. Lagen omfattar offentliga foretag oavsett om foretagsverk-
samheten bedrivs inom en myndighet eller i ett bolag. Savél staten som
kommuner och landsting omfattas under férutsattning att de driver fore-
tagsverksamhet i konkurrensreglernas mening. Lagen omfattar 4ven privata
foretag, ndringsidkare och organisationer om de bedriver konkurrensskyd-
dad foretagsverksamhet samtidigt som de bedriver konkurrensutsatt fore-
tagsverksamhet.

Lagens rackvidd begréansas av ett troskelvarde pa 40 miljoner euro for fore-
tagets nettoomsattning. Ett undantag finns ocksa for sddana foretag som
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inte i ndmnvérd omfattning kan paverka handeln med andra EES-ldander,
det s.k. samhandelsundantaget.

Transparenslagen stéller krav pa att foretag ur sin redovisning kan sarskilja
verksamheten i tre olika delar, och att foretagen redovisar dverforingar av
medel mellan dessa tre delar. Den offentliga verksamhet som inte utgor
foretag (exempelvis den del av verksamheten som bestar i myndighetsut-
Ovning) ska forst avskiljas fran den verksamhet som utgdr foretag i konkur-
rensreglernas mening. Dérefter ska foretagsverksamheten delas i konkur-
rensskyddad respektive konkurrensutsatt foretagsverksamhet. Alla former
av Overforingar ska enligt transparenslagen framga av redovisningen.

Redovisningen av overforingar fran icke foretagsverksamhet till foretags-
verksamhet kallas 6ppen redovisning. Redovisningen av dverforingar
mellan den konkurrensskyddade och den konkurrensutsatta foretagsverk-
samheten kallas separat redovisning. Redovisningen ska bedrivas kontinu-
erligt och arkiveras for att pa begaran kunna skickas in till Konkurrens-
verket, som har tillsyn 6ver att lagen f6ljs och som vid behov ska samla in
den redovisning som Europeiska kommissionen efterfragar. For att kunna
driva igenom de nya redovisnings- och rapporteringskraven kan Konkur-
rensverket &ldgga foretag vid vite att inkomma med dessa handlingar.

Kommunallagen

Kommunallagen (1991:900) féreskriver att kommuner och landsting far
genomfora atgarder for att fraimja naringsverksamhet inom kommunen re-
spektive landstinget. Dock féar individuellt stod riktat till enskilda narings-
idkare inte ldmnas savida det inte finns synnerliga skal for det. Den vaga
formuleringen kréaver tolkningar och forutsétter en ndrmare precisering
genom lagens forarbeten samt rattspraxis. Dar framgar att den generella
tolkningen av synnerliga skal bor vara restriktiv. Synnerliga skal exempli-
fieras med nér det privata nédringslivet inte formar tillhandahalla en viss
grundldggande service i en kommun, sdsom bensinstation, livsmedelsbutik
eller hotell. Nar en kommun, ofta i glesbygd, star infor situationen att inréatt-
ningar som dessa saknas bor kommunen tillatas att ekonomiskt understodja
en enskild néringsidkare for att garantera en viss minimistandard av kom-
mersiell service.

EU:s statsstodsregler giller saval for staten som f6r kommuner och lands-
ting. Kommunallagens bestdmmelser &r forenliga med gemenskapsréttens
bestammelser om statsstod. Det ar upp till varje medlemsland att besluta
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om mer restriktiva regler {6r kommuner och landsting an vad som fdljer av
artikel 87. EU:s statsstodsregler utvidgar darfor inte den kommunala kom-
petensen pa omradet. I de fall dar kommunallagen tillater stod som inte ar

forenligt med EU:s statsstodsregler tillampas inte kommunallagen, utifran

principen om gemenskapsrittens foretrade framfor nationell lagstiftning.

3.3 Skatter

I praktiken paverkar all beskattning producenters och konsumenters ekono-
miska beslut. Ibland &r detta syftet med en skatt, andra ganger inte. Inte
sallan introducerar en skatt snedvridningar i konkurrensen, med samhalls-
ekonomiska kostnader och upplevd oréttvisa som f6ljd. I detta avsnitt be-
skrivs denna problematik ndrmare. Dessutom fors ett resonemang om hur
skatter bor utformas for att inte orsaka onddiga valfardsforluster. Avsnittet
baseras till stora delar pa rapporten Skatter och snedvridning av konkurrensen
(2009) som skrivits av Mikael Stenkula och Henrik Jordahl vid Institutet for
naringslivsforskning pa uppdrag av Konkurrensverket.

Det finns flera olika skal till varfor stat, kommuner och landsting péa olika
satt beskattar medborgarna i ett samhalle. Ett uppenbart syfte med skatter
ar att kunna finansiera exempelvis transfereringar, allmén infrastruktur och
tjanster inom det offentliga dtagandet. I detta perspektiv syftar skatter alltsa
till att ta in pengar fran ett hall f6r att kunna spendera dem pa annat hall.
Detta far sdgas vara det huvudsakliga motivet for att 6ver huvud taget
driva in skatt.

Eftersom skatter paverkar varors priser i forhallande till varandra, kan skat-
ter dven anvandas for att paverka beteenden hos individer eller organisa-
tioner. Till exempel kanske lagstiftaren menar att konsumtion av kultur, i
form av varor och tjanster, ar en bra och nyttig aktivitet som bor framjas
genom att beskatta dessa lagre dn andra varor. Omvant kanske lagstiftaren
anser att tobaksvaror ar onyttiga och att bruk av dessa bor stavjas genom att
beskatta dessa varor hogre an andra.

Ett vanligt skal for anvandande av skatter ar att kompensera for s.k. nega-
tiva externaliteter. En negativ externalitet ar en effekt som drabbar en utom-
stdende part nér tva parter genomfor nagon typ av ekonomisk transaktion.
Negativa externaliteter ar vanliga inom miljoomradet. Exempelvis leder
anvandningen av mineralgddsel inom jordbrukssektorn till att kvave lacker
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ut fran odlingsmarkerna. Kvéve fungerar som gddningsmedel i sjoar, hav
och andra vattendrag med algblomning och syrebrist som f6ljd. Naringar
som beror av hav och sjoar, t.ex. turism och fiske, paverkas negativt av
dessa effekter.

Det finns varken empiriska eller teoretiska beldgg for att kopare och séljare
pa eget initiativ tar hdnsyn till de negativa effekterna som uppstéar av den
handel de bedriver. Kvantiteten de handlar med blir ddrmed hogre &n om
kopare och siljare pa nagot satt bakat in kostnaden for de effekter som upp-
star for tredje part i sina beslut. Det kan darfor vara pakallat att inféra en
skatt pa den skadliga substansen, i detta fall kvéave. Ju hogre skatt, desto
mindre anvands den beskattade substansen och desto mindre blir den nega-
tiva externa effekten. Nar jordbrukets vinstokning fran att anvanda lite mer
kvéve &r lika stor som den vinstminskning som uppstar i 6vriga naringar
ligger den negativa externa effekten pa en samhaéllsekonomiskt optimal
niva.

Vad beskattas?

Det viktigaste kriteriet for att nagot, t.ex. en transaktion eller ett innehav,
over huvud taget ska kunna beskattas ar att det som ska beskattas dr nagor-
lunda latt att observera eller verifiera.

I Sverige finns i huvudsak fem olika skattebaser:
hushaéllens konsumtion av varor och tjanster (moms och punktskatter),
inkomster fran arbete,
inkomster fran kapital,
bolagsvinster, samt
vissa insatsvaror (t.ex. miljoskatter och skatt pa vissa typer av reklam).

Det ar i praktiken inte mojligt att beskatta allt som konsumeras och produ-
ceras. Ett enkelt och viktigt exempel ar varor och tjanster som bade utfors
och konsumeras av privatpersoner i hushallet, exempelvis matlagning och
stddning. Beskattning av sadant arbete skulle innebéra orimliga krav pa
overvakning.

Om olika lander tillampar olika skattesatser for olika skattebaser skapas
incitament for den enskilde att forsoka flytta det som beskattas till ett land
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med lagre skatt. I praktiken &r det alltsa av stor vikt att skattebasen inte ar
alltfor lattrorlig. Exempel pa mindre rorliga skattebaser ar fastigheter och
arbete. Kapital, ddremot, ar ett exempel pa en mer littrorlig skattebas.

3.3.1 Effektivitetsforluster vid beskattning

I stort sett alla typer av skatter paverkar inte enbart en individs disponibla
inkomst, utan ocksa vilka priser varor kommer att betinga i forhallande till
varandra.

Vil fungerande konkurrens leder till att marknader fungerar effektivt ge-
nom att ratt mangd produceras och séljs till rétt pris. En skatt pa en vara
kommer dock att sld in en kil mellan producenternas marginalkostnad och
konsumenternas marginella virdering av varan. Det innebér att producen-
ternas kostnad for att producera ytterligare en enhet av varan kommer att
vara lagre dn konsumenternas betalningsvilja for denna vara. Det samman-
lagda vardet av de transaktioner som inte kommer till stand till f6ljd av
skatten dr som regel storre dn det belopp skatten inbringar. Detta gap kallas
for en dodviktsforlust och kan sdgas vara samhallets kostnad for de trans-
aktioner som inte kommer till stdnd till foljd av skatten.

Om skattesatserna dessutom varierar mellan olika varor och tjanster pa-
verkas relativpriserna, vilket kan leda till att konsumeter véljer bort pro-
dukter som de annars hade foredragit till forman for produkter med lagre
skattesats. Under sddana omsténdigheter uppstar ytterligare effektivitets-
forluster.

Optimal beskattning

Oavsett om en skatt finns av skattepolitiska skl eller for att styra konsu-
mentens beteende orsakar skatter som regel effektivitetsforluster. En rimlig
malsdttning &r att sa langt som mojligt minimera effektivitetsférlusten av en
skatt. For ett givet intaktsmal handlar det om att vilja hur skattebordan ska
fordelas 6ver olika varor och aktiviteter pa ett sdtt som orsakar sa liten
dodviktsforlust som mojligt. Eftersom dodviktsforlusten som foljer av att
beskatta varor med mycket priskanslig efterfrdgan ar storre an den forlust
som foljer av att beskatta en vara med mindre priskanslig efterfragan,
forefaller det rimligt att 1ata skatten fOr en viss vara eller tjanst st i omvand
relation till varans priskanslighet. Denna insikt &r, i stora drag, kdrnan i
teorin om optimal beskattning.
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I praktiken ar det emellertid svart att bestimma priskéansligheten med
ndgon namnvard precision. Dessutom &r priskansligheten som regel lagre
for varor som dr att betrakta som nédvandigheter &n for varor av mer extra-
vagant karaktar. Att beskatta nddvandigheter hardare an mer lyxbetonad
konsumtion, i enlighet med teorin om optimal beskattning, kan upplevas
som cyniskt. Ett optimalt skattesystem kommer att ha omfordelningseffek-
ter som strider mot manga manniskors uppfattning om vad som ar réattvist.
Individer som lagger en stor del av budgeten pa nédvandigheter kommer
namligen att beskattas hardare, méatt som andel av de totala konsumtions-
utgifterna, dn individer som ldgger en mindre del av budgeten pa sadana
varor.

3.3.2 Differentierade skatter snedvrider konkurrensen

Utdver att skatter slar in en kil mellan det pris som kopare och séljare pa en
marknad moter, kan skatter som varierar mellan olika varor och tjanster
leda till att konkurrensen snedvrids. Om produkter som utgdr néra substi-
tut, dvs. kan ersétta varandra, beskattas olika kommer den ldgre beskattade
varan eller tjansten att gynnas pa bekostnad av den andra. Foretagen kom-
mer ddarmed inte att konkurrera med varandra pa lika villkor. Pa langre sikt
kan konsekvensen bli att produktionsresurser styrs over till den skatte-
massigt gynnade produktionen i storre omfattning dn vad som varit fallet
vid likformig beskattning.

I det foljande beskrivs tva skattebaser (beskattning av konsumtion och
arbetskraft) dar forekomsten av differentierade skattesatser riskerar att
snedvrida konkurrensen.

Moms — beskattning av konsumtion

Mervardesomsattningsskatten (moms), ar ur ett statsfinansiellt perspektiv
en av de viktigaste skatterna. Enligt Ekonomistyrningsverkets (2008c)
beddmning utgjorde momsen 35 procent av statens totala skatteintdkter ar
2007.

Momsen &r en skatt pa det mervarde som uppstar vid féradling av varor
och tjanster. Detta dstadkoms genom att en producent kdper insatsvaror
som denne betalar moms pa. Med dessa insatsvaror skapas produkter som
vid forsdljning beldggs med moms. Skillnaden mellan den ingéende
momsen vid forséljningen och den moms som producenten betalade vid
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kop av insatsvarorna betalas in till staten. S& 1ange momsen pa insatsvaror-
na ar densamma som momsen pa den férddlade produkten sa kommer
betalningen till staten att std i direkt proportion till det mervarde forad-
lingen skapade. Detta géller sa linge den féradlade varan ar momspliktig.
Om sa inte &r fallet kan producenten inte géra nagot avdrag for moms pé
insatsvaror.

Momsen éar en differentierad skatt, vilket innebér att olika varor och tjanster
omfattas av olika momssatser. Den ordinarie momssatsen i Sverige &ér 25
procent. Darutdver finns tvéa lagre momssatser om 12 respektive 6 procent.

Exempel pa varor och tjanster som beskattas med 12 procent moms ar livs-
medel, rumsuthyrning i hotell- och pensionatsverksamhet, upplatelse av
campingplats i campingverksamhet, konstnarers forsiljning av egna konst-
verk samt import av konstverk, samlarféremal och antikviteter.

Varor och tjanster som beskattas med 6 procent moms ar bocker, tidningar
och vissa andra trycksaker, persontransporter inom Sverige, transporter i
skidliftar, vissa entréavgifter, idrottsverksamhet, museiverksamhet,
biblioteksverksamhet och forséljning av vissa rattigheter.

Vissa varor och tjanster ar dessutom helt befriade frdn moms, exempelvis
hélso- och sjukvardstjénster och lakemedel som ldmnas ut mot recept eller
sdljs till sjukhus. Detta forhallande har inom hélso-, sjukvards- och om-
sorgsomradet bidragit till konkurrenssnedvridningar mellan offentliga och
privata aktdrer. (Problemet beskrivs utforligare i den andra delen, Atgérder
for battre konkurrens — konkurrensen i Sverige, av denna rapport).

EG-rétten sitter gréanser for vilka varor eller tjdnster som far beldggas med
en lagre moms. Principen &r att inte tilldta sinkt moms pé en vara eller
tjanst om séankningen stor den inre marknadens funktionssatt. Detta innebar
att det ur ett gemenskapsrattsligt perspektiv ar relativt oproblematiskt att
beldgga exempelvis tjanster som produceras och konsumeras inom landet
med en lagre momssats, medan det inte &r tillatet att sinka momsen pa CD-
skivor da dessa ar létta att handla 6ver granserna.

Det ar inte alla gadnger uppenbart vilken moms en viss vara eller tjanst bor
beldggas med. Denna otydlighet leder inte sillan till konkurrenssnedvrid-
ningar. En naringsidkare som bedriver verksamheter som omfattas av olika
momssatser har skal att forsoka hédnféra sa manga transaktioner som moj-
ligt till lagre beskattade verksamheter, vilket kan ge en konkurrenssned-
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vridning gentemot andra aktdrer med ett sndvare spektrum av verksam-
heter.

Aven nir det dr tydligt hur reglerna ska tolkas kan den differentierade
momsstrukturen leda till att aktdrerna i en eller annan industri anser sig
missgynnade till f6ljd av att ndgon industri som producerar ett substitut fatt
sankt moms.

De gransdragningsproblem som ofrankomligen uppstar till f6ljd av diffe-
rentierade momssatser ger som regel upphov till konkurrenssnedvrid-
ningar. En forandring som syftar till att undanréja en snedvridning leder
inte séllan till att en ny snedvridning uppstar. Ett konkret exempel pa det ar
att forsdljning av bocker belaggs med 6 procent moms och att forséljning av
CD-skivor normalt beldggs med 25 procent moms. For att undga snedvrid-
ningar till foljd av den sdnkta momsen pa litteratur omfattas ocksé en bok
inldst pad CD av den lagre momsen. Om exakt samma ljud i stéllet kops for
nedladdning via internet betraktas detta som en tjanst, vilken beldggs med
25 procent moms. CD-skivan och den nedladdade ljudfilen maste anses
vara mycket néra substitut. Forsoket att undanrdja en snedvridning
skapade ddarmed en ny snedvridning.

Beskattning av tjanster

Beskattning av arbete uppgar till omkring 25 procent av statens skattein-
komster. Arbetsgivaravgiften star for merparten av denna inkomst.

Pa motsvarande sétt som vid differentierade momssatser medfor skattelatt-
nader av olika slag av tjanster oundvikligen vissa gransdragningsproblem.
Séankta skatter for hushallsnara tjanster som utfors i hemmet medfor exem-
pelvis en snedvridning som gynnar dessa tjanster framfér motsvarande
tjanster som utfors utanfor hemmet, t.ex. tvatteritjanster. Konkurrensverkets
instéallning ar att enhetliga skattesatser som regel &r att féredra ur konkur-
renssynpunkt. Om det finns skal for att infora skatteldttnader inom vissa
omraden &r det angeldget att det laggs sarskild vikt vid att forsoka undvika
att konkurrensen snedvrids pga. gransdragningsproblem.

For att undanréja uppmérksammade snedvridningar pa marknader for hus-
héllsnara tjanster har regeringen foreslagit en sankning av arbetsgivar-
avgiften dven for relativt sett missgynnade tjanster (prop. 2007/08:29).
Forslagen har emellertid inte godkénts av Europeiska kommissionen. Det
ter sig saledes motiverat att arbeta for ett regelverk som tillater att dessa
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snedvridningar undanrdjs. Samtidigt maste risken for att sidana atgarder
kan skapa nya gransdragningsproblem beaktas.

3.3.3 Skatteundandragande och konkurrens

Det finns fa eller inga skatter som &r perfekta i det avseendet att det ar full-
komligt omdjligt att undandra sig att betala skatten i fraga. Om det ar moj-
ligt f6r en producent att pa olika satt undga att betala en skatt som egent-
ligen borde ha betalats, skapas en potentiell konkurrenssnedvridning. For-
utsatt att effektiva producenter betalar skatt, blir det majligt for ineffektiva
producenter att erbjuda konkurrenskraftiga priser genom skatteundandrag.
Underlatenhet att betala skatt blir alltsa ett sétt att skaffa sig en konkurrens-
fordel.

Ett sddant skatteundandragande kan leda till att producenter som faktiskt
hade kunnat betala skatt och fortfarande vara konkurrenskraftiga inte med
sakerhet kommer att kunna konkurrera med mindre effektiva producenter
som inte betalar skatt. Detta &r ett av skélen till varfor det fran konkurrens-
synpunkt ar viktigt att det ar latt att kontrollera och svart att undga en
skatt.
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3.4 Infor effektivare regler for offentlig saljverksamhet

Konkurrensverkets forslag

Infér fungerande spelregler genom att férbjuda konkurrensbegransande offentlig
séljverksamhet. Ge Konkurrensverket mojlighet att ingripa med aldgganden och vite
i enlighet med den féreslagna konfliktlésningsregeln.

De regelverk som finns, exempelvis kommunallagen och konkurrenslagen,
har hittills inte kunnat 4tgarda de problem som uppkommer vid den kon-
fliktsituation som uppstar nar offentliga aktorer bedriver naringsverksam-
het pa en konkurrensutsatt marknad.

Erfarenheter fran Konkurrensradets (Konkurrensradet verkade som ett
forum for diskussioner mellan foretradare for offentlig och privat sektor
mellan aren 1997och 2003) verksambhet visar att frivilliga 16sningar inte
fungerat for att undanréja de konkurrensproblem som uppstar nar en
offentlig aktor bedriver naringsverksamhet pa en konkurrensutsatt mark-
nad. Konkurrensverket redovisade i rapporten Myndigheter och marknader —
tydligare grans mellan offentligt och privat (2004) hur manga av Konkurrens-
radets rekommendationer mellan ar 2002 och 2003 som f6ljts av myndig-
heterna. Endast i fem av 28 fall hade rekommendationerna foljts.

Det behovs ett tydligt regelverk med starka institutioner som utovar tillsyn
och kontroll f6r att marknader ska kunna fungera effektivt. I brist pa effek-
tiv kontroll och tillsyn &r det svart att uppratthalla fungerande spelregler,
vilket medfor ineffektiva marknader. Det riskerar dven att skapa ett lagt
fortroende for myndigheterna som kan orsaka ett bristande intresse bade
for att etablera sig pd marknaden och for att investera i en viss verksamhet.
Eftersom de flesta marknader dr dynamiska och standigt utvecklas ar det
viktigt att regelverk utformas for att gora langsiktig utveckling mojlig.

Det bereds for narvarande en lagstiftning inom Néringsdepartementet.
Lagforslaget, en konfliktlosningsregel, innebér att Konkurrensverket ska
kunna yrka forbud mot konkurrenshdmmande forfaranden och verksam-
heter om de inte dr forsvarbara fran allmén synpunkt. Férbudet ska dven
kunna forenas med vite. Den foreslagna kompletteringen av konkurrens-
lagen dr angeldgen for att skapa fungerande spelregler mellan offentlig och
privat ndringsverksamhet.
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Konsekvenser

Forslaget skapar forutsattningar for stabila spelregler och vil fungerande
marknader. Det dr angeldget att det finns regler och myndigheter som kan
ingripa genom forbud samt vite for att pa sa sétt begrédnsa offentlig narings-
verksamhet som bedrivs i konkurrens med privata aktorer. Konfliktlos-
ningsregeln kan darmed forbattra spelreglerna for sma foretag pa mark-
naden och stimulera tillvixten av foretag. Forslaget medfor aven att det blir
tydligare under vilka forutsattningar offentliga aktorer far verka pa mark-
nader.

Lagstiftningen bereds inom Néaringsdepartementet och det har genom
budgetpropositionen for ar 2009 (prop. 2008/09:1) beslutats att Konkurrens-
verket tillfors medel for ett fortsatt arbete med dessa fragor. For ytterligare
konsekvensbeskrivning se Naringsdepartementets remiss av promemorian
Konfliktlosning vid offentlig sdljverksamhet.
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3.5 Sakerstall att naringsverksamhet separeras fran
myndighetsutdvning

Konkurrensverkets forslag

Infér en bestammelse med inneboérden att en myndighet inte far sammanblanda
naringsverksamhet med myndighetsutdvning.

Néar myndigheter bedriver naringsverksamhet pa en marknad dér denne
samtidigt bedriver tillsyn eller annan myndighetsutévning som riktas mot
myndighetens konkurrenter uppstar intressekonflikter som kan leda till
konkurrensproblem. Vidare finns risk for att allménna medel som avsetts
for myndighetsuppgifter far subventionera naringsverksamheten, vilket
snedvrider konkurrensen. Det kan bl.a. medfora en ineffektiv resurs-
anvandning till nackdel for det allménna och konsumenterna.

Ett annat problem vid sadan sammankoppling av myndighetsutévning och
naringsverksamhet ar att myndigheten kan tappa fokus och integritet i sina
myndighetsuppgifter och att fortroendet for myndigheten rubbas.

Konkurrensverket anser att det ar angelédget att myndigheternas verksam-
heter renodlas och att ndringsverksamhet separeras organisatoriskt fran
myndighetsutovning. Konkurrensverket presenterar i forslag 3.15 konse-
kvenser och problem som kan férknippas med en sddan dubbelroll f6r en
myndighet. Det galler Jordbruksverkets producent- och myndighetsroll
inom djursjukvarden. Konkurrensverket pekar pa att denna dubbelroll
skapar intressekonflikter och ger Jordbruksverket fordelar framfor privata
konkurrenter, vilket i sin tur hdmmar utvecklingen av en vél fungerande
marknad.

Som Konkurrensverket tidigare har presenterat i avsnitt 3.1 bor myndig-
heters naringsverksamhet begréansas. Forslaget riktar in sig pa de fall en
myndighet av nagot skél dnda bedriver naringsverksamhet och myndig-
hetsutovning inom samma omrade. Genom att separera verksamheterna
kan myndighetens trovérdighet forbattras samtidigt som det d&ven medfor
en mojlighet till battre insyn och kontroll av kostnaderna for narings-
verksamheten.

Konkurrensverket anser darfor att det i forfattning bor sékerstallas att
naringsverksamhet inte sammanblandas med myndighetsutévning.
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Konsekvenser

Ett forbud som ror sammanblandning av myndighetsutovning med nar-
ingsverksamhet bor bidra till 6kad samhallsekonomisk effektivitet, dkat
fortroende for myndigheter och en forandrad bild av marknaders potential
for privata foretag. Vidare skapas 6kade forutsattningar for etablering och
tillvaxt av foretag genom att marknadens spelregler blir mer forutsagbara.

Forslaget kommer att krdva atgarder hos berérda myndigheter. Kostna-
derna beddms dock vara av mindre omfattning och kan samtidigt bidra till
en Okad effektivitet.
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3.6 Forbjud statliga myndigheter att salja varor och tjanster pa
konkurrensutsatta marknader

Konkurrensverkets forslag

Infor ett principférbud i lag for statliga myndigheter att salja varor och tjanster pa en
konkurrensutsatt eller potentiellt konkurrensutsatt marknad.

Kriterierna for undantag fran forbudet maste vara strikta och utga fran ett krav pa
samhallsekonomisk effektivitet.

Undantag bor éverhuvudtaget inte medges for sddan naringsverksamhet dar myn-
digheten bedriver tillsyn och annan myndighetsutévning.

I Statskontorets rapport Konkurrensutsatt eller inte? (2008), som har gjorts pa
uppdrag av Forvaltningskommittén (dir. 2006:123), framgar att 119 myndig-
heter bedrev konkurrensutsatt verksambhet till ett varde av totalt ca 25 mil-
jarder kronor ar 2006. Nar myndigheter bedriver naringsverksamhet pd en
marknad och samtidigt utdvar tillsyn eller annan myndighetsutévning som
riktas mot myndighetens konkurrenter uppstér intressekonflikter som kan
leda till konkurrensproblem. Vidare finns risk for att allmdnna medel som
avsetts for myndighetsuppgifter far subventionera naringsverksamheten,
vilket snedvrider konkurrensen. Det kan bl.a. medfdra en ineffektiv resurs-
anvandning till nackdel for det allménna och konsumenterna.

En myndighet, vars verksamhet till storre delen finansieras med allmanna
medel, kan ta stora ekonomiska risker och under lang tid eller varaktigt
driva konkurrensutsatt verksamhet med ekonomisk forlust. Detta ska
jamforas med ett privat foretag och inte minst ett litet foretag, som
finansierar verksamheten — vid sidan av intdkterna fran kunderna — fraimst
med eget och lanat riskkapital.

Ett annat problem vid sammankoppling av myndighetsutovning och
ndringsverksamhet ar att myndigheten kan tappa fokus och integritet i
sina myndighetsuppgifter och att fértroendet for myndigheten rubbas.

I betankandet Styra och stélla - forslag till effektivare statsférvaltning

(SOU 2008:118) framfor Forvaltningskommittén att myndigheter har verkat
pa konkurrensutsatta marknader i alltfor hog grad. Vidare framhalls, vilket
overensstaimmer med Konkurrensverkets tidigare framférda uppfattning
bl.a. i rapporten Myndigheter och marknader — tydligare grans mellan offentligt
och privat (2004) och olika remissyttranden sasom dnr 487/2005 och
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928/2002, att det behover fortydligas nér statliga myndigheter far bedriva
konkurrensutsatt naringsverksamhet. Det ar angelédget att detta genomfors.

Forvaltningskommittén har foreslagit en ny lagstiftning dar statliga myn-
digheter inte far sélja varor och tjanster pa en konkurrensutsatt eller poten-
tiellt konkurrensutsatt marknad om inte regeringen har beslutat om sarskilt
undantag fran forbudet. Konkurrensverket stéller sig bakom forslaget.

Undantag fran det foreslagna forbudet bor kunna medges av regeringen
och ska framga i myndighetens instruktion eller regleringsbrev. Det &r
viktigt att lagstiftningen inte bemyndigar alltfor vidstrackt statlig narings-
verksamhet samt att kriterierna for sadan verksamhet &r tydligt beskrivna.
Kriterierna for undantag fran forbudet maste vara strikta och utga fran ett
krav pa samhallsekonomisk effektivitet. Undantag bor 6verhuvudtaget inte
medges for sddan naringsverksamhet dar myndigheten bedriver myndig-
hetsutévning inklusive tillsyn som bl.a. omfattar myndighetens konkur-
renter.

Konsekvenser

Den foreslagna lagstiftningen kommer att medfora 6kad samhallsekono-
misk effektivitet, 6kat fortroende och en férandrad bild av marknaders po-
tential for privata foretag. Foretags etablerings- och expansionsmdajligheter
skulle darmed ©6ka och spelreglerna pa marknaden skulle bli tydligare.

Forslaget innebér att berorda myndigheter forlorar intakter av naringsverk-
samhet. I manga fall bor det dock vara mojligt att knoppa av naringsverk-
samheten eller 6verfora den till annat rattssubjekt. Kostnader kan uppkom-
ma vid sddan férandring eller omstrukturering av verksamheten. Konkur-
rensverket bedomer att den langsiktigt samhallsekonomiska nyttan av
forslaget motiverar forandringen.

Det behover dven utredas och definieras hur tillsynen av den foreslagna
lagstiftningen ska utformas. Som vagledning f6r provning behovs tydliga
riktlinjer och kriterier for nér ett undantag kan anses motiverat.
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3.7 Reformera hyresregleringen

Konkurrensverkets forslag

Ge battre forutsattningar for konkurrensneutralitet mellan privata och kommunala
fastighetsféretag, nyproduktion av hyreslagenheter och en effektivare bostadsmark-
nad genom att

- avskaffa kommunernas hyresnormerande roll,

- fortydliga att kommunala bostadsforetags hyror ska baseras pa affarsméassiga
grunder,

- stalla krav p& kommunagda bostadsféretag att i &rsredovisningen ange kom-
munens stod till foretaget samt féretagets ataganden och kostnader for att uppna
kommunens bostadspolitiska mal,

- inféra regler i hyreslagen som tillater hyresgaster och hyresvardar att traffa
bindande hyresavtal fér nyproducerade lagenheter,

- tilldta en viss anpassning inom bruksvardesystemet av hyrorna i befintliga bo-
stader i omrdden med hog efterfrdgan pa hyresrétter jamfort med utbudet, till en
niva som battre speglar bostadskonsumenternas varderingar,

- &ndra bruksvardesystemet s att hyressattning kan baseras pa en jamférelse av
hyror mellan nérliggande orter eller kommuner och lagenheter av olika standard
med hansyn till storlek m.m., och

- foélja upp effekterna av féreslagna regelandringar.

Av Statistiska centralbyréns (SCB) databas Kalkylerade bostadsbestand fram-
gar att det i slutet av 2007 fanns knappt 1, 7 miljoner hyreslagenheter, vilket
motsvarar ndrmare 40 procent av det totala antalet bostadsldgenheter pa
omkring 4,5 miljoner. Hyresldgenheterna dgs av privata och kommunala
bostadsforetag. De sistnamnda har i de flesta fall en stark eller dominerande
stéllning pa lokala marknader.

Regleringen av hyror

Hyror for lagenheter bestams utifran flera regelverk. Storst betydelse for
hyressattningen har det s.k. bruksvardesystemet. Detta utgors av regler for
bl.a. hyresférhandlingar, hyresprovning och tvister om hyran. En viktig ut-
gangspunkt for regleringen ar att vdrna hyresgéstens besittningsskydd for
lagenheten. Reglerna om det senare och hyresprévning finns i jordabalken
(1970:994; kap. 12), hyreslagen. Forhandlingsordning f6r hyran regleras i
hyresforhandlingslagen (1978:304).
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I hyreslagen anges att om hyresviarden och hyresgésten tvistar om hyrans
storlek, ska hyran faststallas till ett skiligt belopp. Hyran anses inte vara
skdlig om den ar patagligt hogre &n for lagenheter som med hansyn till
bruksvardet ar likvardiga. Har ska framst beaktas hyran for lagenheter som
dgs och forvaltas av kommunala bostadsforetag som avses i lagen (2002:102)
om allmannyttiga bostadsforetag.

Bland statliga utredningar som behandlat fragor av framst juridisk natur —
sarskilt EG-rattsliga aspekter — som ror hyresséttning, bruksvardesystemet
m.m. bor framhallas betankandet EU, allménnyttan och hyrorna (SOU
2008:38). Vidare bor ndamnas betdnkandet Reformerad hyressattning (SOU
2004:91).

Hyresséttningen bygger till stor del pa férhandlingar mellan foretrdadare for
hyresgéster och kommunala bostadsforetag dar skélen for en viss beslutad
hyresniva inte narmare utvecklas. Har saknas, jamfort med andra prisre-
gleringar, i hog grad inslag av myndighets- och domstolsbeslut dar grun-
derna fOr en hyra eller d&ndring av hyran utvecklas. Det finns heller inte en
val utvecklad réttspraxis, vilket kan medfora att hyror bestams pa oklara
grunder.

Effekter av hyresregleringen

Reglerna for hyressdttning har i betydande utstrackning medfort att hyror i
olika omraden inte varierar sdrskilt mycket. Det har skapat en obalans pa
bostadsmarknaden, framst i storstadsomraden. Hyrorna i attraktiva om-
raden dr i manga fall betydligt lagre dn vad bostadskonsumenterna ar
villiga att betala. Darfor har det uppstétt en svart marknad vid 6verlatelse
av hyreskontrakt. Utvecklingen har dven bidragit till att manga hyreslagen-
heter omvandlats till bostadsréttslagenheter dar hyresgasten blir dgare av
lagenheten.

Den olagliga handeln med hyresréttslagenheter omsétter sannolikt stora
belopp. En undersékning som gjorts av branschorganisationen Fastighets-
dgarna Stockholm, och som presenteras i rapporten Missbruket av bytes-
ratten (2006), indikerar att denna handel — som sannolikt framst omfattar
forsédljning av lagenheter mellan hyresgaster(privatpersoner) — omsatte
drygt en miljard kronor i Stockholms stad. Forsaljningsbeloppet per lagen-
het har uppskattats vara i genomsnitt omkring 100 000 kronor per rum.
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Det finns manga osakra faktorer som ska végas in vid beslut om att bygga
nya ldgenheter. Exempelvis kan det finnas behov av att ta hansyn till ut-
vecklingen som ror invanarantal, demografi, naringsliv, arbetsmarknad,
utbildning och inte minst forutsattningarna att finansiera nybyggnationen.
Om lagenhetshyrorna bestams framst utifran andra férhallanden &n utbud
och efterfragan av lagenheter kan det vara forenat med stora risker att
bygga nya lagenheter och fa marknaden i balans.

Hyresregleringen kan medfora att hyror blir lagre dn vad som kan motive-
ras utifrdn kostnaderna for att bygga nya lagenheter och ersattningen
(framst rantebetalning) till langivare for investeringsrisken. Detta ar ett
allvarligt hinder for att bygga nya lagenheter. Har kan dven pekas pa att
hyrorna generellt sett inte tycks ha tackt samtliga kostnader for férvaltning
och drift av lagenheterna. I skriften Snabbanalys — SABO tittar pa ndrmare pa
energieffektiviserande atgéarder (2008) har SABO, intresseorganisation fér kom-
munala bostadsforetag, beraknat att ungefar 200 000 lagenheter har ett
eftersatt underhalls- och reparationsbehov pa minst 70 miljarder kronor.

En viktig forutsattning for att en marknad ska utmarkas av en val funge-
rande konkurrens, och darmed en effektiv resursanvandning till nytta f6r
det allménna och konsumenterna, ar att reglerna for foretagen innebar att
de kan konkurrera pa lika villkor. P4 marknaden for hyreslagenheter har
kommuner bade en producent- och regleringsroll och styr darmed hyrorna
for privata konkurrenter. De bada rollerna dr motstridiga, vilket kan skapa
intressekonflikter och konkurrensproblem.

Till detta kommer att det enligt hyreslagstiftningen inte ar majligt for ett
privat bostadsforetag att initiera en provning i domstol av ett kommunalt
bostadsforetags hyressittning eller d&ndringar av hyran. Detta trots att
hyressattningen, utifran kommunens hyresnormerande roll, styr det privata
bostadsforetagets ekonomiska forutsattningar att driva verksamheten och
bygga nya lagenheter.

Dessa forhallanden svarar inte mot kraven pa transparens eller forutsebar-
het for privata bostadsforetag och langivare vid nyproduktion av lagen-
heter. Forhallandena motsvarar inte heller kraven pa konkurrensneutralitet
mellan bostadsforetagen. Kommunernas hyresnormerande roll ar olamplig
for att inte sdga oacceptabel i ett konkurrens- och effektivitetsperspektiv och
kan vara oférenlig med EG-ratten. Det finns darfor starka skél att avskaffa
denna roll f6r kommunerna och deras bostadsforetag.
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Stad till kommunala bostadsforetag snedvrider konkurrensen

Av betdnkandet EU, allméannyttan och hyrorna (SOU 2008:38) framgar att
kommuner ger stod till sina bostadsforetag. Stoden tycks framst vara av
indirekt natur, t.ex. att foretaget far lan med lag ranta och att kommunen
ger sdkerhet for 1an, s.k. kommunal borgen. I praktiken innebar det att kom-
muninvéanarna eller skattebetalarna garanterar det kommunala foretagets
ataganden och eventuella ekonomiska forluster. Dessa bostadsforetag far
dédrmed, jamfort med konkurrenterna, normalt lagre kapitalkostnader och
battre majligheter att klara kapitalforsorjningen.

Kommuners stod till egna bostadsforetag dr som regel inte en ersattning for
en bestilld tjanst eller uppfoljningsbar prestation inom ramen for bostads-
politiken. Stoden kan dven strida mot EU:s statsstodsregler. En av kom-
munen begérd prestation av bostadsforetaget mot sarskild ersattning aktua-
liserar en upphandling i konkurrens enligt upphandlingsreglerna dar
bostadsforetagen ges majlighet att lamna anbud.

Av intresse dr en dom av Kammarratten i Stockholm i februari 2009 (Mal

nr 4514-07). I domen upphévs kommunfullméktiges i Stockholms stads
beslut om en handlingsplan f6r uppkoppling av bredband till hyresgasterna
i de kommunala bostadsforetagen till bredbandsnétet. Av domskalen fram-
gar att bredbandsprojektet skulle ha anmalts till Europeiska kommissionen
for en bedomning av stodets forenlighet med statsstodsreglerna. Det ska ses
iljuset av att omstandigheter som redovisas i domen talar for att Stock-
holms stads planerade investering pa omrédet strider mot dessa regler.

Ett offentligt stod till ett foretag, oavsett om stodet utgors av direkta kapital-
tillskott eller indirekta stdd sdsom kommunal borgen, snedvrider konkur-
rensen mellan aktorerna. Detta kan motverka etablering, investeringar och
tillvaxt och ddarmed ge samhallsekonomiska forluster. Det géller séarskilt om
det foretag som far stodet ar mindre effektivt 4n konkurrerande foretag.

Av SCB:s arliga intakts- och kostnadsundersokning for flerbostadshus (IKU)
framgar att kommunala bostadsforetag i genomsnitt har ungefar 20 procent
hogre underhalls- och driftkostnader inklusive administration jamfort med
privata bostadsforetag. Detta indikerar att de privata foretagen ar allméant
sett effektivare &n kommunala bostadsforetag.

Om ett foretags forsamrade ekonomi eller forluster kan tackas med allman-
na medel kan foretagets incitament att effektivisera verksamheten minska.
Det kan medfora hoga kostnader for bostadsforsorjningen och for att na

Atgirder for battre konkurrens - forslag 155



Konkurrenssnedvridningar — forslag

bostadspolitiska mal. Dessa mal tenderar dessutom inte vara sd preciserade,
varvid det dr svart, fOr att inte sdga omojligt, att f6lja upp graden av mal-
uppfyllelse.

Kommuners stod till sina bostadsforetag, tillsammans med kommuners
hyresnormerande roll, begransar konkurrensen pa marknaden for hyres-
lagenheter och kan bidra till en stel marknads- eller foretagsstruktur. Detta
riskerar att motverka marknadsaktorernas anpassning till omvéarldsforand-
ringar och en dndrad efterfrdgan pa hyreslagenheter.

Kommunerna och landstingen ska enligt lag (1994:1845) om tillampningen
av EU:s konkurrens- och statsstodsregler “lamna upplysningar till reger-
ingen eller den myndighet som regeringen bestimmer om alla former av
stod som planeras och som kan bli foremal for provning av Europeiska
gemenskapernas kommission”. Det har dock aldrig gjorts ndgon anmalan
av kommuners stod till egna bostadsforetag enligt denna lag. Detta bor ses i
ljuset av att det inte finns nagon tillsynsmyndighet pa omradet och att en
kommun inte riskerar nagon pafoljd, sanktioner etc. om uppgifter inte
lamnas.

Det ar angeldget att det finns effektiva regler for att kunna kontrollera att
kommuner inte ger stod till egna bostadsforetag i strid med EU:s statsstods-
regler, men denna fraga bor inte ses isolerat fran offentlig stodgivning pa
andra omraden. Konkurrensverket lamnar darfor forslag till effektivare
regler pa nationell niva for att hantera statsstod som saknar gemenskaps-
dimension (forslag 3.11). Det kan dven noteras att SABO i ett yttrande till
Finansdepartementet den 5 september 2008 framfort att det “behovs ett
inhemskt system for kontroll av att statstodsreglerna efterfoljs”.

Vidare bér kommunégda bostadsforetag i arsredovisningen visa kommu-
nens samtliga stod (bidrag, &taganden m.m.) till foretaget. Har bor dven
anges kommunens bostadspolitiska mal samt foretagets dtaganden och
kostnader for att nd malen. Detta forutsatter att malen ar tillrackligt kon-
kreta for att kommunen ska kunna f6lja upp dessa med avseende pa kost-
nader och maluppfyllelse. Det gor det mdjligt att stélla berdrda kostnader
mot kommunens stod till foretaget.

Kommunal hyresséttning och sjélvkostnadsprincipen

Av betdnkandet EU, allménnyttan och hyrorna (SOU 2008:38) framgar att det
ar oklart dels om kommunala bostadsforetags hyressattning omfattas av
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sjdlvkostnadsprincipen enligt kommunallagen (1991:900), dels hur sjdlv-
kostnadsstyrda hyror ska berdknas. Betdnkandet ger inget stod for att
kommunala foretag generellt sett har andra bedémningsgrunder an privata
bostadsforetag nér de t.ex. provar bostadskonsumenters forutsattningar att
betala hyran. Flera kommunala bostadsforetag har dven uttalat att de verkar
pa marknadsméssiga villkor och har ett vinstsyfte.

Konkurrensverket foreslar, bl.a. med héansyn till kravet pa konkurrensne-
utralitet mellan privata och kommunala bostadsforetag, att det fortydligas
att ett kommunalt bostadsforetags hyressattning ska baseras pa affarsmaés-
sig grund. Forslaget motiveras ytterligare i Konkurrensverkets yttrande,
dnr 295/2008, till Finansdepartementet ver betankandet EU, allmannyttan
och hyrorna.

Hyresavtal for nyproducerande lagenheter

Vidare bor hyreslagen andras sa att hyresgéster och fastighetsagare eller
hyresvardar far traffa bindande hyresavtal for nyproducerade ldgenheter.
En sadan atgard medfor att hyressattningen blir mer forutsebar for berérda
aktorer. Detta bor bl.a. stimulera byggandet av lagenheter genom att det
blir l4ttare for fastighetsédgare och langivare att bedoma den ekonomiska
risken vid beslut om nybyggnation och langivning. Se &ven Konkurrens-
verkets rapport Konkurrensen i Sverige 2007 (2007b) som bl.a. behandlar
utvecklingen av bostadsbyggandet i Sverige.

Anpassning av hyror i befintliga bostader

Reglerna bor dven tillata en viss anpassning av hyrorna i befintliga bostader i
omraden med hog efterfrdgan pa hyresratter jaimfort med utbudet till en
niva som battre speglar bostadskonsumenternas varderingar. I samman-
hanget ar det angelédget att hyresgasternas besittningsskydd inte urholkas.
I betankandet EU, allmannyttan och hyrorna (SOU 2008:38) foreslas att hy-
rorna hojs med 5 procent per ar i omraden dér efterfragan av hyreslagen-
heter patagligt 6verstiger efterfragan. Detta innebar vid en arlig inflation
om 2 procent en real hyreshdjning pa 3 procent. Konkurrensverket stéller
sig bakom forslaget.

OECD framfor i rapporten Economic survey of Sweden 2008 (2008), dar
organisationens arliga granskning av svensk ekonomi redovisas, att det ar
Onskvart med en snabbare anpassning av hyrorna dn den ndamnda for att pa
kortare tid uppna berorda effektivitetsvinster.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 157



Konkurrenssnedvridningar — forslag

Jamforelse av olika hyresnivaer

Konkurrensverket har vidare tillstyrkt forslagen i betankandet EU, allméan-
nyttan och hyrorna (SOU 2008:38) om att &ndra bruksvardesystemet for att
underlatta eller gora det majligt att kunna jamfora hyror for ldgenheter
mellan narliggande orter eller kommuner och ldgenheter av olika standard
(storlek m.m.). Detta bor bidra till en tydligare och mer relevant hyressétt-
ning.

Det ar angeldget att nya eller &ndrade regler for hyressattning ar transpa-
renta, forutsebara och langsiktigt stabila. Det okar forutsattningarna for
etablering, investeringar eller nybyggnation och tillvaxt. Darutover ar det
viktigt att ett reformerat regelverk kombineras med en uppfoljning av
effekterna.

Konsekvenser

Forslagen bor medfora att nyproduktion av lagenheter stimuleras och att
koerna for att fa en lagenhet pa sikt blir kortare. Andra positiva effekter blir
troligen en minskad svarthandel med lagenheter och farre ombildningar av
hyreslagenheter till bostadsrétter, vilket medfor att bostadskonsumenter far
lattare att hyra en lagenhet. Foreslagna atgarder medfor dven dkade forut-
sattningar for kommunala och privata bostadsforetag att konkurrera péa lika
villkor. Detta 6kar garantin for en effektivare resursanvandning till nytta for
samhaéllsekonomin och bostadskonsumenterna.

Forslagen om att infora effektivare nationella regler for att hindra att offent-
ligt stod ges till enskilda foretag, bl.a. kommunala bostadsforetag, i strid
med EU:s statsstodsregler medfor vissa kostnader for staten . Dessa maste
anses vara forsvarliga utifrdn de samhallsekonomiska vinster som bor f6lja
av en effektivare tillsyn.

Forslagen om dndrade regler for hyresséattning medfor vissa konsekvenser
for berdrda aktorer. I betankandet EU, allménnyttan och hyrorna (SOU
2008:38) analyseras dessa effekter. Har kan sarskilt uppmérksammas for-
slaget om att battre anpassa hyrorna till hyresgdsternas preferenser och
som medfor att hushall i attraktiva omraden pa arsbasis far hyreshdjningar
som med nagra procentenheter dverstiger 6kningen av den allménna pris-
nivan i samhaéllet. Detta bor vara acceptabelt frdn samhallsekonomiska
utgdngspunkter med hansyn till att marknaden for hyresldgenheter blir
effektivare.
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Slutsatsen maste bli att redovisade atgdrder ssmmantaget medfor en pa sikt
béttre fungerande marknad for hyresldagenheter till nytta for bostadskonsu-
menterna. Till detta bidrar att foreslagna regeldndringar sannolikt battre
overensstimmer med EG-ratten &n vad som géller f6r nuvarande regler
som ber0rs av dndringarna.
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3.8 Infor effektivare regler for den offentliga sektorns
forsaljning av grunddata eller nédvandig information

Konkurrensverkets forslag

Oka forutsattningarna for en val fungerande konkurrens vid myndigheters forséljning
av grunddata, s.k. nédvandig information, genom att

- Oka transparensen kring myndighetens forsaljningspris pa grunddata,

- ange grunderna fér myndighetens prissattning, vilken information som ska lam-
nas ut och formerna fér denna,

- ge mojlighet for foretag att f& myndighetens beslut prévade i domstol utifran
givna regler,

- utse en myndighet som svarar for tillsyn, uppféljning och utvérdering av reglerna,

- ge tillsynsmyndigheten ratt att initiera provning i domstol av allvarliga déver-
tradelser av reglerna och principiellt viktiga arenden fér att skapa rattspraxis, och

- inte tillata myndigheter att foradla grunddata for att bli aktérer pa en konkurrens-
marknad.

I EG-direktivet 2003/98/EG finns regler om vidareutnyttjande av infor-
mation fran den offentliga sektorn, det s.k. PSI-direktivet (Public Sector
Information). Det synes i praktiken framst vara statliga myndigheter som
paverkas av direktivet med hansyn till informationen. Ett led i inforlivandet
av direktivet i svensk rétt dr forordning (2008:31) om villkor vid vidareut-
nyttjande av information fran offentlig sektor och som tradde i kraft den

1 april 2008. Europeiska kommissionen har i en skrivelse den 16 oktober
2008 till regeringen framfort att Sverige har ofullstandigt och felaktigt infort
direktivet i nationell lagstiftning.

Det finns konkurrensproblem férknippade med att en aktor har exklusiv
tillgang till en verksamhet, ett register, grunddata etc. — som narmast kan
likstallas med en nodvandig facilitet eller samhallelig infrastruktur — och
nar denna aktor konkurrerar med andra som behdver dessa uppgifter.
Myndigheter som samlar in uppgifterna och i manga fall konkurrerar med
privata foretag pa berérda omraden &r bl.a. Bolagsverket, Lantmateriverket,
Patent- och registreringsverket, Statistiska centralbyran, Sjofartsverket,
SMHI och Sveriges geologiska undersokningar. Har galler det bl.a. upp-
gifter som kravs for att utveckla produkter i elektronisk form.

En konkurrent till en myndighet, som bara kan véanda sig till myndigheten
for att kdpa aktuella uppgifter, riskerar att hamna i en beroendestallning
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nér tillgang till informationen &dr en huvudforsattning for att vara verksam
pa marknaden. Myndigheterna kan, vid sidan av att fa kunskap om kon-
kurrenter, fa béttre och billigare tillgang till data och funktioner genom att
t.ex. produktion och vidareféradling helt eller delvis finansierats med all-
manna medel. Risken ar pataglig att myndigheters forséljning av dessa data
pa den konkurrensutsatta marknaden snedvrider konkurrensen till nackdel
for privata foretag och ytterst konsumenterna.

I férordningen anges i allméanna termer att statliga myndigheter ska till-
handahalla aktuell information pa samma villkor till samtliga aktorer inklu-
sive den egna myndigheten. Férordningen ar dock otillracklig med hansyn
till kraven pa konkurrensneutrala villkor och ett rattssakert forfarande vid
begéran om att fa del av informationen. Det &r enligt forordningen inte
mojligt for ett foretag att initiera en provning i domstol av myndighetens
beslut om att inte lamna ut efterfrdgad information eller p& annat satt inte
tillgodose foretagets onskemal. Det har heller inte utsetts nagon myndighet
med sarskilt tillsynsansvar pa omradet.

Manga myndigheter har har dubbla roller som dels forvaltare och admi-
nistratorer av nddvéandig information, dels som aktrer som konkurrerar
med privata foretag och dar tillgang till informationen dr nodvandig for att
bedriva verksamheten. Rollerna kan vara motstridiga eller svara att forena
och kan minska fortroendet for myndigheten.

Det ar viktigt att statsmakterna framjar ett gott innovationsklimat. Omréadet
for nodvandig information utmarks i manga fall av hog tillvaxtpotential
med hénsyn till teknikutveckling och forutsattningarna att forbattra eller ta
fram nya produkter. Darfor ar det angeldget att foretagen har tydliga och
langsiktigt stabila regler for att fa tillgang till n6dvandiga data. Det minskar
foretagens ekonomiska risker och framjar foretagande och konkurrens.

Det bor som regel vara mojligt for ett foretag att fa tillgang till grunddata
for egen foradling och inte behdva kopa myndighetens upparbetade infor-
mation. Har ska dock givetvis beaktas att efterfrdgade uppgifter inte kan
eller far lamnas ut med hénsyn till sarskilda regler, t.ex. sddana data som
kan skada den personliga integriteten.

Myndigheters produktion av grunddata inklusive foradling och forsalj-
ningspriserna for denna information bor inte ses isolerat fran myndig-
heternas avgifter for t.ex. annan konkurrensutsatt uppdrags- eller narings-
verksamhet eller myndighetsutdvning.
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Det ar svart for en utomstaende part, t.ex. en konkurrent till myndigheten,
att undersdka om priset pa myndighetens information ar skéligt eller mot-
svarar kostnaderna. En myndighets avgifter bor svara mot en effektiv
resursanvandning och inte bli onddigt betungande for foretagen, inte minst
for de sma foretagen. I annat fall kan avgifterna motverka etablering och
tillvaxt. Det bor ocksa beaktas att myndigheter som bedriver saval avgifts-
finansierad som konkurrensutsatt verksamhet kan subventionera den
senare med Overskott fran den forstndmnda verksamheten. Denna s.k. kors-
subventionering snedvrider konkurrensen och missgynnar det allménna,
medborgare och konsumenter.

Konkurrensverket foreslar att regeringen tar fram regler som, jamfort med
gallande forordning, battre sikerstéller att privata foretag far tillgang till
information pé konkurrensneutrala villkor i férhallande till berrda myn-
digheter. Ett underlag for regeloversynen kan vara Statskontorets prome-
moria Fritt fram for att avtala om offentlig information? (dnr 2005/100-5), rap-
porten The Commercial Use of Public Information av Office of Fair Trading
(2006) och Konkurrensverkets rapport Myndigheter och marknader — tydligare
grans mellan offentligt och privat (2004).

Aven riktlinjerna for statsférvaltningen som anges bl.a. i propositionen
Statlig férvaltning i medborgarnas tjanst (prop. 1997/98:136), bor uppmark-
sammas. Dessa riktlinjer, som inte har fordndrats nimnvért de senaste tio
aren nar det galler myndigheters konkurrensutsatta verksamhet, innebar att
statens uppgifter ska renodlas och att konkurrensutsatt verksamhet normalt
inte bor bedrivas i myndighetsform. Uppgifter som inte tillhor kdrnverk-
samheten bor avvecklas, bolagiseras eller 6verlatas till annan huvudman.

Det ar angelédget att myndigheternas prissattning for nédvandig informa-
tion utmarks av hog transparens och att det ges en rimlig garanti for att
priserna ar skaliga. Ett foretag bor ges mojlighet att fa priset provat i dom-
stol, vilket forutsatter att det tas fram klara grunder for prissattningen. Har
kan begransningar i ratten till 6verprévning 6vervagas. Ett foretag bor dven
kunna fa sin sak provad om det inte fatt tillgang till informationen i samma
form (handlingar i t.ex. elektronisk form) eller pa samma villkor som myn-
digheten. Det forutsatter tydliga regler.

Regeringen bor utse en myndighet som svarar for tillsyn, uppfdljning och
utvardering av ett reformerat regelverk. Det underlattar for statsmakterna
att fa underlag for att vid behov ratta till oonskade effekter av andrade eller

162 Atgérder for battre konkurrens - forslag



Konkurrenssnedvridningar — forslag

nya regler. Tillsynsmyndigheten, som givetvis ska ha en oberoende stall-
ning till berérda myndigheter, bor ges rétt att initiera prévning av klago-
malsdrenden i domstol. Detta bor gélla allvarliga 6vertradelser av reglerna
och principiellt viktiga drenden for att utveckla rattspraxis. En sddan ord-
ning Okar rattssakerheten pa omrédet och framjar etablering och tillvaxt.

Darutover bor galla att en myndighet inte ska fa fordadla grunddata i syfte
att bli en aktor pa en konkurrensmarknad. Detta kan i vissa fall forutsatta
att det tydliggdrs vad som ar forddlad data. Se dven forslag 3.6 om att in-
fora ett principforbud for statliga myndigheter att sdlja varor och tjanster pa
konkurrensutsatta marknader.

Konsekvenser

Konkurrensverkets forslag bor 6ka forutsdttningarna for att uppna ett
gynnsamt innovationsklimat pa berérda informationsomraden. Forslagen
underlattar marknadstilltrade och tillvaxt, bl.a. som en foljd av att det ges
okade incitament att utveckla nya produkter. Detta framjar mangfald, 6kad
konkurrens och en effektivare resursanvandning till nytta for det allménna,
medborgare och konsumenter.

Den foreslagna tillsynen av ett reformerat eller nytt regelverk medfor kost-
nader for staten. Kostnaderna maste dock anses vara forsvarliga utifran de
samhallsekonomiska vinster som bor folja av tillsynen.
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3.9 Oka mojligheten att f& kommunala beslut provade

Forbattra mojligheten att fa ett kommunalt beslut prévat enligt kommunallagen.

Infor sanktioner i kommunallagen for att alagga kommuner att félja domstolsutslag.

Kommunallagen beskriver hur varje medlem i en kommun eller landstings-
kommun har rétt att 6verklaga kommunens eller landstingets beslut, s.k.
laglighetsprovning. I och med att endast kommunmedlemmar far 6verklaga
kommunbeslut, har féretag som endast hyr fastighet samt privatpersoner
och foretag i grannkommuner ingen mdjlighet att gora detta. Dessutom f&r-
svarar den relativt korta 6verklagandefristen pa tre veckor for allménheten
att ta del av beslutet i tid. Speciellt eftersom beslutet ska tillkdnnages pa
kommunens anslagstavla eller annan publik plats, vilket kan vara svart for
aven en berattigad klagande att bAde uppmarksamma och hinna 6verklaga
inom tidsperioden.

Det ar dessutom endast beslut av en politisk ndmnd etc. som kan 6verkla-
gas. Det innebar att ndr en kommun startar en konkurrensutsatt verksamhet
utan ett sddant beslut, t.ex. ndr ett kommunalt foretag beslutar att bedriva
sadan verksambhet, finns ingen mojlighet att initiera en provning i domstol
om verksamheten dr kompetensenlig enligt kommunallagen.

Beskrivna forhallanden medfor svarigheter for privatpersoner och foretag
att kunna fa provat kommunala beslut enligt kommunallagen. Forutom
svarigheten att 6verklaga ett beslut kan det dessutom vara svart att i ett sa
tidigt skede som vid beslutfattandet inse verksamhetens effekter.

Konkurrensverket anser det darfor befogat att fordndra regelverket for att
forbattra mojligheterna att fa till stdnd en prévning av om ett kommunalt
beslut ar forenligt med kommunallagen. Alla som dr berérda av kommu-
nala beslut bor ha mojlighet att 6verklaga dessa. Det kan lampligen ske
genom att reglerna om vem som far 6verklaga ses dver och genom att moj-
liggora provning av kommunalt bedrivna verksamheter. De ndarmare for-
merna for hur detta kan goras behover bli foremal {6r vidare utredning.

Domstolar kan enligt nuvarande regelverk inte dlagga en kommun att ut-
fora en viss prestation. Erfarenheter visar att kommuner ibland medvetet
later bli att folja en domstols utslag nar ett kommunalbesvarsmal gatt kom-
munen emot. Kommunallagen innehaller inga foreskrifter om sanktioner i
sddana fall. For att forbattra majligheten att fa genomslag f6r domstols-
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beslut pa omradet bor regelverket kompletteras med en regel som siker-
stéller att kommuner foljer domstolens utslag. Liknande mdjligheter finns
for narvarande pé socialtjanstomradet.

Konsekvenser

Konkurrensverket anser att hur en anpassning av kommunallagen skulle
kunna utformas bor bli foremal for fortsatt utredning, Ett genomforande av
forslaget, dvs. forbattrande dverklaganderegler och sanktioner i kommunal-
lagen, medfor att fler personer och foretag kommer kunna 6verklaga kom-
munala beslut och att kommunen maste f6lja domstolens dlaggande. Detta
kommer att forbattra spelreglerna p4 marknaden, vilket dkar incitamenten
for foretag att etablera sig och verka pa marknader dar kommunala verk-
samheter bedrivs. Forslaget medfor att aven mojligheterna till provning av
om en kommunal atgdrd dverensstimmer med kommunallagen kommer att
oka.

Ett inférande av forslaget medfor kostnader genom utokad provning samt
tillsyn och kontroll. Konkurrensverket bedomer dock att den samhalls-
ekonomiska nyttan overstiger de kostnader som forslaget kan komma att
medfora.
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3.10 Oka insynen i offentlig verksamhet

Konkurrensverkets forslag

Utbka insynen i offentlig verksamhet m.m. genom att inféra nationella transparens-
regler.

Infor krav pa att redovisning enligt transparenslagen ska inkluderas i arsredovis-
ningen. Darmed kan det nuvarande kravet pa revisorsintyg slopas.

Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m., transpa-
renslagen, tradde i kraft ar 2005 for att inforliva EU:s transparensdirektiv i
svensk lagstiftning. Lagen syftar till att ge Europeiska kommissionen insyn i
de finansiella forbindelserna mellan det allmdnna och offentliga foretag,
samt i vissa foretags ekonomiska verksamhet.

Kortfattat innebar reglerna att finansiella forbindelser mellan myndigheter
och deras foretag ska redovisas genom en s.k. 6ppen redovisning. Vidare
ska foretag som antingen har sérskilda eller exklusiva rattigheter, eller utfor
tjanster av allmént ekonomiskt intresse och samtidigt far stod for dessa
verksamheter, redovisa konkurrensskyddad och konkurrensutsatt verksam-
het separat genom en s.k. separat redovisning.

Undantag giller for foretag vars nettoomséttning understiger 40 miljoner
euro (storleksundantaget) och foretag som tillhandahaller tjanster som inte
paverkar handeln mellan andra EES-ldnder i nimnvéard omfattning (sam-
handelsundantaget).

Syftet med transparenslagen ar att tillgodose de krav som transparensdirek-
tivet stéller pd medlemslanderna. Den inkluderar darmed endast verksam-
heter som anses ha en effekt pa hela gemenskapen. Utifran ett nationellt
perspektiv finns det dock ett behov att d&ven gora foretag som exkluderas
genom storleks- och samhandelsundantaget foremal for transparenslagens
krav pa redovisning.

En stor del av de nationella konkurrensproblemen uppkommer i relationen
mellan néringslivet och offentliga verksamheter med lag omséttning (under
storleksundantaget). Korssubventionering och dartill kopplad underpris-
sattning ar det vanligaste problemet som privata foretagare moter i konkur-
rensen med offentliga aktorer, visar de klagomal som kommer till Konkur-
rensverket. I transparenslagens forarbeten framfors att transparensdirekti-
vet utgor ett s.k. minimidirektiv, vilket innebér att direktivet kan tillimpas
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i fler fall &n vad foreskrifterna kraver. En utvidgning av lagen foresprakas
dock endast om informationen har betydelse for svenska intressen, i forsta
hand vid tillimpningen av svenska lagar av konkurrensrattsligt slag.

En sddan lag ar konfliktlosningsregeln som nu bereds inom Regerings-
kansliet. Lagen syftar till att férhindra vissa slag av konkurrenshammande
forfaranden nér det offentliga bedriver affirsverksamhet pa konkurrens-
utsatta marknader. En effektiv tillimpning av denna lag forutsétter tillgang
till en ekonomisk redovisning 6ver den verksamhet eller det forfarande som
misstanks snedvrida, eller vara dgnat att snedvrida, forutsattningarna for en
effektiv konkurrens.

Ett annat forslag som Konkurrensverket lyfter fram i denna rapport (forslag
3.11) ar inforandet av nationella statsstodsregler. En effektiv tillsyn av sa-
dana regler forutsatter tillgang till redovisning av de finansiella férbindel-
serna mellan det allménna och offentliga féretag samt i vissa foretags eko-
nomiska verksamhet pa samma sétt som gemenskapens statsstodsregler.
Nationella statsstodsregler skulle dock inte anvéinda sig av de undantags-
regler som finns i de europeiska motsvarigheterna som avgransar malom-
radet till endast verksamheter som har gemenskapseffekt.

Transparenslagen kan med sédnkta troskelvarden och borttaget samhandels-
kriterium utgora en enhetlig reglering for redovisning av all offentlig verk-
samhet som verkar pa konkurrensutsatta marknader.

Konkurrensverket anser att transparensen och insynen i de finansiella rela-
tionerna mellan och inom de statliga, men ocksa de kommunala verksam-
heterna, bor 6ka. Konkurrensverket foreslar darfor att det infors en regel
om att samtliga verksamheter som é&r skyldiga att upprétta en transparens-
redovisning ska inkludera den i &rsredovisningen.

Enligt de nuvarande reglerna i transparenslagen ska foretagets revisor for
varje rakenskapsar granska om en dppen redovisning och en separat redo-
visning for ett foretag har fullgjorts i enlighet med bestdimmelserna i lagen.
Revisorn ska utfarda ett sarskilt intyg 6ver granskningen.

Bestammelserna om revisorsintyg har inneburit tillimpningssvarigheter.
Saval Branschorganisationen for revisorer och radgivare som Riksrevi-
sionen och Sveriges Kommuner och Landsting har uttalat stor tveksamhet
infOr att utfirda sadana intyg som avses i lagen. Den huvudsakliga anled-
ningen till detta uppges vara att de materiella bestimmelserna i lagen ar
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mycket komplicerade och svértolkade i olika avseenden och att det ddrmed
saknats tillrackligt stringenta regler att foreta revision mot.

Den foreslagna utvidgningen av transparenslagen, genom sinkta troskel-
vdrden och slopat samhandelsundantag, medfor att langt fler foretag om-
fattas av kravet pa redovisning. Det ar darfor pakallat med en administrativ
forenkling for att underlatta for foretagen att uppfylla de nya redovisnings-
kraven genom att minska de administrativa svarigheterna och de kostnader
som revisorsintyget ar forknippat med.

Om Konkurrensverkets férslag om inkluderande av transparensredovis-
ningen i arsredovisningen genomfors bor nuvarande krav pa revisorsintyg
kunna slopas.

Konsekvenser

Sankta troskelvarden och ett avskaffande av samhandelsundantaget i
transparenslagen kommer att 6ka redovisningskravet till langt fler foretag
an som nu berdrs. Vid det ursprungliga inforandet av transparenslagstift-
ningen gjordes beddmningen att en trolig konsekvens skulle bli 6kade kost-
nader for foretagens redovisning i form av exempelvis dndrade redovis-
ningssystem, men att dessa kostnader i huvudsak skulle vara av 6vergangs-
natur. Vissa 6kade redovisningskostnader &r en ofrankomlig effekt av de
Okade ambitionerna att komma tillratta med de konkurrenssnedvridningar
som riskerar att uppkomma pa marknader med bade offentliga och privata
aktorer. En redovisningsmassig separering av olika verksamheter och
dartill forknippad ©kad insyn kan samtidigt forbattra mojligheterna att
analysera lonsamheten och effektivisera offentliga och privata verksam-
heter.

En forbattrad offentlig redovisning ger battre mojligheter for intressenter
vid sidan av den offentliga aktoren att upptacka om verksamheten subven-
tioneras med allmédnna medel eller 6verskott fran konkurrensskyddad verk-
samhet eller monopolverksamhet. Allmanhetens insyn kan verka som
incitament till de offentliga aktorerna att folja lagen, men dven underlatta
upptackten av offentliga aktorer som trots denna transparens inte foljer den
aktuella lagen. En storre offentlighet bor kunna forbattra efterlevnaden av
transparenslagens regler gentemot myndigheter och foretag. En korrekt
ekonomisk redovisning ar en férutsattning for en effektiv tillsyn over efter-
levnaden av de regler som har potential att forbattra konkurrensforhal-
landena pa manga marknader, till nytta f6r konsumenterna och samhalls-
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ekonomin i stort. Vidare medfor det slopade kravet pa revisorsintyg en viss
minskning av foretagens kostnader som ar forknippade med revisionen och
revisorns atagande.
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3.11 Infor nationella statsstédsregler

Konkurrensverkets forslag

Infér ett nationellt regelverk som hanterar statsstdd som saknar gemenskapsdimen-
sion och skapa en effektiv tillsyn av detta regelverk.

En genomgéng av de klagomal som inkommit till Konkurrensverket visar
att olika typer av subventionering och dartill kopplad underprissattning &r
det vanligast forekommande problemet som ror férhéllandet mellan offent-
liga och privata aktorer pa en gemensam konkurrensutsatt marknad. Det
forekommer dven att subventioner riktas till privata aktorer med samma
resultat, dvs. snedvridning av konkurrensen pa marknaden. Det vore 6nsk-
vart att kunna angripa denna kalla till s4 manga problem pa konkurrens-
utsatta marknader.

EU:s statsstodsregler foreskriver hur stod ska hanteras utifran ett gemen-
skapsperspektiv och omfattar i princip saval statliga som kommunala och
landstingskommunala stodformer. En stor del av stdden som paverkar
nationella och inte minst regionala eller lokala marknader bedéms dock inte
ha nagon skadlig effekt utifran ett gemenskapsperspektiv. Det avspeglas i
de regler som undantar stéd av mindre betydelse. Aven stod som inte om-
fattas av EU:s statsstodsregler kan ha en pataglig konkurrenssnedvridande
effekt pa marknader i Sverige. Det finns darfor behov av ett nationellt regel-
verk som hanterar stdd som pé detta satt faller utanfor EU:s statsstods-
regler. Det finns for ndrvarande inga nationella regler som effektivt kan
atgarda offentliga subventioner.

Nationella statsstodsregler skulle kunna fungera som ett bra komplement
till EU:s statsstodsregler, kommunallagen samt den konfliktlésningsregel
mellan offentlig och privat naringsverksamhet som for narvarande bereds
inom Regeringskansliet. Nationella statsstodsregler ar ytterligare ett verk-
tyg att identifiera fall dédr en konkurrenssnedvridande situation riskerar att
uppkomma, eftersom reglerna riktar in sig pa vad som ofta ar huvudor-
saken till att offentliga aktorer som agerar pa konkurrensutsatta marknader
har en férdel gentemot de privata aktorerna, namligen mdéjligheten att
utnyttja subventioner via offentliga medel. Nationella statsstodsregler

kan dven vara ett komplement till det principforbud for statliga myndig-
heter att silja varor och tjanster pa en konkurrensutsatt marknad eller
potentiellt konkurrensutsatt marknad som Forvaltningskommittén foreslar
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i betdankandet Styra och stélla — férslag till en effektivare statsforvaltning
(50U 2008:118). Nationella statsstodsregler bor dock enligt Konkurrens-
verket omfatta allt stod som ges fran det offentliga, alltsa d&ven den
kommunala sektorn.

Ett land som infort nationella statsstodsregler 4r Danmark. Reglerna som
infordes ar 2000 ger den danska konkurrensmyndigheten mojlighet att
besluta att ett stod ska upphora och betalas tillbaka. Lagen anvands for att
avhjélpa problem som kan uppsta nar offentliga aktdrer konkurrerar med
privata alternativ och nér offentligt stod ges till privat verksamhet som
konkurrerar med annan verksamhet som inte far stod.

For att sdkerstilla en god efterlevnad av nationella statsstodsregler kravs en
effektiv tillsyn. For att undvika intressekonflikter ar det lampligt om den
instans som ges ansvar for tillsynen inte samtidigt hanterar utbetalning av
stod. Det kan finnas ett vérde i att samla kompetens kring fragor som ror
relationen mellan offentlig och privat verksamhet och statsstod i en expert-
myndighet. I praktiken skulle tillsynen kunna bedrivas genom bade anmal-
ningar fradn aktorerna pa olika marknader och en egen uppsokande och
utredande verksambhet.

For att underlatta en effektiv utredande verksamhet ar det viktigt att en god
redovisning finns tillganglig hos de aktorer som kan bli féremal for utred-
ningarna. Den redovisning som krévs for att tillgodose tillsynen av EU:s
statsstodsregler regleras av lagen om insyn i vissa finansiella forbindelser
m.m., transparenslagen. Denna lag kan utvidgas till att &ven foreskriva
redovisning av stod utan gemenskapseffekt genom sankta troskelvarden
och ett borttagande av samhandelskriteriet i lagen, vilket ocksa foreslas i
denna rapport (forslag 3.12).

Konsekvenser

Stod fran det offentliga till antingen offentliga eller privata aktorer forefaller
vara en av huvudorsakerna till snedvridningar av konkurrensen pé kon-
kurrensutsatta marknader. En stor del av dessa stod kan f6r ndrvarande
existera utan att berdras av nagot regelverk. Ett inférande av nationella
statsstodsregler har potential att komma tillrdtta med en stor del av de stod
som pa ett oforsvarligt sitt snedvrider konkurrensen. En forutséttning ar att
statsstodsreglerna forenas med en effektiv tillsyn. For att &stadkomma det
kravs bade mojligheter till god insyn i verksamheterna samt verktyg i form
av sanktionsmedel.
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Tillampning av nationella statsstodsregler har potential att forbattra kon-
kurrensforhallandena pa flertalet marknader, till nytta f6r konsumenterna
och samhallsekonomin i stort. Utformningen av nationella statsstodsregler
behover utredas narmare innan ett inférande kan bli aktuellt.

Tillsynen av lagen dr forknippad med vissa kostnader. Dessa kostnader &r
svara att uppskatta i detta skede, men bor kunna vara férsvarliga med
tanke pa den potentiella samhéllsekonomiska férbattring som nationella
statsstodsregler medfor.
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3.12 Forbattra tillampningen av statsstodsreglerna

Konkurrensverkets forslag

Tydliggor och forbattra tillampningen av statsstodsreglerna i domstolar och hos myn-
digheter genom utbildningsinsatser. Utred behovet av regelandringar och inrattandet
av en centralt ansvarig myndighet.

Sikra aterkrav av foretagsstod som befunnits olagligt enligt EG-réatten samt stod
som i férvaltningsdomstol har forklarats strida mot kommunallagen.

Det ar varje medlemslands skyldighet att i forvdg anmaéla till Europeiska
kommissionen nya planerade stodatgarder eller &ndringar av sddana.
Endast om kommissionen finner att stodatgarden ligger i linje med EU:s
statsstodsregler far atgérden verkstallas. Det finns undantag for stod av
mindre betydelse, stod som faller inom gruppundantagsférordningen samt
vissa andra stod sasom beskrivits i avsnitt 3.2 om EU:s statsstodsregler.

I Sveriges fall har regeringen det 6vergripande ansvaret for att stod anmals
till kommissionen. Alla stodgivare — lansstyrelser, kommuner, landsting,
offentliga foretag och myndigheter — ar skyldiga att underritta regeringen
om atgarder som kan innebdra anmalningspliktigt stod.

Forskning har visat att det rdder brister i tillamningen av EU:s statsstods-
regler, bade i Sverige och i andra medlemslander. Anmaélningsskyldigheten
tycks i manga fall ignoreras. Svenska domstolar har endast i ett fatal dren-
den tillimpat EU:s statsstodsregler i fall dar stodgivning forekommit. Situa-
tionen speglar en brist pa kunskap om EU:s statsstodsregler och hur de
fungerar. Har kan t.ex. hdnvisas till avsnittet 3.7 om en reformerad hyres-
lagstiftning dar det framgar att kommunerna inte anmalt nagot stod till
egna bostadsforetag trots att sdidana stod ar vanliga.

Enligt Konkurrensverkets uppfattning grundas en effektiv tillimpning av
EU:s statsstodsregler i en god efterlevnad av kravet pa férhandsgodkan-
nande. D4 minskar antalet ifrdgasatta stod liksom problem med aterbetal-
ningar och eventuella skadestdnd vid felaktigt utbetalade stod. For att
astadkomma en storre kunskap och medvetenhet om regelverket kréavs
utbildningsinsatser inom samtliga instanser som genomfor atgarder som
kan ha inslag av stod i EG-rattens mening, liksom inom domstolsvésendet.

I forskningsrapporten EU:s statsstddsregler i nationell tillampning (2008), som
Konkurrensverket uppdragit at Jorgen Hettne, forskare vid Lunds univer-
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sitet att skriva, framgar att det vore Onskvért att en myndighet ges ansvaret
for att informera om statsstodsreglerna samt overvaka att de tillampas
korrekt. I rapporten pekas vidare pé att den nuvarande ordningen, dar
regeringen bade har huvudansvaret for inrapporteringen av stod och
samtidigt genomfor lagstiftning som kan innebara statligt stod, innebéar en
intressekonflikt. Detta har tidigare ocksa tagits upp i betdankandet Narings-
livet och fortroendet (SOU 2004:47). Genom att en myndighet dvertar huvud-
ansvaret bedoms denna intressekonflikt kunna undvikas. Myndigheten kan
bidra med expertkunskap vilket kan underlatta vid beddmningen om en
atgard eller transaktion innefattar anmalningspliktigt stod. Konkurrens-
verket anser att forslaget att en myndighet ges ansvaret for information och
overvakning 6ver den nationella tillimpningen av EU:s statsstodsregler kan
vara en vag att ga for att forbattra tillimpningen. Tillampningen kan aven
forbattras genom att enskilda berdrda foretags mojligheter att nationellt
driva réttsprocesser i statsstodsdrenden underléttas.

Vidare framfors i rapporten behovet av att se 6ver mdjligheterna till ater-
krav av olagligt statligt stod enligt svensk ratt. Regeringen har mojlighet att
upphéva ett kommunalt stodbeslut som vunnit laga kraft genom lagen om
tillimpningen av Europeiska gemenskapernas statsstodsregler. Det finns
dock ingen mojlighet for regeringen att ingripa innan kommissionen eller
EG-domstolen genom ett beslut som vunnit laga kraft slagit fast att atgar-
den strider mot EU:s statsstodsregler.

Stodbeslut kan, innan de vunnit laga kraft, &ven prévas mot bestammel-
serna i kommunallagen genom laglighetsprovning i férvaltningsdomstol.
Om stodbeslutet dven har verkstillts ska rittelse ske genom kommunal-
lagen i den utstrackning det ar majligt. I forarbetena till kommunallagen
framgér att bristande betalningsférmaga kan vara en orsak till att avskriva
atergadngsarendet. Likasa kan civilrattsliga avtal verka bindande dven om
det bakomliggande kommunala beslutet har upphavts av domstol. Gene-
rellt varierar sdledes mdjligheten att ingripa mot olagligt statsstod med
omstdndigheterna i det enskilda fallet.

Enligt EG-rétten finns emellertid inga mdjligheter for en medlemsstat att
aberopa bestdammelser eller praxis i den egna rattsordningen som grund {or
att inte uppfylla de forpliktelser som gemenskapsratten foreskriver, det
visar exempelvis EG-domstolens dom i malet C-5/89, kommissionen mot
Tyskland. De svenska reglerna om aterkrav av kommunala stod ar inte
tillrackliga for att leva upp till gemenskapens krav. Aterkrav skulle kunna
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aberopas i strid med svensk lag utifran att EG-ratten har foretrade. Konkur-
rensverket anser dock att det dr angelédget att regelverket dndras sé att
gemenskapens krav om aterbetalning av otillatet statsstod uppfylls. Genom
ett regelverk som dverensstaimmer med EG-ratten blir processen bade tydli-
gare, mer forutsdgbar och rattsséiker.

Mot ovanstaende bakgrund foreslar Konkurrensverket att fragan om natio-
nell tillampning och tillsyn av EU:s statsstodsregler bor inga i den utred-
ning om konkurrensfragor som aviserades i budgetpropositionen fér 2009
(2008/09:1). Den tidigare ndmnda forskningsrapporten illustrerar tydligt
komplexiteten i aktuella fragor och de olika metoder som kan anvéandas for
att framja en efterlevnad av statsstodsreglerna. Det dr dérfor en férdel om
utredningens uppdrag ar sa pass vittomfattande att olika &ndamalsenliga
atgarder kan provas samlat och mot varandra.

Konsekvenser

En béttre efterlevnad av kravet pa forhandsgodkénnande skulle kunna
minska de brister i efterlevnaden av EU:s statsstodsregler som for narva-
rande forekommer. EU:s statsstodsregler &r till for att motverka konkur-
renssnedvridningar och skapa forutséttningar for den gemensamma mark-
naden. Genom de foreslagna forandringarna skapas battre forutsattningar
for att EU:s statsstodsregler kan motverka konkurrenssnedvridningar,
vilket gynnar konsumenterna och samhallsekonomin i stort. Utbildnings-
insatser och en utdkad overvakning 6ver tillaimpningen av EU:s statsstods-
regler medfor vissa kostnader, vilka dock maste bedomas skaliga utifran de
vinster som rimligtvis bor erhéllas.
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3.13Infér en enhetlig moms

Konkurrensverkets forslag

Minska konkurrenssnedvridningar och reducera féretagens och myndigheternas
administrationskostnader genom att inféra en enhetlig moms.

Det finns empiriska och teoretiska argument for att differentierade moms-
satser leder till mindre effektivt fungerande marknader och hogre admi-
nistrativa kostnader for saval foretag som myndigheter.

Differentierade momssatser paverkar konsumenter och producenters val
och leder ofta till gransdragningsproblem genom att produkter som &r néra
substitut, dvs. kan ersatta varandra, beskattas olika, vilket ofta upplevs som
oréttvist av producenterna.

Ett konkret exempel ar foljande: forsdljning av bocker beldggs med 6 pro-
cent moms. Forsédljning av CD-skivor beldggs normalt med 25 procent
moms. For att undga snedvridningar till f6ljd av den sankta momsen pa
litteratur omfattas ocksa en bok inlédst pa CD av den lagre momsen. Om
exakt samma ljud som finns lagrade pa CD i stallet kops for nedladdning
via Internet betraktas detta som en tjanst, och beldggs med 25 procent
moms. CD:n och den nedladdade ljudfilen maste anses som mycket nara
substitut. Beslutet att beldgga CD:n med ldgre moms, i syfte att undanréja
en snedvridning, skapade en ny snedvridning. Detta exempel tydliggor att
gransdragning vid differentierad momssats ar ett problem.

Differentierade momssatser kraver dessutom en omfattande administration
som leder till icke forsumbara kostnader for savél foretag som myndigheter.
En enkatundersokning utford pa uppdrag av Mervardesskattesatsutred-
ningen och som presenteras i Enhetlig eller differentierad mervardesskatt?
(SOU 2005:57) indikerade att myndigheternas kostnader for att administrera
differentierade momssatser uppgick till 164 miljoner kronor per ar. Motsva-
rande summa for foretagens administration av differentierade momssatser
var 600-700 miljoner kronor arligen. Skatteverket anfor i utredningen
Kranglig moms — en foretagsbroms? (2006) att foretagens kostnader for att
administrera differentierade momssatser uppgar till 500 miljoner kronor
arligen. Utredningen visar aven att kostnaderna relativt sett ar storre for
sma foretag an stora.
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Konsekvenser

En enhetlig momssats skulle undanréja de konkurrenssnedvridningar
som uppstar till foljd av differentierade momssatser, vilket i sin tur kan
leda till mer effektivt fungerande marknader. Simuleringsstudier utforda
av Copenhagen Economics pa uppdrag av Europeiska kommissionen, i
Study on reduced VAT applied to goods and services in the Member States of the
European Union (2007), indikerar att vardet av de snedvridningar som
undanrdjs, om ett EU-land gar fran ett system med differentierade moms-
satser till en enhetlig momssats, uppgar till 0,03 procent av landets totala
privata konsumtion.

Statens inkomster fran momsen &r omfattande. En enhetlig momssats
behover emellertid inte paverka storleken pa statens inkomster. En moms-
sats nagonstans mellan den nuvarande hogsta och lagsta nivan kan véntas
genera lika stora inkomster som differentierade momssatser gor. Fran
statens utgiftsperspektiv kan en enhetlig momssats emellertid vantas vara
béttre dn ett system av differentierade momssatser, eftersom myndigheter-
nas kostnader for administration for narvarande &r betydande.

Inférandet av en enhetlig momssats innebar att personer som anvéander en
relativt stor andel av sin budget at varor och tjanster som for narvarande
beskattas med en lagre momssats, kan komma att paverkas negativt. Forsla-
get kan darfor aktualisera behovet av andra fordelningspolitiska atgarder.
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3.14 Slopa presstodet i dess nuvarande form

Konkurrensverkets forslag

Forbattra forutsattningarna for dagstidningar att konkurrera utifran pris och kvalitet
genom att successivt avskaffa presstodet.

Det rader inget tvivel om att stod och subventioner paverkar marknader.
Naér det géller mediemarknader hianvisas ofta till att det finns s.k. positiva
externa effekter i det att medier har en samhallsgranskande och opinions-
bildande funktion. Det kan vara samhéllsekonomiskt motiverat att subven-
tionera produktionen av en vara som ger upphov till positiva externa effek-
ter. Mot detta ska emellertid stallas, forutom de direkta kostnaderna, att
stod och subventioner ofrdnkomligen kommer att snedvrida férdelningen
av resurser och skapa incitament att forsoka utnyttja reglerna.

En principiell utgangspunkt maste under alla forutsattningar vara att tid-
ningar som kan &verleva utan stdd inte bor finansieras med hjalp av statliga
medel. Detta inkluderar enligt Konkurrensverket dven tidningar som efter
effektivisering skulle kunna 6verleva utan presstod.

Som framgar av Kulturdepartementets skrivelse till Europeiska kommis-
sionen (N2006/4857/MK) ar presstodets syfte att frimja mediepluralism,
kulturell mangfald och en bredd i asiktsbildningen som ar grundldggande i
det demokratiska samhallet. Ett sddant mal bor enligt Konkurrensverket
emellertid konkretiseras utifrdn hur det kan uppnas med hansyn till mark-
nadens forutsattningar i form av t.ex. teknik, tillgdnglighet och skiftande
preferenser hos konsumenterna.

Sedan inférandet av presstodet pa 1970-talet har det skett stora forand-
ringar pa de svenska mediemarknaderna och den pdgaende omdaningen
av medielandskapet har enligt Konkurrensverket stor vikt for presstodets
bevarande. Den mediala utvecklingen och méjligheten att tillgodogdra sig
nyheter och opinion, inte bara utifran det tryckta ordet utan dven Internet i
form av webbtidningar och bloggar, paverkar inte minst tidningarnas sam-
hillsgranskande och opinionsbildande betydelse. Aven det tryckta ordet
distribueras under andra former an vid inférandet av presstddet och fore-
komsten av gratistidningar i storstadsomradena paverkar stodets betydelse
for méangfalden.
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Negativa effekter av presstodet

Det finns tva slag av presstod till dagstidningar, driftstdd och distributions-
stod. Konkurrensverkets forslag till reform av presstodet avser har i forsta
hand driftstodet.

P& uppdrag av Konkurrensverket har Marcus Asplund, professor vid
Kungliga tekniska hogskolan, analyserat presstodets effekter pa tidnings-
foretagens lonsamhet och pa konkurrensen. Av rapporten Presstédet —
Effekter pa tidningsforetagens lonsamhet och konkurrens (2009) drar Konkur-
rensverket slutsatsen att de potentiella negativa effekterna av presstodet,
och dé framfor allt driftstodet, &r hammad priskonkurrens, otydlig kopp-
ling mellan utbud och konsumentens preferenser, avsaknad av effekti-
viseringsincitament samt inldsningseffekter i form av att en tidning ekono-
miskt gynnas av att inte konkurrera med den s.k. forsta tidningen.

Det kan konstateras att det numera endast finns ett fatal marknader kvar
dar det ar tva fristdende tidningar som konkurrerar om lasare och annonso-
rer. I Dagspressens Ekonomi 2007 namns fyra konkurrensorter pa landsorten
(Kalmar, Karlstad, Falun och Lulea) vilket i tillagg till storstaderna Stock-
holm och Malm§ leder till totalt sex stycken omraden. Ovriga orter med tva
tidningar utgors, som en f6ljd av de gangna arens strukturfoérandringar och
konsolideringar, alltsd av orter ddr tidningarna numera dgs av samma
dgare, jamfor t.ex. forhallandena i Gavle och Ostersund.

Det far anses belagt att presstodet ar en forutsattning for manga tidningars
overlevnad. Manga tidningar ar emellertid inte liktydigt med konkurrens
eller for den delen méngfald, eftersom det t.ex. inte nédvandigtvis innebar
manga oberoende utgivare. Tvartom kan det skonjas en tendens till koncen-
tration pa tidningsmarknaden genom att storre tidningsforetag forvarvar
konkurrerande tidningar som far driftstod. Genom att tidningarna fortsatt-
ningsvis drivs som tva separata tidningar forsakrar sig dgaren pa detta vis
om driftstdd. Den faktiska mangfalden vid en sddan ordning kan ddrmed
ifragasattas. Dartill kan det tillaggas att driftstodet som sadant begransar
effektiv priskonkurrens mellan hog och medelfrekventa dagstidningar,
inklusive storstadstidningar, eftersom ett krav for stod ar att dessa tid-
ningar inte haller ett uppenbart lagre pris dn likvdrdiga tidningar.

Driftstodet kan dven leda till att ett foretag har svagare incitament att effek-
tivisera sin produktion. Ett forhéllande som aktualiseras i valet mellan att
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forbli en s.k. andratidning, och darmed fa presstdd, och att bli forstatidning
och dédrmed forlora presstodet.

Driftstodet riskerar dven att leda till att utbudet formas efter bidragskrite-
rier snarare dn lasarnas preferenser, eftersom tidningarna inte behver kon-
kurrera om lasarna och darmed annonsorernas pengar utan kan 6verleva
med hjalp av driftstdd. Detta illustreras genom det sakférhallande att tidn-
ingar som far driftstod tenderar att ha klart lagre intékter per exemplar som
trycks.

Det svenska driftstodet omfattar inte ndgon begransning i stodintensiteten i
det att stodet inte far Overstiga en viss procentsats av de totala driftskostna-
derna som tidningen i fraga har. Detta har noterats av Europeiska kommis-
sionen i en skrivelse fran den 7 november 2008 (D/54370). Avsaknaden av
en begransning av stodintensiteten medfor enligt Konkurrensverket att
tidningar som far stod inte har nagot incitament att effektivisera och ut-
vecklas, till nackdel for konkurrensen och inte minst konsumenterna.

Mot denna bakgrund finns det enligt Konkurrensverket starka konkurrens-
massiga och samhallsekonomiska skal for att begransa och reformera den
nuvarande omfattningen och formen av framfor allt driftstodet. Marknaden
har utvecklats under &ren och pa en marknad med ett varierat utbud av
medier som erbjuder nyheter och opinion kan det inte anses proportioner-
ligt att halla fast vid den ordning som rader.

Konkreta forslag till reformering av driftstédet

Driftstodet har enligt Kulturdepartementets skrivelse till Europeiska kom-
missionen utformats for att ge tidningar med lag hushallstackning ett
tillskott. Med en sadan utgangspunkt kan storstadsstodet enligt Konkur-
rensverket ifragasattas. Givet att tidningar med storre tackning lattare kan
komma i dtnjutande av annonsintékter finns det storre mojligheter for
storstadstidningar &n for landsortstidningar att pa andra vagar 4n genom
bidrag skaffa sig intakter.

Enligt departementspromemorian Nya villkor for presstidet (Ds 2008:25)

var en grundtanke med driftstodet till storstadernas morgontidningar nar
stodet infordes i borjan pa 1970-talet bl.a. att dessa tidningar i storre ut-
strackning &n andra dagstidningar informerade om rikspolitiska och ut-
rikespolitiska fragor och saledes viktiga ur en opinionsbildande aspekt.
Konkurrensverket anser, i likhet med vad Kulturdepartementet framforde

i promemorian, att synen pa storstadstidningarnas roll bor anpassas efter de
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marknadsforhallanden som rader. Enligt Konkurrensverket framstar det
inte som forsvarbart att behalla ett omfattande storstadsstod for att sdker-
stdlla mangfald i form av konkurrerande nyhetsspridare och opinions-
bildande medier i storstaderna. Behovet av statlig finansiering har minskat i
och med att t.ex. Internet bidrar till en omfattade nyhets- och opinionssprid-
ning och att saval gratisdistribuerade morgontidningar som lokala gratistid-
ningar har fatt en allt storre betydelse for nyhetsspridningen i storstiderna.
I storstdderna finns dessutom ett omfattande kundunderlag och foljaktligen
mojlighet till annonsintdkter som pa en fungerande konkurrensutsatt
marknad skulle utgora (ett tillrackligt) underlag for flera tidningars dver-
levnad.

Liknande resonemang aktualiserar dven en reformering av driftstodet till
lagfrekventa dagstidningar och hog- och medelfrekventa dagstidningar
som inte har Stockholm, Goteborg eller Malmo som utgivningsort. Av rap-
porten Presstodet — Effekter pa tidningsforetagens lonsamhet och konkurrens
(2009) framgér att ungefér 45 procent av tidningsforetagen har nagot drift-
stod. I genomsnitt motsvarar detta 65 procent av dessa foretags alla ovriga
intakter fran foérsaljning av prenumerationer, annonsutrymme, och annan
verksamhet. Med andra ord kommer tva tredjedelar av deras intdkter i form
av ett direkt stdd. Alternativt kan man saga att for varje krona som prenu-
meranter och annonsorer ar villiga att betala kommer det tva kronor i form
av driftstod. For ungefédr en sjattedel av alla tidningsforetag ar driftstodet
storre dn alla andra intdkter sammantagna och for en handfull dr det unge-
far dubbelt sa stort eller mer. Den nuvarande ordning leder till ineffektivitet
och snedvridningar och det finns goda grunder for att inféra en ordning
som begransar stodet till en fix andel av tidningens totala driftskostnader.

Konsekvenser

Det finns enligt Konkurrensverkets bedomning starka skal for regeringen
att reformera presstodet. En total avveckling av presstodet skulle, med ut-
gangspunkt fran uppgifter avseende ar 2007, innebara en arlig besparing pa
ungefdr 500 miljoner kronor, varav ca 430 miljoner kronor for driftstodet
och ca 70 miljoner kronor for distributionsstodet. Om driftstodet helt av-
skaffas finns det en pataglig risk att ekonomiskt svagare tidningar kommer
att forsvinna fran marknaden. En avveckling av stodet skapar & andra sidan
forutsattningar for en pa langre sikt effektiv konkurrens utan inslag av
snedvridande offentligt stod som rubbar marknadens mekanismer.
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Ett sétt att skapa balans mellan & ena sidan det kulturpolitiska syftet med
presstodet och de negativa effekter som ett statligt stod far pa konkurrensen
och forutsattningarna for en fri marknad ar att reformera och minska delar
av presstodet. Forslagsvis under en 6vergangsperiod om fem &r som mojlig-
gor anpassning for det foretag som tréffas av reformerna.

Storstadsstodet uppgar for narvarande till 131 miljoner svenska kronor. Om
storstadstidningarna skulle fa stdd i proportion till 6vriga tidningar torde
stodet uppga till ca 5 miljoner, dvs. en minskning med mer dn 125 miljoner
kronor.

Effekterna av ett fullstandig avskaffande av storstadsstddet kan inte med
sakerhet forutses. Vad galler Stockholm framstar det dock som troligt att
det stora antalet potentiella ldsare och annonsorer kan béra tva
konkurrerande morgontidningar.

En begransning av nivén pa stodet till en fast andel av tidningens produk-
tionskostnad kommer att sla hardast mot tidningar som har hoga pro-
duktionskostnader i relation till intdkterna. En realistisk bedomning ar att
flera sddana tidningar kommer att slas ut. En vég att lindra detta kan vara
att gradvis trappa ner den andel av tidningens kostnader som stodet kan
tacka. Det ar viktigt att podngtera vikten av tydlighet i ett sddant beslut. For
att de mest berorda tidningarna ska fa riktiga incitament att effektivisera far
det inte rada nagot tvivel om att stodet faktiskt kommer att trappas ner.
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3.15 Stark konkurrensen inom djursjukvarden

Konkurrensverkets forslag

Minska konkurrenssnedvridningen mellan statlig och privat djursjukvard genom att

- avskilja Jordbruksverkets producentroll frAn myndighetsuppgifterna inom djur-
sjukvarden,

- avveckla myndighetens djursjukvard for sallskapsdjur och héastar,
- underlatta for myndighetens veterinarer att starta egna foretag, och

- gora reglerna for bidragsberattigad djursjukvard at lantbrukare konkurrens-
neutrala s& att bidrag utgar oavsett vilken veterinar som anlitas av lantbrukaren.

P& marknaden for djursjukvard finns statliga aktorer och ett stort antal
privata veterindrkliniker som utgors av manga sma foretag. Den statliga
djursjukvarden bedrivs framst av Jordbruksverkets distriktsveterinar-
organisation (DVO), som pa arsbasis omsatter narmare 500 miljoner kronor.
Inom detta omrade rader fri etablering vid forutbestimda kompetens- eller
kvalitetskrav och prissattningen ar fri. Konkurrensen mellan DVO och
privata veterindrer utmaérks av stora problem och konflikter.

Jordbruksverket har bade en producent- och myndighetsroll inom djur-
sjukvarden. Det ar olampligt att forena afférs- eller kundrelationer med
myndighetsovning. Detta kan, oavsett om den konkurrensutsatta verk-
samheten drivs i offentlig eller privat regi, medfora intressekonflikter och
motverka en effektiv myndighetsutdvning. Denna dubbelroll ger dven
fordelar framfor privata konkurrenter. Har finns problemet med s.k. kors-
subventionering, vilket innebar att allmdnna medel som avsetts for myndig-
hetsuppgifterna kan anvandas for att subventionera DVO:s djursjukvard.
Olika former av offentligt stod som géller konkurrensutsatt verksamhet,
t.ex. for att finansiera investeringar, snedvrider konkurrensen.

Jordbruksverket och DVO far ett arligt bidrag av staten pa omkring 100 mil-
joner kronor. Bidraget dr inte transparent och syftet med bidraget och dess
fordelning pa olika tjanster eller prestationer har inte till fullo klargjorts.
Har vidcks dven fragor om bidragets forenlighet med EU:s statsstodsregler.

Det finns &dven ett statligt bidrag for djursjukvard (veterindrens reskostna-
der m.m.) som utgar till lantbrukare med s.k. avlagset boende. For att fa
bidraget ska lantbrukaren anlita en veterindr som uppfyller Jordbruks-
verkets foreskrifter eller regler. Dessa innebér att veterindrerna ska ha ett
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tjansteutbud och jourberedskap som liknar DVO:s verksamhet. Reglerna
gynnar framst DVO och snedvrider konkurrensen inom djursjukvarden till
nackdel for manga privata veterindrer. Reglerna kan dven motverka etable-
ring av veterindrer i glesbygd.

Konkurrensproblemen inom djursjukvarden har de senaste aren 6kat pga.
att DVO alltmer har borjat varda sallskaps- eller smadjur och héastar. Ut-
vecklingen ska ses mot bakgrund av lantbrukets minskande efterfragan pa
djursjukvard.

Den nuvarande foretagsstrukturen inom djursjukvarden, med en stark eller
dominerande stallning f6r Jordbruksverket och DVO pa manga regionala
och lokala marknader och kanske framst i Norrland, bor ses i ljuset av
statens langvariga satsning och investeringar i kliniker, stationer etc. inom
DVO samt organisationens konkurrensfordelar. Utvecklingen av den stat-
liga producentrollen p&d omradet har skapat otydlighet kring omfattningen
av det statliga dtagandet inom djursjukvarden och statens motiv att vara en
aktor pa en konkurrensmarknad.

En utgéngspunkt for att 16sa konkurrensproblemen bor vara statens rikt-
linjer for statsforvaltningen, som bl.a. anges i propositionen Statlig forvalt-
ning i medborgarnas tjanst (prop. 1997/98:136) och regeringens handlings-
program En férvaltning i demokratins tjanst (2000). Av dessa styrdokument
framgar att statens uppgifter ska renodlas och att konkurrensutsatt verk-
samhet inte normalt bor bedrivas i myndighetsform. Vidare bor uppgifter
som inte tillhor kdrnverksamheten avvecklas, bolagiseras eller 6verlétas till
annan huvudman.

Regeringen bor se 6ver Jordbruksverkets roller inom djursjukvéarden och
det statliga atagandet pa omradet. Myndighetsuppgifter — sdsom myndig-
hetsutévning och bestéllare av tjanster inom omradena for djursjukvéard,
djurskydd inklusive smittbekdmpning — bor klart skiljas fran produktion av
djursjukvard. Vidare bor det klargoras vilken djursjukvard som ska for-
behallas det privata naringslivet. Konkurrensverket anser att Jordbruks-
verket inte bor bedriva djursjukvard for séllskapsdjur och héstar.

Konkurrensverket har, i syfte att 16sa redovisade problem, stallt sig bakom
Veterindrutredningens huvudforslag i betankandet Veterindr faltverksamhet i
nya former (SOU 2007:24) om att privatisera DVO. Om forslaget inte genom-
fors bor overvégas att bolagisera Jordbruksverkets djursjukvéard inom DVO
bortsett fran myndighetsuppgifterna. Genom att i juridisk mening renodla
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statens ndimnda roller undanrdjs en vasentlig eller 6vervdagande del av
berdrda problem.

Fordelarna med att separera Jordbruksverkets myndighets- och bestéllar-
funktion fran producentrollen utvecklas i Konkurrensverkets yttrande
(dnr 503/2008) till Jordbruksdepartementet.

For att uppna en vil fungerande konkurrens inom djursjukvarden bor
forutsattningarna for att bilda mer &n ett bolag analyseras. Statsmakterna
bor dven underldtta for Jordbruksverkets veterindrer att starta egna foretag,
s.k. avknoppning.

I anslutning till foreslagen bolagisering bor prioriteras atgdrder som lang-
siktigt sdkerstaller att staten har en effektiv bestéllarfunktion vid kop av
tjansterna. I detta innefattas att stor vikt tillméts en effektiv uppfoljning
eller kontroll av uppdragstagarens gjorda dtaganden mot den statliga
bestallaren, dvs. Jordbruksverket.

Darutover foreslar Konkurrensverket att reglerna for bidrag for djursjuk-
vard till lantbrukare med s.k. avldgset boende gors konkurrensneutrala
med avseende pa vem som utfor efterfragade tjanster. Har bor galla att
bidraget ska utbetalas oavsett vilken veterindr som anlitas av lantbrukaren.

I omréden dar det inte finns ett tillrackligt eller onskvéart utbud av djur-
sjukvard pga. lag efterfradgan av dessa tjanster bor en utgangspunkt vara att
Jordbruksverket upphandlar tjansterna med stod av upphandlingsreglerna.
Paralleller finns hdr med transport- och kommunikationsomraden déar
staten upphandlat tjanster som inte kan tillhandahallas pa en marknad men
som ar nodvéandiga utifran samhallets behov.

Nar erfarenheter vunnits av den foreslagna separeringen av Jordbruks-
verkets uppgifter bor statsmakterna ta stallning till i vilken utstrackning
staten ska bedriva djursjukvard. Vid en fungerande konkurrens bor staten
inte vara en producent utan i stillet satsa pa en effektiv bestallar- eller
koparroll.

Konsekvenser

Konkurrensverkets forslag bor till overvagande del undanréja de konkur-
renssnedvridningar som finns inom djursjukvérden. Forslagen bor 6ka
marknadsaktorernas fortroende for Jordbruksverkets roll pa omradet och
underlatta eller 6ka incitamentet for etablering. Darmed skapas battre
forutsattningar for att uppna en vil fungerande konkurrens och en effek-
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tivare resursanvandning inom djursjukvarden till nytta for det allménna,
djurdgare och konsumenter.

Forslaget om att driva Jordbruksverkets djursjukvard i bolagsform kan
medfora vissa kostnader. Har finns paralleller med regeringens nyligen
foreslagna bolagisering av Véagverkets och Banverkets konkurrensutsatta
produktions- och konsultenheter (prop. 2008/09:23). I propositionen pekar
regeringen pa att det uppstar omstallningskostnader som géller personal
(utvecklingskostnader m.m.), nya IT-I6sningar och system samt upparbet-
ning av firmanamn, varumarke etc. Av propositionen framgar att det kan
vara svart att bestimma om det, utover sistnamnda kostnader, &r fraga om
merkostnader som kan direkt kopplas till bolagiseringarna. Kostnaderna for
t.ex. personal och IT-system kan helt eller delvis d&nda aktualiseras obero-
ende av bolagsbildning.
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3.16 Avskaffa reklamskatten

Konkurrensverkets forslag

Eliminera snedvridningar pad marknaden fér annonser genom att avskaffa reklam-
skatten.

Reklamskatten dr en punktskatt pa vissa former av annonser och reklam.

For annonser i periodiska publikationer, bortsett frdn periodiska annonsblad,
&r skattesatsen 3 procent. I vriga publikationer &r den 8 procent. Aven film-
reklam omfattas av reklamskatten. Dock omfattas inte tv- och radioreklam
eller reklam som pa nagot vis publiceras pa internet.

Skatt som betalats for annonser i sjalvstandig, periodisk publikation ater-
betalas upp till 50 miljoner kronor. I praktiken innebér det att mindre
publikationer ar befriade fran reklamskatt.

I sin befintliga form slar reklamskatten olika, beroende av medieslag och
publikation. En annons som publiceras i en stor morgontidnings pappers-
upplaga beskattas exempelvis hogre dn motsvarande annons publicerad i
samma tidnings natupplaga.

Reklamskatten har ocksa effekt pa handeln, vilket lyftes fram i reklam-
skatteutredningens slutbetdnkande Avskaffa Reklamskatten! (SOU 1997:53).
I praktiken &r det ar svart att beskatta annonser i publikationer som fors in
frén utlandet. Detta innebar att tryckerier utanfor Sverige far en fordel
framfor tryckerier i Sverige. Under senare ar har reklamskatten forandrats
pa ett sitt som gor det mindre intressant att trycka publikationer utom-
lands, varfor problemet har mildrats. Utredningen konstaterar aven att
reklamskatten inte dr mojlig att reformera péa ett sddant satt att den upp-
fyller de krav som bor stéllas pa en modern skatt.

Konkurrensverket anser darfor att reklamskatten bor avskaffas.

Konsekvenser

Ett avskaffande av reklamskatten kommer att eliminera snedvridningen
mellan olika annonsmedier och publikationer. Detta férvintas leda till en
mer effektivt fungerande marknad f6r annonser.

I rapporen Punktskattekontroll — mest reklam? (2006) konstaterar Riksrevi-
sionen att reklamskatten under 2004 inbringade ca 1 miljard kronor till
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statskassan. Sedan dess har riksdagen beslutat att undanta ytterligare
tidskrifter fran reklamskatt. Intaktsbortfallet fran denna forandring
uppskattades till 100 miljoner kronor. Ett fullstaindigt avskaffande av
reklamskatten skulle saledes rimligen leda till ett intdktsbortfall pa hogst
900 miljoner kronor.
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Kundrorlighet

Kundrdrlighet

Ingen marknad kan fungera vél utan aktiva kunder. Det ar darfor viktigt att
kunderna har tillracklig information om olika produkters egenskaper och
priser samt att det inte dr forenligt med stora omstallningskostnader att
byta leverantdr. Om konsumenternas mojlighet att gora fria och rationella
val begransas eller hindras, riskerar konkurrensen och marknadernas
effektivitet att forsamras.

4.1 Kundrorlighetens betydelse for konkurrens

Mojligheten f6r konsumenter att vilja bort en produkt, och da ha tillgang
till battre alternativ, kan manga génger vara det tydligaste uttrycket for
konsumenternas makt vid en fungerande konkurrens. De som far béttre
villkor genom att byta leverantor bidrar ocksa till att forbéttra situationen
for alla konsumenter.

Bristande kundrorlighet har direkt effekt pa slutkundspriset genom att det
begréansar priskonkurrensen. Detta beror pa att ett foretag inte kan locka till
sig tillrdckligt manga kunder genom att sdnka slutkundspriset. Konsumen-
ternas mojlighet att byta leverantor av olika varor och tjanster ar saledes av
stor betydelse for utvecklingen av vil fungerande marknader.

Regelreformer, ny teknik, nya tjanster och nya branscher ar exempel pa
forandringar som ger konsumenterna valméjligheter, men som ocksé inne-
bér att konsumenterna behdver ha tillgang till olika slag av information for
att kunna fatta bra beslut. Det galler inte bara uppgifter om priser, utan
aven om hur exempelvis tjansteinnehallet ser ut och om det finns krav pa
bindningstider for att teckna avtal. Kampen om kunderna gor att foretagen
satsar pa trohetsskapande avtal och bonussystem som kan lasa in konsu-
menterna. Utbudet kan bli svart att Overblicka, vilket forsvarar konsumen-
ternas mojlighet att gora vél underbyggda val. Manga konsumenter kanner
forvirring infor allt det nya och uppfattar det som mycket svart att vélja. En
viktig uppgift for det allmanna ar déarfor att skapa goda forutsattningar for
konsumenterna i rollen som marknadsaktor.
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4.2 Faktorer som paverkar kundrorligheten

Av en undersokning som Konsumentverket (2009) genomfort pa uppdrag
av Konkurrensverket framgar att det finns en uppsjo av svarigheter som
konsumenten stills infor vid valet eller bytet av leverantdr. I Konsument-
verkets undersokning fokuseras endast pa hinder som paverkar kunder i
egenskap av privatpersoner, dvs. konsumenter. Resonemangen kan dock
generaliseras till att d&ven galla kunder i egenskap av néringsidkare. I under-
sokningen fokuseras sarskilt pd marknader dér det framkommit att det
existerar hinder for kundrorlighet och dar konsumenterna manga ganger
befinner sig i ett kunskaps- och informationsmassigt underldage gentemot
naringsidkarna. Om inget annat anges dr exemplen himtade ur Konsu-
mentverkets rapport.

4.2.1 Tillgang till information

Att jamfora olika leverantorers erbjudanden kan vara svart, i synnerhet nar
det géller tjanster. Om konsumenterna inte har tillgang till relevant infor-
mation finns det risk for att konkurrensen hammas och att leverantdrerna
tar ut hogre priser an vad som annars vore fallet. Det kan vara tidsédande
och kostsamt for konsumenterna att samla in den information som behovs
for att de ska kunna bilda sig en uppfattning om utbudet pa olika markna-
der. Ett tydligt exempel dr att det inom tandvardsmarknaden ofta krédvs en
inledande undersokning innan tandlékaren kan ge konsumenten ett kost-
nadsforslag. Eftersom varje saddan undersékning kostar pengar forsvagas
konsumenternas incitament att uppsoka fler tandlakare for att fa kostnads-
forslag. Kunden kan alltsa finna det rationellt att sdtta ambitionen lagre an
att infor varje planerat kop gora en total genomgang av alla tankbara alter-
nativ for att fa fram det absolut basta valet. Det kan rdacka med att produk-
ten ar tillrackligt bra.

Ju hogre kostnaderna ar for att fa information om produktutbudet, desto

lagre antal producenter ar det rationellt for kunden att skaffa information
om. Producenternas mojlighet att utova marknadsmakt 6kar darmed och
forutsattningarna for fungerande konkurrens férsamras.

Av Konsumentverkets undersokning framgar att ett av de storsta hindren
for konsumentrorlighet inom elmarknaden (enligt Konsumenternas elrad-
givningsbyras bedomning) &r att konsumenter har bristande kunskaper
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om hur marknaden fungerar och att de upplever det som svart att jamfora
priser och olika erbjudanden pa marknaden. Bankmarknaden och mark-
naden for elektronisk kommunikation dr andra exempel dar prissattningen
av tjansterna ofta uppfattas som svarjamford och komplicerad.

Den snabba tekniska utvecklingen av IT och Internet som skett under de
senaste 15-20 aren har patagligt forbdttrat forutsattningarna for konsu-
menterna att bl.a. fa information om produkters egenskaper och kvalitet.
Det ar exempelvis majligt for konsumenter att via webbplatser, sdsom
www.elpriskollen.se, www.telepriskollen.se och www.minpension.se, f&
information och gora prisjamforelser pa olika marknader. Detta borde
foljaktligen ha bidragit till att minska informationsproblematiken och 6ka
konkurrensen inom olika marknader. Som framgar av Konsumentverkets
rapport dr dock problemet inte alltid att adekvat information saknas, utan
snarare att konsumenterna har bristande kunskap om var de kan hitta
informationen aterfinns. Detta kan leda till att konsumenterna blir passiva.

Konsumenter befinner sig ofta i ett kunskaps- och informationsmassigt
underldge gentemot naringsidkarna. Bristande information och forstaelse
for marknadens funktionssatt forsvéarar for konsumenter att gora de
jamforelser som krévs for val underbyggda val. Av Konsumentverkets
undersokning framgar att problemet &r vanligt forekommande inom bank-
och forsakringsmarknaden. Pensionssystemet och olika typer av pensions-
forsakringar ar for manga konsumenter svara att forsta och 6verblicka. Det
kan dessutom vara svart att jamfora olika produkter hos olika bolag och
kunskaperna om finansiella tjanster &r manga ganger bristande pga. pro-
dukternas komplexitet. Dessa forhallanden gor det svart att forsta rela-
tionen mellan pris och produkt, vilket innebar att konsumenter inte alltid
vet hur mycket de betalar, eller vad de betalar for. Det faktum att bolagen
dven anvander sig av olika berdkningsgrunder i de pensionsprognoser som
marknadsfors gentemot konsumenterna bidrar enligt Konsumentverket till
att ytterligare forsvara jamforelser mellan olika bolag.

Aven inom omradet for bank- och finanstjanster forefaller konsumenternas
bristande kunskaper om marknaden och dess funktionssatt utgora ett tyd-
ligt hinder mot kundrorligheten. Enligt Konsumenternas bank och finans-
byras bedémning bidrar detta manga ganger till att konsumenternas hand-
lingsutrymme begrénsas. Dessutom tycks konsumenter ha svart att over-
blicka utbudet av olika typer av tjanster, och férekomsten av méngdrabatter
forsvarar prisjamforelser mellan olika aktorer.
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Kostnaden for informationsinsamling &r delvis beroende av vilken typ av
produkt det handlar om. Det gar i detta sammanhang att skilja mellan sok-
varor, produkter som gar att sdka information om fore kopet, och erfarenhets-
varor, produkter vars kvalitet konsumenter kan bedoma forst efter konsum-
tionstillfallet. For att f3 kunskap om kvaliteten pa erfarenhetsvaror, sdsom
lakarbesok och frisortjanster, krdvs det att kunden provar ett antal olika
alternativ pa marknaden. Informationsproblemet tenderar darfor att vara
storre for erfarenhetsvaror an for sdkvaror.

Om kvaliteten pa en produkt inte avsldjas ens efter konsumtionen (eller
forst lang tid darefter), blir informationsproblemet an mer patagligt och
producenternas intresse for att leverera produkter med hog kvalitet mins-
kar kraftigt. Om branschens aktorer misslyckas med att sjdlva reglera kvali-
teten fOr att komma tillrdtta med informationsproblematiken, t.ex. genom
markning, kvalitetsforeskrifter eller ett eget kontrollorgan, kan det vara
motiverat for staten att svara for kvalitetsregleringen. For att astadkomma
vél fungerande konkurrens kan det i andra fall rdcka att staten ger ut an-
visningar, eller genom foreskrifter faststaller, hur produktionen ska ske
eller vilket slag av konsumentinformation som maste finnas. Sarskilt for
svaga konsumentgrupper, exempelvis patienter som ska vélja vardgivare,
kan det vara motiverat att en offentlig aktor samlar in och tillhandahaller
nodvandig information till konsumenterna. Om informationen inte ar
andamalsenligt utformad kan denna form av reglering emellertid leda till
samhallsekonomiska kostnader.

4.2.2 Inlasningseffekter och omstallningskostnader

Det kan ocksa vara forenat med betydande kostnader f6r konsumenter att
byta leverantor, s.k. omstéllningskostnader. I ekonomisk teori dr omstall-
ningskostnader ett samlingsbegrepp for kostnader som uppkommer for en
konsument vid byte fran en leverantor av en tjanst till en annan leverantor.
Sadana kostnader paverkar konkurrensen genom att konsumenten inte
kommer att byta leverantor pga. lagre priser sa lange prisskillnaden inte dr
storre an omstéllningskostnaden. Dessa s.k. inlasningseffekter kan resultera
i betydande vilfardsforluster i form av mindre produktion och konsumtion
samt hogre priser. Dessutom finns det risk for att omstéllningskostnaderna
motverkar intrdde pa marknader. Omstéllningskostnadernas negativa
effekter pa konkurrensen tenderar att vara mindre om marknadens tillvaxt
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dr snabb, eftersom det da finns ménga nya kunder som dnnu inte ar
uppbundna av konkurrenter.

Omstéllningskostnader finns i princip inom alla branscher, d&ven om kost-
naderna kan vara mer eller mindre betydande. Omstéllningskostnader kan
vara av engangskaraktar, exempelvis om konsumenten maste investera i ny
utrustning vid leverantorsbyte, eller utgoras av intradesavgifter av olika
slag. I sammanhanget kan ndmnas att det 4ven kan férekomma tekniska
hinder for att byta leverantor. Konsumenternas méjlighet att vélja olika
operatdrer och tjanster inom marknaden for elektronisk kommunikation
kan exempelvis begransas av hur utbyggd infrastrukturen inom omradet ar.

For konsumenter inom bankmarknaden som har 1&n med bunden ranta och
vill lagga om eller flytta dessa lan i fortid innebér ranteskillnadsersétt-
ningen en kostnad som kan bidra till en viss inlasning p4 marknaden. Aven
om en flytt av l&nen kan vara l6nsam har manga konsumenter inte
tillracklig information om vad réanteskillnadsersattningen innebaér, vilket
kan bidra till svarigheter att gora en korrekt bedomning av huruvida flytten
ar Ionsam eller inte.

Omstéllningskostnader kan dven vara ett resultat av bonussystem som en
leverantor tillampar. Exempelvis erbjuder ménga handelskedjor sina
kunder olika typer av bonussystem som ger rabatter vid framtida kop.
Eftersom byte av leverantor medfor att kunden gar miste om bonuspoang
kan sddana bonussystem ge kunderna starka incitament att anlita samma
leverantor flera ganger. En annan typ av trohetsskapande, som ar vanligt
forekommande inom t.ex. livsmedelshandeln, &r kundkort som kan kopplas
till ett konto med féormanlig rénta. Dessa kort kan som regel enbart anvan-
das for inkop vid kortutgivarens forséljningsstallen, vilket 6kar sannolik-
heten att konsumenten handlar hos denne aktor. Flygmarknaden é&r ytter-
ligare ett exempel p& en marknad dar bonussystem som riskerar att leda till
inlasningseffekter dr vanligt forekommande.

Det gar att anvédnda savél generell konkurrenslagstiftning som sérlag-
stiftning for att minska eller rentav eliminera vissa omstéllningskostnader.
Har kan exempelvis ndmnas att konkurrenslagen (2008:579) har tillampats
for att undanréja den konkurrensbegransning som SAS Eurobonussystem
for inrikesflyget under 1990-talet medférde nar marknaden genom regel-
reformering oppnades for konkurrens. Ett annat exempel ar inférandet av
nummerportabilitet inom teleomradet som bidragit till att underlétta byte
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av operatdr genom att en abonnent kan behalla sitt telefonnummer hos den
nya operatoren.

En annan typ av omstéllningskostnad som delvis redan behandlats &r de
sokkostnader som uppstar vid byte av leverantor. Konkurrensverket (2006)
har exempelvis uppmarksammat att konsumenter inom bankmarknaden i
relativt liten utstrackning byter leverantor av banktjanster, vilket till stor
del kan relateras till komplexiteten i tjansteutbudet och svarigheten f6r kon-
sumenterna att 6verblicka priser och villkoren pa marknaden. Om informa-
tionen till kunderna ér otillracklig eller svartillgénglig riskerar sokkostna-
derna att bli sa hoga att ett leverantdrsbyte inte upplevs som lénsamt. Den
potentiella vinsten av ett byte upplevs alltsa som allt {or liten i forhallande
till anstrangningen som kravs for att hitta ett billigare alternativ.

Konsumentverkets rapport indikerar dven att det krévs ett relativt stort
missndje for att konsumenter pa tandvardsmarknaden ska byta tandldkare.
Tandvardsmarknaden ar ett exempel pa en marknad dédr konsumenten
befinner sig i ett stort kunskapsunderldge gentemot producenten, vilket
beror pa att det saval fore som efter konsumtionstillfallet kan vara svart for
konsumenten att bedéma kvaliteten pa den tjanst som utforts. Detta ar
enligt Konsumentverkets bedomning en av de framsta orsakerna till varfor
inlasningseffekter uppstar pa denna marknad. Fér konsumenter som
upplever sig ndjda med sin nuvarande tandldkare, faller det sig naturligt att
stanna kvar. Att tjanster i storre utstrackning dn varor kdannetecknas av
denna typ av informationsasymmetri, kan vara en forklaring till varfor
konsumenter generellt sett tycker att det &r svarare att byta leverantor av
tjanster an varor.

4.2.3 Bindningstider och andra inlasningseffekter

Bristande information och férekomsten av omstéllningskostnader férsamrar
konsumenternas forutsattningar att gora val underbyggda val och leder till
att kundrorligheten forsvagas. I Konsumentverkets rapport konstateras att
varje marknad har sina specifika hinder for kundrorlighet, samtidigt som
det finns vissa faktorer som aterkommer inom flera marknader.

En av slutsatserna i rapporten &r att konsumenter ofta har bristande kun-
skap om innebdrden av avtal och avtalsvillkor. Inom exempelvis mark-
naden for elektronisk kommunikation leder det till att konsumenter ingar
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avtal med operatorer med langa bindningstider. Detta far en inlasande
effekt av konsumenterna pa marknaden, inte minst vid forséljning av abon-
nemang i saval butik som pa gator och torg. I sddana situationer upplever
konsumenter ofta en press att pa kort tid fatta ett beslut. Eftersom angerratt
saknas i dessa fall och avtalstiderna ofta ar 1danga, kan det fa tydliga nega-
tiva konsekvenser for konsumentnytta och kundrorligheten. Det bor dock
poangteras att kundrorligheten inom tele- och Internetomradet, enligt
Konsumenternas tele- och Internetbyrés bedémning, 6verlag ar god i
Sverige. En 6vervagande majoritet av dem som inte ndgon gang har bytt
operatOr anger att de dr ndjda med sin nuvarande operator och ser darfor
ingen anledning att byta.

Langa avtalstider uppmarksammas dven som ett hinder f6r kundrorlig-
heten inom t.ex. elmarknaden och inom forsékringsomradet. Konsument-
verket konstaterar att kortare bindningstider riskerar att leda till att de
initiala kostnaderna vid byte av operator eller forsakringsgivare stiger. Det
ar saledes oklart om kortare avtalstider i praktiken skulle forbattra forut-
sattningarna for konsumeter att vara aktiva pa dessa marknader.

I takt med den tekniska utvecklingen har majligheten att gora inkop via
Internet 6kat. Tack vare ldgre kostnader dn vid traditionell handel i fysiska
butiker tenderar priserna pa dessa produkter att vara lagre. E-handeln
skapar dven forutsattningar for ett storre utbud och kan fungera som en
prispress for 6vrig handel. Problemet dr dock att madnga konsumenter for-
knippar handel 6ver Internet med en viss osdkerhet. Det tycks exempelvis
finnas en viss radsla for att raka ut for bedragerier och konsumenterna &r
osdkra pa vilka uppgifter som kan lamnas ut via Internet. Denna osakerhet
skulle enligt Konsumentverkets bedomning kunna reduceras genom en
tydligare och mer riktad information inom omradet.

Ett annat problem som uppmaérksammas av Konsumentverket ar att lag-
stiftningen som galler f6r resor som inte omfattas av lagen (1992:1672) om
paketresor uppfattas som otydlig for konsumenterna. Trots att det finns be-
stimmelser, exempelvis genom Europaparlamentets och radets forordning
(EG) nr 261/2004, kan konsumenterna uppleva problem vid reklamation av
sadana resor. Problemet &r sarskilt vanligt vid resor med flera flygbolag, s.k.
delad flygning. For narvarande saknas effektiva sanktioner mot bolag som
inte lever upp till de bestimmelser som finns. Som en konsekvens av
osdkerheten kring konsumentrétten inom omradet finns det risk for att
kundrorligheten forsamras genom att konsumenterna valjer valbekanta

200 Atgérder for battre konkurrens - forslag



Kundrorlighet

flygbolag som de uppfattar som tryggare, trots att det finns béttre alternativ
att tillga. Tydligare regler och effektivare sanktioner inom omradet kan
bidra till att starka konsumentens stillning och darmed foérbattra konkur-
rensen.
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4.3 Infér en samlad konsumentportal

Konkurrensverkets forslag

Oka konsumenternas mojligheter att gora rationella val genom att skapa en samlad
webbplats fér konsumentinformation.

Konsumenterna har en viktig roll att spela for att uppna val fungerande
marknader. Konsumenternas strdvan att soka de bésta alternativen utifran
faktorer som kvalitet och pris &r en viktig drivkraft for att konkurrensen ska
fungera val. Konsumenter stélls emellertid infOr svara valsituationer i
samband med att marknaderna blir alltmer komplexa och tillhandahaller ett
alltmer omfattande varu- och tjansteutbud. Det kan dérfor vara svart som
konsument att fatta s& bra beslut som vore 6nskvart.

Olika konsumentundersokningar har visat att konsumenterna har délig
information om tjanster och varor samt vilka valmgjligheter som finns.
Nuvarande informationsatgéarder bedoms déarfor inte som tillrackliga. Nar
informationen brister fungerar inte de styrmekanismer som ska rada pa
en marknad. En viktig uppgift for det allméanna ar darfor att skapa goda
forutsattningar for konsumenterna i rollen som marknadsaktorer. Lik-
som ocksa tidigare utredningar kommit fram till, bl.a. Den framtida konsu-
mentpolitiken (Ds 2004:51), behovs det ett 6kat statligt engagemang nar

det géaller konsumentinformation. Exempel pa statliga engagemang for
béttre konsumentinformation finns i Storbritannien i form av webbplatsen
www.consumerdirect.gov.uk och i Norge i form av www.finansportalen.no.

Genom att skapa en samlad webbplats for information till konsumenterna i
en s.k. konsumentportal forenklas konsumenternas informationsinhamt-
ning. Konkurrensverket bedomer att det behovs en konsumentportal i
statlig regi som kan utgora en inkorsport for konsumentinformation. Staten
bor ansvara for att utveckla portalens tekniska losningar och struktur samt
skapa en organisation for det dagliga driftsansvaret.

Nar konsumenterna vet att det finns en central webbplats dit de kan sdka
sig for att fa information, blir det ocksé enklare for dem att hitta relevant
information. Ett exempel pa en sddan webbplats ar Nuteks Féretagarguiden
med information, t.ex. i form av en interaktiv checklista, till den som vill
starta och driva foretag. Ett vdl fungerande informationssystem for konsu-
menterna kan med férdel bygga pa en samverkan mellan olika organ och
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myndigheter i privat och offentlig samverkan. Det finns ockséa redan
enskilda aktorer med branschvisa webbplatser, som t.ex. Post- och tele-
styrelsens Telepriskollen, Konsumenternas bank- och finansbyré, elrad-
givningsbyra och forsdkringsbyra som en konsumentportal skulle kunna
hénvisa till.

Portalen bor fokusera pa tjanster som konsumenterna behéver mycket in-
formation om. Intressanta hushallsnara omraden som skulle kunna utveck-
las i en konsumentportal &r férsakringar, bank- och finans, el och tele. I och
med den nya lagen om valfrihet inom hélso- och sjukvarden kan det da
ocksa vara intressant att inkludera dven denna sektor. Det handlar om att
skapa en webbplats dar lattillganglig information samlas som underlattar
rationella konsumtionsval pa de aktuella omradena. Det kan vara allman
information om t.ex. konsumentrattigheter, vdgledning och rdd om hante-
ring av klagomal och tvistlosning, men ocksa fler och foérfinade 6versikter,
olika checklistor och sjéalvhjalpsverktyg. Pa portalen bor ocksa utbildnings-
material finnas for nedladdning. Syftet med webbplatsen bor dock inte vara
att formedla prisinformation. Ansvaret for prisinformation bor i forsta hand
vila p& marknadens aktorer, antingen pa foretagen som erbjuder tjansterna
eller andra som erbjuder 6versikter.

Ett sarskilt omrade som uppmaéarksammats i flera undersdkningar &r beho-
vet av relevant information och utbildning om finansiella tjanster. Utma-
ningen ligger i att kunna orientera sig pa en marknad med nya och fler
specialiserade och komplicerade produkter samt att kunna valja ut relevant
information. I praktiken betyder det att konsumenten far d4gna mycket tid
och kraft at att hitta och sammanstalla erbjudanden om tjanster och villkor
fran en mangd olika kéllor. Finansomradet bor déarfor utvecklas sarskilt i en
konsumentportal, som innehaller en samlad 6versikt 6ver finansiella tjans-
ter och produkter och som kan ge konsumenterna en kontinuerlig och
sammanhaéllen information om villkor och kostnader. For att underlatta for
en kund att byta bank skulle den ocksd kunna innehalla en bytesservice-
funktion i form av en webbaserad steg-for-steg-guide, som informerar om
hur kunden rent praktiskt ska ga tillvdga for att byta bank, (se forslag 4.5).
En portal for finansomradet har ocksa overvagts av Finansinspektionen i
rapporten Aktionsplan fér smaspararna — en handlingsplan i tio punkter (2007c)
for att ta fram relevant information och utbildningsmaterial, presentera
detta och forbéattra konsumenternas forutsittningar att hitta, forsta och
utnyttja informationen.
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Konsekvenser

Konsumentverket har pa uppdrag av Konkurrensverket genomfort en
kartldggning av kundrorligheten inom ett antal hushéllsnira varu- och
tjansteomraden, sdsom tele- och internettjénster, el, forsakringar samt bank-
och finanstjanster. Av undersdkningen som presenteras i rapporten Kund-
rorlighet — exempel pé hinder for konsumenter inom nagra viktiga marknader
(2009) framgar att konsumenterna genomgaende har bristande information
om vilka valmdgjligheter som finns. Denna bristande kunskap riskerar att
skapa en inldsning och hindra konsumenternas rorlighet p4 marknaderna.
Undersokningen visar ocksa att ménga konsumenter upplever det som
svart att veta var de kan fa information eller att information inom ett visst
omrade finns pa alltfér manga stéllen. Manga konsumenter upplever det
dérfor som tidsddande och kostsamt att samla in den information som
behovs i en sarskild valsituation.

En malsédttning med en konsumentportal dr naturligtvis att gora konsumen-
terna medvetna och kunniga. Det dr nddvandigt att konsumenterna har
tillracklig information om olika produkters egenskaper och priser for att
kunna gora rationella val. Da kan enskilda konsumenter paverka priserna
och produktionen och forbattra marknadens funktionssatt till nytta for hela
konsumentkollektivet. Utan konsumenter som ar aktiva, kritiska och val-
informerade kan ingen marknad fungera bra. En slutsats som Konsument-
verket drar av undersokningen ar att en konsumentportal skulle minska
konsumenternas sokkostnader, vilket i férlangningen skulle leda till en
Okad kundrorlighet pé flera marknader.

En central och samlad konsumentportal gor det ocksa mojligt att renodla
informationen till konsumenterna, genom ett forum som ger neutral infor-
mation utan direkt koppling till branscher eller enskilda leverantorer. Pa
det séttet kan konsumenten lattare fa tillgang till oberoende information
som underlattar for dem att gora rationella val.
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4.4 Forbattra kundrorligheten pa elmarknaden

Konkurrensverkets forslag

Stark konsumenternas stallning p& elmarknaden genom att
- snarast infora mgjlighet for timbaserad métning av el for alla elkunder,

- initiera en utredning om hur en konkurrensutséttning av marknaden for méatning
av el kan genomforas,

- ge Energimarknadsinspektionen i uppdrag att via éverlaggningar med bran-
schen, alternativt genom lagstiftning, fa till stand en avveckling av de s.k.
tillsvidareavtalen, och

- flytta skattskyldigheten for konsumenternas elskatt fran elhandelsforetaget till
natféretaget.

Viktiga forutsattningar for en val fungerande slutkundsmarknad ar bl.a. att
kunderna ar vilinformerade, aktiva och inte upplever nagra hinder att vélja
och vid behov byta elhandelsforetag. En effektiv slutkundsmarknad kraver
regelverk, tekniska l6sningar och avtalsformer som stodjer en dkad flexi-
bilitet hos elkunderna.

For narvarande finns det endast krav pa arsvis avlasning av elforbruk-
ningen for majoriteten av kunderna. Fran den 1 juli 2009 ar kravet dock att
alla elkunder ska ha minst manadsavldsning. Avsikten hdarmed é&r att starka
kopplingen mellan elanvandning och fakturering samt ge elkunderna for-
battrad information om sin elanvandning. Den forbéttrade informationen
ska bl.a. bidra till en 6kad rorlighet pa elmarknaden och goéra konsumen-
terna medvetna om sin elkonsumtion for att pa sa sitt 4ven fraimja energi-
effektivisering och energibesparing. Manadsmatning ger vissa mojligheter
att anpassa elanvandningen efter prisaindringar mellan manader. For att
hushall och smaforetag ska bli mer medvetna om kortsiktiga prisvariationer
och anpassa sin forbrukning dérefter kravs dock ytterligare regelreforme-
ring samt produkt- och avtalsutveckling vad géller méatning, avrakning och
prissattning av el. For hushallen finns storst potential till kortsiktig efter-
frageflexibilitet framfor allt genom att anpassa uppvarmning och varm-
vattenproduktion i eluppvarmda villor.

Med timmaétning av el blir det mojligt med mer avancerade avtalsformer
dér elkunderna kan reagera pa timvisa prisskillnader pa elborsen eller
erbjudas bestamda priser vid olika tillfallen 6ver dygnet och anpassa sin
forbrukning dérefter. Priserna pa elborsen ar ofta hoga vid forbruknings-
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toppar med hard belastning pa elndtet. En mer flexibel efterfragan hos
elkunderna skulle darfor dven vara positiv for effektbalansen, ge effektivare
anvandning av nétet och darigenom minska behovet av utbyggd nat-
kapacitet.

Elkunder med ett abonnemang pa minst 63 ampere (stora foretag, industri)
dr sedan 2006 timavrdaknade och kan ddrmed redan nu erbjudas kontrakt
baserade pa timpriser. Elkunder med ett abonnemang upp till 63 ampere
(hushall, sma foretag) ar ddremot som regel schablonavrédknade och méoter
inte spotmarknadens timpriser. Mojligheterna att skapa utokad efterfrage-
flexibilitet for fler elkunder genom timvis métning har diskuterats i ett antal
propositioner. I prop. 2002/03:85 konstaterades att det inte var ekonomiskt
forsvarbart att stélla krav pa att alla kunder vid den tidpunkten gick 6ver
till timavldsning. Den bakomliggande utredningen gjordes dock for ungefar
atta ar sedan och eftersom pris- och teknikutvecklingen p& marknaden for
elmaétare har varit betydande finns skél att anta att en ny utredning skulle
resultera i en annan slutsats. For att snarast mojligt infora timméatning dven
for de mindre elkunderna talar inte minst att en majoritet av de nya fjarr-
avlasta elméatarna som installerats for att klara 6vergangen till manads-
matning den 1 juli 2009 dven klarar timvis matning. Merkostnaden for ett
eventuellt utokat krav géllande timavlasning for samtliga kunder torde
déarfor bli begransad jamfort med tidigare.

I prop. 2007/08:1 diskuteras bl.a. elkundernas efterfrageflexibilitet. Det slas
fast att det dar mer kostnadseffektivt att forsoka utnyttja denna flexibilitet 4n
att 6ka produktionskapaciteten for att hantera tillfalliga problem med
effektbalansen. En forutsattning for 6kad efterfrageflexibilitet ar dock att
maétningen av hushallens elforbrukning sker tillrackligt ofta.

Konkurrensverket anser mot denna bakgrund att timmatning ska kunna
erbjudas samtliga elkunder s& snart som mgjligt. Energimarknadsinspek-
tionen bor fa i uppdrag att foresla de forandringar i regelverk etc. som
behovs for att kunna garantera en mojlighet till timmaétning for samtliga
elkunder. For de elkunder som nu redan i samband med manadsavlas-
ningsreformen har fatt installerat métare med mdjlighet till avldsning varje
timme bor nétforetagen omgaende understodja med matdata for elhandels-
foretag som vill erbjuda sina kunder avtal med differentierade priser — for
exempelvis vardag/helgdag, dag/natt eller andra prisavtal ner till priser
baserade pa Nord Pools spotpriser per timme. En 6vergangsperiod bor
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faststéllas fOr att de nétforetag som dnnu inte installerat métare som klarar
timvis méatning ska kunna uppgradera sin teknik.

Konkurrensverket anser harutover att liberaliseringen av elmarknaden bor
fortga. En del av det nuvarande natmonopolet, som inte nddvéandigtvis
behover betraktas som en monopolverksamhet, och som dérfor kan vara
lamplig att konkurrensutsattas, dr marknaden for métning av el. Denna
marknad har exempelvis nyligen 6ppnats for konkurrens i Tyskland. Det
framsta skalet till en marknadsoppning &r att effektivisera marknaderna for
matare och métartjanster och att sékerstilla en god produkt- och marknads-
utveckling, bl.a. f0r att fraimja utvecklingen av nya elavtal och darmed bidra
till en 6kad kundrorlighet. En utvecklad marknad for méatning av el kan
dven viantas framja utvecklingen av verktyg for att understddja olika former
av energieffektivisering som efterstrdvas i bl.a. EG:s energieffektiviserings-
direktiv (2006/32/EG). Den typ av métare som behovs for detta andamal ar
s.k. realtidsmatare. Dessa mater i princip forbrukningen varje sekund, vilket
ger kunderna exakt 6verblick over sin energiforbrukning och dess kostna-
der. Endast en 6ppen och konkurrensutsatt marknad kan ge de rétta incita-
menten att utveckla innovativa mattjanster med tydlig inriktning pa el-
kundens behov. Darfor bor en process initieras for att konkurrensutsatta
den svenska marknaden f6r métning av el.

Existerande natforetag bor sannolikt ha ett fortsatt ansvar for att méta el-
forbrukningen for elkunder som inte valjer att utnyttja nya matartjanster.
Installation av dessa nya typer av matare kommer att ske pa bestallning av
de elkunder som viljer att utnyttja dessa utokade tjanster som tillhanda-
halls av nya mattjanstforetag, eller av nuvarande natforetag. Pa sikt kan
denna typ av maétare férvantas bli installerade pa ett kostnadseffektivt satt i
samband med nybyggnation eller renovering av fastigheter och de kan
ocksd komma att utgora en integrerad del i framtida nya varmeanldgg-
ningssystem etc. Med konkurrensutsatta marknader for matare, matar-
tjdnster, energieffektiviseringstjanster och uppvarmningssystem kommer
det att finnas naturliga och marknadsstyrda incitament att utveckla och
eventuellt integrera dessa marknader i en riktning som ger konsumenterna
storsta majliga nytta. Detta kommer att stimulera 6kad kundrorlighet.

Svenska elkunder ar forhallandevis aktiva och byter elhandelsforetag rela-
tivt ofta i ett internationellt perspektiv, men mer vinster finns att uppna
med ytterligare forbattrad kundrorlighet. For detta kréavs bra och lattill-
ganglig information om vilka alternativ marknaden erbjuder. Dessutom
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kravs att den information som elhandlare ger pa fakturor, webbplatser etc.
ar tydlig och pa ett enkelt satt mojliggor jamforelser mellan alternativa
elhandlare.

De elkunder som inte aktivt utnyttjat marknadens mojligheter har normalt
ett s.k. tillsvidareavtal med sitt elhandelsforetag. En kund som flyttar utan
att aktivt teckna nytt avtal far sin el levererad av en anvisningsleverantor
som oftast dr knutet till det lokala nétforetaget. Anvisningsleverantorer
tillampar som regel tillsvidareavtal. Jimfort med andra avtal som foretagen
erbjuder har tillsvidareavtalen historiskt visat sig ge det hogsta elpriset for
kunden. Atgarder for 6kad kundrorlighet ar darfor sarskilt viktiga for
kunder som fortfarande har tillsvidareavtal.

Konkurrensverket anser emellertid att tillsvidareavtalen har fa fordelar

for elkunderna. Aktiva och informerade kunder véljer ocksa bort denna
avtalsform. Erfarenhetsmassigt har det samtidigt visat sig att, trots ett ofta
vasentligt hogre pris, finns det ett stort antal kunder som ligger kvar under
denna typ av avtal. Konkurrensverket anser darfor att Energimarknads-
inspektionen bor ges i uppdrag att via 6verlaggningar med branschen,
alternativt genom lagstiftning, fa till stand en avveckling av tillsvidare-
avtalen for kunder som inte aktivt valt elhandelsforetag. I stdllet bor avtal
motsvarande nuvarande spotprisavtal erbjudas, dvs. avtal med starkare
koppling till Nord Pools manadsmedelpris.

Ett forslag som tidigare forts fram galler 6verflyttning av skattskyldigheten
for elskatt frdn elhandelsforetag till natdgare. Prisjamforelser mellan
elhandelsforetag kan i vissa fall forsvaras genom att det finns regionala
skillnader i elskatten. Det problemet skulle foérsvinna om det i stallet var
nétforetagen som var skattskyldiga for konsumenternas elskatt. I dvriga
nordiska lander &r det nétforetagen som har denna skattskyldighet.

Konsekvenser

Vil informerade och aktiva kunder ar en forutséttning for en vél funge-
rande elmarknad. Aktiva kunder bidrar till en 6kad konkurrens och en
effektivare marknad genom att foretag som inte anpassar sina produkter
efter kundens behov och 6nskemal konkurreras ut. Timmaétning mojliggor
nya avtalsformer dér elkunderna kan reagera pa prisskillnader pa elborsen
och kan anpassa sin forbrukning darefter. Det innebar fordelar fran effekti-
vitets- och konkurrenssynpunkt och elkunderna kan ge tydliga signaler till
marknaden om att 6kade priser leder till minskad forsiljning. Det minskar
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dven mdajligheterna for marknadsaktorer att utova marknadsmakt och
starker konsumentens stéllning p& marknaden.

Genom att bryta ut marknaden f6r métning av el fran nuvarande ndtmono-
pol kan bittre forutsittningar for en innovativ utveckling av matare och
maétartjanster skapas. Ett omrade som exempelvis kan vantas utvecklas ar
realtidsmétning. Férutom de fordelar som ovan tillskrivs timmaétning ger
realtidsmétning betydande mojligheter for kunder att fa 6verblick och
kontroll 6ver sin elkonsumtion. Hushallen ges underlag for att dndra sitt
beteende nar de gors uppmarksamma pa hur elférbrukning och elkostnad i
detalj paverkas av olika elektriska apparater. Realtidsmétning kan darmed
dven bidra till att utveckla olika typer av tjanster for energieffektivisering.
Med denna typ av métning kommer konsumenterna att fa mer kunskap att
vidrdera vilken typ av elavtal som passar dem bast och det kommer dérfor
aven att stimulera kundrorligheten pad marknaden.

En 6kad kundrérlighet gynnar framfor allt de kunder som fortfarande har
tillsvidareavtal. Dessa kunder har inte aktivt utnyttjat marknadens méjlig-
heter utan ligger kvar som elkund hos det anvisade elhandelsforetaget som
oftast ar knutet till det lokala natforetaget. Tillsvidareavtalen har fa fordelar
for kunden och har historiskt visat sig ge det hogsta elpriset for kunden.
Denna avtalsform bor darfor avvecklas.

Med battre information och tydliga elfakturor skapas battre forutsattningar
for alla kunder att gora relevanta jamforelser mellan elhandlarnas priser.
Pa sa satt kan fler kunder vara aktiva genom att vélja ett annat av mark-
nadens alternativa elavtal och bidra till en battre fungerande slutkunds-
marknad for el.

Prisjamforelser mellan elhandelsforetag skulle underlédttas om det i stéllet
var ndtféretagen som var skattskyldiga for konsumenternas elskatt. En
overflyttad skattskyldighet skulle ocksa innebara en harmonisering med
vad som galler i 6vriga nordiska lander. Darmed underléttas processen att
skapa en gemensam nordisk slutkundsmarknad. Aven denna forandring
skulle kunna bidra till en 6kad transparens och en 6kad kundrérlighet pa
elmarknaden.

210 Atgérder for battre konkurrens - forslag



Kundrorlighet - forslag

Atgirder for battre konkurrens - forslag 211



Kundrorlighet - forslag

4.5 Underlatta privatpersoners byte av bank

Konkurrensverkets forslag

Underlatta privatpersoners byte av bank genom att inféra krav pa en s.k. bytes-
service i regelverket for finansiella tjanster.

Aktiva konsumenter &r en forutsattning for en vil fungerande marknad.
Forhallanden som hindrar konsumenternas rorlighet begransar konkur-
rensen. Det ar darfor viktigt att undanrdja hinder som begransar kundernas
mojligheter att fritt byta leverantor eller flytta sitt kapital mellan olika fore-
tag pa de finansiella marknaderna. Sarskilt intressant ar fragan om att for-
enkla for konsumenter som overvager att byta bank, bl.a. med avseende pa
betalningsférmedling och det arbete som detta ar forenat med.

En undersokning som utférts av Mankila och Gamble (2009) visar att ca

16 procent av konsumenterna har flyttat ett eller flera bankengagemang
under den senaste tredrsperioden. Motsvarande siffra ar 2001 var 14 pro-
cent. Det ar alltsa fortfarande ovanligt att flytta ett etablerat bankengage-
mang till en annan bank. Flera undersdkningar har kunnat konstatera att en
anledning till att kunder avstar fran att byta bank ar att de saknar kunska-
per om hur det egentligen gar till och upplever bankbytet som besvérligt
och komplicerat - nagot som kan skapa inlasningseffekter. Det finns
emellertid undersokningar som visar att konsumenterna numera i hogre
grad &n tidigare anvander sig av flera banker eller finansiella institut.
Exempelvis framgar det av Svenska Bankforeningens arliga undersokning
Allménhetens syn pa bankerna (2008) att andelen som anvénder sig av en enda
bank eller annat finansiellt foretag har minskat fran 55 procent 2007 till

49 procent 2008.

Léag kundrorlighet behover inte nédvandigtvis vara ett problem utan kan
vara ett tecken pa hog kundtillfredsstallelse och att manga kunder har fler
dn en bankkontakt. Oavsett detta dr det viktigt att konsumenterna har moj-
ligheten att byta bank utan hinder sa att till och med mycket néjda kunder
kan tdnka sig att overvéga att byta bank om andra finansiella aktorer
erbjuder battre erbjudanden.

Konkurrensverket foreslar att det infors ett krav pa en forpliktigande rutin
for byte av bank, s.k. bytesservice, i regelverket for finansiella tjanster. En
sadan rutin utarbetas ocksé for ndrvarande inom branschen. For att under-
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latta for en kund att byta bank har Svenska Bankforeningen framfort att
man tillsammans med sina medlemsbanker utarbetat en férbattrad rutin for
byte av bank fran och med den 1 juni 2007. Att byta bank ska enligt denna
rutin som regel inte ta mer dn tre bankdagar. European Banking Industry
Committees (EBIC) tillkdnnagav den 1 december 2008 en sjélvreglerings-
atgard for att underlatta bankbyten for konsumenter. EBIC:s medlemmar
ska koordinera implementeringen av bankbyteskoden genom de nationella
branschorganisationerna till den 1 november 2009. Svenska Bankforeningen
har ocksa inlett ett arbete med att se 6ver den svenska rutinen for byte av
bank for att anpassa denna till den europeiska koden. Efter ett ar ska enligt
Bankfodreningen en utvarderingsprocess utforas i samarbete med en konsu-
mentorganisation eller annat oberoende organ eller myndighet.

Konkurrensverket bedomer att storre kundrorlighet kan stimuleras genom
att infora enkla rutiner kring konsumenters administrativa hantering av
bankbyten. En sadan forenkling &r att utveckla en bytesservicefunktion i
form av en webbaserad steg-for-steg-guide, som informerar om hur kunden
rent praktiskt ska ga tillvaga for att byta bank. En sddan bytesfunktion kan
placeras i och administreras genom en offentlig konsumentportal, se avsnitt
4.3 eller placeras hos och administreras av branschen.

Exempel pa webbplatser med samlad konsumentinformation om finansiella
tjanster och service for bankbyte finns fran flera lander. Financial Services
Authority (FSA) i Storbritannien erbjuder pa sin webbplats utforlig pedago-
gisk information riktad till konsumenter som vill utvdardera och jamfora
olika bankers tjansteutbud och villkor. P4 webbplatsen www.fsa.gov.uk kan
konsumenten exempelvis finna information om avgifter och fa vagledning

vid byte av bank.

I Norge finns www.finansportalen.no, som drivs i statlig regi. Portalen ar en
informationsldsning som samlar in och stiller samman information om
olika varor och produkter pa den norska finans- och forsakringsmarknaden.
Initiativtagare ar Kredittilsynet, Forbrukerombudet och Forbrukerradet
samt Finansdepartementet. Norska staten har avsatt pengar for att utveckla
och etablera finansportalen. I portalen finns en méngd erbjudanden sam-
lade om inl&ningsrédntor, boldn och erbjudanden om vardagliga banktjanster
fran landets 6ver 150 banker. Portalen innehaller ocksa en bytesservice.
Bytesservicen bygger pa en branschéverenskommelse om s.k. Interbank-
regler som samordnar bankernas uppférande sinsemellan vid kunders byte
av bank. Genom bytesservicen kan kunden p&borja bankbytet genom att
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kontakta den nuvarande banken eller den nya banken for att efterfraga
béttre villkor. Har kunden redan bestamt sig for att byta bank kan
processen ocksa paborjas via bytesservicen pa portalen genom att kunden
kontaktar den nya banken. Genom fullmakt kan den nya banken hjélpa till
med att flytta 6ver t.ex. saldon eller lan.

Det finns ocksa exempel pa initiativ fran branschen sjalv for att férenkla
kundernas byte av bank. I Nederlanderna har bankernas branschforening -
Nederlandse Vereniging van Banken - utarbetat en bytesservice som kallas
Interbank Switch Support Service (ISSS eller Overstepservice). Malet att ge
god service at kunder som vill byta bank, allt for att 6ka kundrorligheten
och sianka byteskostnaderna. En avgorande aspekt dr ocksa att garantera
kundens betalningsflode. ISSS tar hand om all nodvéandig kommunikation
och byten, t.ex. ndr det géller autogiro, genom en sérskild funktion kallad
Interpay Clearing House. Bytesservicen anvdndes under de tre forsta aren
av omkring 175 000 kunder. En liknande service finns dven pa Irland i the
Personal Account Switching Code som &r en uppgorelse mellan bankerna
om bytesservice och som dvervakas av branschorganisationen The Irish
Bankers Federation. Sedan starten 2005 har 6ver 60 000 kunder anvéant
bytesservicen.

Konsekvenser

En effekt av att utveckla en neutral och forenklad bytesservice ar storre
kundrorlighet och ddarmed 6kade mdjligheter f6r mindre och nya aktorer att
ta kunder fran etablerade aktorer pa bankmarknaden. Frdgan om aktiva val
ar betydelsefull fran konsumentsynpunkt. Hushallen kan spara pengar pa
medvetna och aktiva val mellan konkurrerande leverantorer. I rapporten
Consumer’s view on switching service providers (2009) konstaterar Europeiska
kommissionen att det mer sdllan dr prisokningar pa marknader dér kund-
rorligheten dr god dn pa marknader déar konsumenterna sallan byter
leverant6r. Man konstaterar ocksa att de som fér béttre villkor genom att
byta leverantdr dven bidrar till att forbattra situationen for konsument-
kollektivet som helhet.

Tidigare undersokningar om kundrérlighet har visat att konsumenterna
byter leverantor av banktjanster i ganska liten utstrackning. Vid andra
langsiktiga affarsrelationer mellan konsumenter och néringsidkare, t.ex.
elleveranser, teletjanster eller forsakringar, ar det vanligare med leveran-
torsbyte. Exempelvis dr bytesfrekvensen ndstan dubbelt sa hog pa for-
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sakringsmarknaden jamfort med pa bankmarknaden. Det ar viktigt att ge
konsumenterna majligheten att byte bank utan hinder sa att till och med
mycket ndjda kunder kan tanka sig att overvaga att byta bank om det finns
battre erbjudanden ndgon annanstans pa marknaden.
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4.6 Infor investeringskonton fér fondsparande

Konkurrensverkets forslag

Oka kundrorligheten pa fondmarknaden genom att inféra investeringskonton for
fondsparande.

Fondsparare har ett stort utbud av fonder att valja mellan fran ett stort antal
aktorer. Det gynnar konsumenterna nar de ska vélja fond. Konkurrensen for
nysparande i fonder fungerar vdl medan det finns inldsningseffekter i dldre
sparande pga. kapitalvinstbeskattningen vid fondbyte.

Konkurrensen pa fondmarknaden hammas av att rorligheten ar lag bland
fondsparare. Stora upparbetade stockar av fondsparande tenderar att forbli
hos fondbolag som dgs av de fyra bankerna och har en konserverande effekt
pa bankernas stora marknadsandelar. Bankernas distributionsnat har dock
under de senaste aren minskat, i takt med att anvandandet av Internet okat
och att andra aktorer med stora kundbaser etablerat sig i branschen. Mark-
nadsandelen for de fyra storsta bankernas fondbolag har minskat kraftigt
under 2000-talet som en foljd av 6kad konkurrens, men den utgér fortfa-
rande omkring 65 procent.

Inlasningseffekterna bestar av att konsumenterna inte byter fonder i den
utstrdckning de skulle gora om de slapp att betala kapitalvinstskatt pa sin
forsdljning vid fondbytet. Agaren av en fondandel beskattas nér andelen
sdljs. Skatten dr densamma som den skatt som uppstar vid ett direkt dgande
av vardepapper (30 procent). Eftersom ett fondbyte utloser beskattningen
gar konsumenten miste om den skattekredit som ett langsiktigt sparande i
en och samma fond innebar. Fondspararna avstar av detta skal fran att byta
fonder vilket gor att konkurrensen pa fondmarknaden blir lidande.

En modell med investeringskonton skulle kunna bidra till battre kundror-
lighet. Ett investeringskonto skulle omfatta savil fondandelar och spar-
konton som enskilda vardepapper sasom aktier. Omférdelningen mellan
olika innehav pa kontot skulle inte utlosa skatt pa kapitalvinst. Vid uttag
skulle i stdllet en genomsnittlig vinst berdknas utifran hela innehavet pa
kontot. Kontot kan liknas vid ett s.k. IPS-konto (individuellt pensions-
sparande).

Med investeringskonton skulle lika villkor kunna gélla for savl fonder som
enskilda aktier. Investeringskonton maste ocksa kunna erbjudas av olika
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finansiella foretag sdsom banker och fondbolag. Aven fri flyttrétt av investe-
ringskonton bor naturligtvis vara mojligt.

Konsekvenser

Genom att infora investeringskonton dkar mojligheterna for en béttre ror-
lighet och konkurrensen pa hela den svenska finansmarknaden. Saval
Fondbolagens forening som Aktiespararna har férordat en modell med
investeringskonton dér saval fondandelar som enskilda vardepapper,
sasom aktier, skulle kunna finnas.

Av rapporten Faktasamling om uppskov med skatt vid fondbyte (2007), som
tagits fram av Fondbolagens foérening framgéar att varannan fondsparare

(46 procent) skulle byta fonder oftare om uppskov med kapitalvinstbeskatt-
ningen inférdes. Uppskov med skatt vid fondbyten ar onskvart bade ur ett
konsument- och konkurrensperspektiv. Uppskjuten kapitalvinstbeskattning
vid fondbyten stimulerar konkurrensen pa fondmarknaden genom att det
skapar forutsattningar for 6kad kundrorlighet. Om fondmedlen kunde
frigoras och finnas tillgéngliga dven for andra fonder skulle konkurrensen
pa fondmarknaden med stor sdkerhet 6ka, vilket i slutdindan skulle gynna
fondspararen i form av prispress och god produktutveckling. Ett 6kat enga-
gemang fran fondspararens sida kan ocksa ge battre riskspridning och en
genomsnittligt hogre avkastning.

Ett investeringskonto bor omfatta dven direkt sparande i aktier. For spa-
rande i aktier innebar kapitalvinstbeskattningsreglerna visserligen inte
nagra inldsningseffekter eftersom innehavet inte ar kopplat till ett sarskilt
institut pd marknaden péa det sitt som géller for fonder. Det finns heller inte
nagon motsvarighet till fondernas forvaltningsavgifter vid direkt dgande av
aktier. Kapitalvinstbeskattningsreglerna vid forsaljning av direktagda aktier
paverkar ddrmed inte konkurrensen pa marknaden mellan de olika akto-
rerna i samma utstrackning. For att skapa ett sa enkelt och Oppet system
som mdjligt bor ett investeringskonto, och den darigenom uppskjutna
kapitalvinstbeskattningen, omfatta hela viardepappersomradet.

Statens intdkter fran kapitalvinster pa fonder och aktier varierar mycket
mellan dren beroende pa marknadsutvecklingen. Enligt uppgift frdn Skatte-
verket framgar att statens intdkter for hela vardepappersomradet berdknas
till ca 25 miljarder kronor i skatt, varav ca 10 miljarder kronor kommer fran
fondforsaljning. Det kan naturligtvis 6vervagas att infora ett tak for det
belopp som kan skjutas upp vid fondférséljning for att minska de stats-
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finansiella konsekvenserna. Det handlar dock endast om uppskov av skatt
till en senare tidpunkt. Forhoppningsvis ska da en uppskovsreform ha
bidragit till en 6kad avkastning som ger staten hogre intdakter. Skatteverkets
erfarenhet av den hér typen av regler ar dock att de manga ganger leder till
mycket ldnga uppskov med betalning av skatten. Betydelsen av en upp-
skjuten kapitalvinstbeskattning for investeringskonton far naturligtvis
statsfinansiella konsekvenser som maste beaktas och avvagas i ett storre
sammanhang. Skatteverket har ocksa framfort att det behover utredas vilka
vardepapper som ska ingd, eftersom ett investeringskonto som innehaller
hela vardepappersomradet kan bli administrativt krangligt och svart att
kontrollera. Ett ssmmanhang i vilket Konkurrensverkets forslag om info-
randet av investeringskonton for viardepappershantering skulle kunna ses
over dr i den utredning om beskattning av sparande som regeringen
nyligen aviserade i budgetpropositionen for 2009 (prop.2008/09:1).
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4.7 Infor arliga kostnadssammanstaliningar for banktjanster

Konkurrensverkets forslag

Oka konsumenternas kunskap om avgifterna fér banktjanster genom att infora krav,
i det finansiella regelverket, pa bankerna att ta fram arliga kostnadssammanstall-
ningar till kunderna.

En arlig kostnadssammanstéllning, dvs. att bankerna informerar kunderna
om hur mycket de har betalat i avgifter till banken, kan enligt Konkurrens-
verket potentiellt 6ka konkurrensen. Kostnadssammanstallningen kan dven
omfatta en dversikt 6ver t.ex. de rantor som kunden betalat och mottagit
under &ret. Av Finansinspektionens rapporter Konsumentskydd pa finans-
marknaden (2007a) och Hushdllens ekonomiska férméga (2007b) framgar att mer
an halften av konsumenterna var att betrakta som oengagerade i sina finan-
siella affarer. Som forklaring ndimndes bl.a. att det var svért att bedoma den
omedelbara nyttan med att samla information och utvardera alternativen
samt att det var svart att jiamfora och forsta de olika valen.

Konsumenterna har stora valméjligheter, eftersom bankernas tjansteutbud
standigt 6kar. Dessa 6kade valmgjligheter stiller hoga krav pa struktur,
kunskap och kompetens hos enskilda kunder. Tjansteutbudet pa bank-
omradet &r ytterst komplext, kanske mer komplext 4n pa nagot annat pro-
duktomrade som konsumenterna kommer i kontakt med. Som framgar av
Finansinspektionens rapport Aktionsplan for smésparare (2008), ar det bara en
liten del av hushallen, omkring 19-21 procent, som sjdlva eller med hjélp av
nagon annan samlar in information om banktjansterna fore kopet.

Konkurrensverket har, i rapporten Konsumentrorligheten pa de finansiella
marknaderna (2001), ocksa konstaterat att konsumenterna generellt sett inte
vet vad banktjanster kostar. Det gor att konsumenten inte kan vardera
erbjudanden fran konkurrerande banker. Eftersom kunden inte vet om det
dr Ionsamt att byta bank blir det naturligtvis ointressant att gora detta.
Aven om ménga konsumenter har blivit allt mer aktiva framgar det av
Konsumentverkets rapport Kundrérlighet — exempel pa hinder for konsumenter
inom nagra viktiga marknader (2009) att bristande engagemang ér ett tydligt
hinder for kundrorligheten pa bankmarknaden. Dessutom framgar att det
dr svart for konsumenterna att overblicka utbudet av olika tjanster och att
olika typer av méngdrabatter gor prisjamforelser svarare. Denna brist pa
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intresse och transparens ger en tendens till att kunderna inte har sa stor
kunskap om banktjanster och priserna pa dessa.

I Danmark har motsvarigheterna till Finansinspektionen och Konsument-
verket tillsammans tagit fram riktlinjer for vad en kostnadsoversikt ska
innehalla och vem som ska fa den. Det &r en frivillig policy som 2007 dven
inférdes av branschorganisationen Finansradet. Erfarenheten fran Danmark
dr att de flesta banker foljer riktlinjerna och skickar kostnadsoversikter till
sina kunder runt arsskiftet.

Konsekvenser

En arlig kostnadssammanstallning kan vara ett verktyg for att 6ka konsu-
menternas kunskap om vad banktjanster kostar. Det handlar om att skapa
en enkel, samlad och enhetlig redovisning av kundens kostnader i banken.

Om varje kund, en gang per ar, skulle fa en 6versikt 6ver de avgifter som
denne betalat till banken, skulle konsumenterna pa ett enklare sitt kunna
jamfora olika bankers priser. Det kan reducera barridrerna for att byta bank
och potentiellt skapa en 6kad dynamik och konkurrens. En kostnadssam-
manstéllning kan ocksa utgora ett bra underlag for konsumenten gentemot
banken vid férhandlingar om olika avgifter, rdntenivaer och rabatter. Om
fler konsumenter stéller krav och utvarderar produkter och tjanster forbatt-
ras sannolikt utbudet till konsumenternas godo, nagot som ocksa skapar en
konkurrenskraftig finansmarknad. Om prisinformationen brister fungerar
inte en av de viktigaste styrmekanismerna som ska rada pa en marknad.
Detta aterverkar naturligtvis direkt p4 konsumenterna i form av hogre
priser, men leder ocksa till att konkurrensen, sarskilt priskonkurrensen, pa
marknaden forsvagas.

Svenska Bankforeningen har flera invandningar mot forslaget och har
efterlyst en grundlig konsekvensanalys. Innan forslaget genomfors maste
naturligtvis t.ex. kostnaderna och den administrativa bordan for bankerna
ses Over. Kostnadssammanstallningen skulle troligen ocksa innebéra att
kostnaden for bankerna skulle komma att véltras 6ver pa konsumenten.
Som Svenska Bankforeningen papekat finns det redan en omfattande
reglering kring vilken information om kostnader som ska ldmnas till
konsumenter for olika typer av banktjanster. Uppenbarligen tas det for
olika sammanhang fram en méangd uppgifter om bankkundernas avgifter
och kostnader. Forslaget skulle darfor inte behdva innebéra att ytterligare
informationskrav infors, utan snarare att en sammanstallning gors av redan
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framtagna uppgifter, vilket borde begransa bankernas administration. Det
borde ocksa finnas mojlighet att minimera den administrativa kostnaden
genom att integrera kostnadssammanstallningen med det besked om
kontrolluppgift till Skatteverket som distribueras till kunderna arligen.
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4.8 Skapa forutsattningar for jamforelser inom vard och
omsorg

Konkurrensverkets forslag

Ge Socialstyrelsen lagstdd for att samla in data som méjliggdr utvarderingar och
jamforelser inom priméarvard och dldreomsorg, sa att brukarna ges majlighet till
aktiva val.

Utvecklingen mot 6kad valfrihet inom vérden och omsorgen 6kar behovet
av att brukare och patienter har tillgang till lattillganglig och jamforbar
information om vard- och omsorgsgivarna.

I samrad med Sveriges Kommuner och Landsting arbetar Socialstyrelsen
med att utveckla nationella system fér 6ppna jamforelser inom bl.a. dldre-
omsorg samt hélso- och sjukvarden. Malgruppen for jamforelserna inom
dldreomsorgen &r saval beslutsfattare, vard- och omsorgsgivare som
brukare av dessa tjédnster. Inom hélso- och sjukvarden ar patienter daremot
inte den priméara malgruppen. Detta arbete har resulterat i tva rapporter
med jamforelser for dldreomsorgen och tre rapporter som beror halso-

och sjukvardsomradet.

For att underlatta for brukare inom dldreomsorgen att jamfora omsorgen,
presenteras dessutom ett tiotal kvalitetsindikatorer i en databas, Aldre-
guiden, pé Socialstyrelsens webbplats. Uppgifterna redovisas i huvudsak
pé kommunniva och for sarskilda boenden dven pa enhetsniva. Mojligheten
till sddana jamforelser inom hemtjansten ar under utveckling. Ytterligare
utvecklingsinsatser som pagar &r att ta fram nationella brukarundersok-
ningar och resultat fran tillsynsarbete inom aldreomsorgen.

Arbetet med 6ppna jamforelser inom halso- och sjukvarden har inte natt
lika l&ngt som inom dldreomsorgen vad galler tillganglighet och anvand-
barhet for patienterna. Informationen redovisas endast pa landstings- och
sjukhusniva och nagon mojlighet for patienten att jamfora olika primar-
vardsenheter finns for narvarande inte. Det &r inte heller majligt att an-
vanda statistiken pa sjukhusniva for réattvisa jamforelser mellan sjukhus.

En forutsdttning for utvecklingen av 6ppna jamforelser pa enhetsniva &r att
Socialstyrelsen har tillgang till data. De 6ppna jamforelserna inom halso-
och sjukvarden baseras i huvudsak pa personbunden data. For att samla in
och bearbeta sadana data krdvs legala forutsattningar enligt lag (1998:543)
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om halsodataregister. Lagen innebar dessutom en skyldighet f6r vardgivare
inom halso- och sjukvarden att lamna uppgifter till hdlsodataregistret. Dess-
varre omfattas inte primarvardsverksamhet av denna lag, vilket begransar
Socialstyrelsens mojlighet till datainsamling inom omradet. Lagen bor
darfor utvidgas till att &ven omfatta primarvardsverksamhet.

Vad giller dldreomsorgen finns inga legala hinder f6r datainsamling. Dér-
emot finns ingen lagstadgad skyldighet for kommuner att tillhandahalla
information som ar nddvandig for sammanstéllningen av 6ppna jamforel-
ser. For att stimulera uppgiftslamning till Socialstyrelsen erbjuds i stéllet
kommuner att fa del av ett statligt stimulansbidrag om de tillhandahaller
efterfragade uppgifter. Stimulansbidraget ar dock temporért. For att garan-
tera langsiktig och tillforlitlig tillgang till statistik bor kommuner enligt lag
vara skyldiga att rapportera om resultatet fran socialtjanstens omrade.
Dessutom bor en standard for vilken data som ska redovisas utformas.

Konsekvenser

Information som underlattar individens val framjar marknadens funktions-
satt och kan darmed bidra till att 6ka forutsdttningarna for fungerande kon-
kurrens. I ett valfrihetssystem stimuleras ddrmed kvalitetsutveckling samt
patienters och brukares inflytande 6ver varden och omsorgen.

Det ar angeldget att arbetet med att ta fram brukaranpassad information pa
enhetsniva intensifieras och prioriteras. Forbattrade juridiska majligheter
for datainsamling skulle, sédrskilt inom halso- och sjukvardsomradet,
vasentligt 6ka datamangden och darmed tidsatgangen for insamling och
bearbetning av data. Detta kan leda till kade kostnader for arbetet med de
Oppna jamforelserna.
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4.9 Uppratta utbytbarhetslistor éver receptfria lakemedel

Konkurrensverkets forslag

Ge Lakemedelsverket i uppdrag att uppratta listor éver vilka receptfria lakemedel
som &r utbytbara mot varandra, s att det blir lattare for apotekskunder att vilja.

For lakemedelssubstanser som inte skyddas av patent finns det ofta manga
olika tillverkare. Konsumenter kan ofta vilja mellan flera olika varumarken
som har samma medicinska effekt och dr godkidnda av Lakemedelsverket
som sékra och effektiva lakemedel.

Vissa produkter har ett starkt varumaérke och kan darfor prissattas hogre dan
andra, trots att produkterna har samma medicinska effekt. Néar receptfria
lakemedel borjar siljas pa andra stdllen &@n apotek kommer formodligen
varumarkets betydelse att 6ka ytterligare. Det kan kdnnas mindre tryggt att
kopa lakemedel i en livsmedelsaffar dn pa ett apotek, vilket gor att de véljer
kanda varumarken.

Konsekvenser

Sedan 2002 upprattar Lakemedelverket listor pa vilka receptbelagda ldke-
medel som &r utbytbara. Listorna avgor vilka generiska byten som gors pa
apoteken. Detta har bidragit till en 6kad priskonkurrens pa receptbelagda
lakemedel. Kunden har alltid mojligheten att betala mellanskillnaden mel-
lan det forskrivna ldkemedlet och det billigare generika som apoteket byter
till, om det &r viktigt for kunden att f& det som ldkaren har forskrivit. Fa
kunder viljer dock att betala mellanskillnaden, vilket tyder pa att kunden
uppfattar ldkemedlen som likvardiga nar Lakemedelsverket har bedomt
dem som utbytbara och apotekspersonalen upplyst om vad bytet innebar.

Samma effekt anser Konkurrensverket kan uppnas for receptfria lakemedel
om Likemedelsverket upprattar utbytbarhetslistor for dessa. Kunder skulle
bli mer benédgna att vélja produkt utifran pris om myndigheten bedomt
produkterna som utbytbara.

Utbytbarhetslistorna ska finnas tillgdngliga for kunden i alla butiker som
séljer receptfria lakemedel och pa Lakemedelsverkets webbplats. Enligt
Konkurrensverkets beddmning kommer apotek och andra forsaljnings-
stéllen att vara intresserade av att gora dessa utbytbarhetslistor sa tydliga
och tillgangliga som mojligt, eftersom butikerna kan férmodas vara intres-
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serade av att sdlja receptfria ldkemedel under egna varumaérken som inte ar
sa kanda for konsumenterna. Apoteken och ovriga forséljningsstéllen borde
alltsé vara intresserade av att framhalla utbytbarheten. Detta skulle inne-
bara att det inte behdvs nagon strikt reglering av hur listorna ska se ut eller
var de ska finnas i butiken.

Eftersom alla ldkemedel som siljs i Sverige ska godkdnnas av Likemedels-
verket, beddmer Konkurrensverket att forslaget inte kommer att vara séar-
skilt kostsamt att genomfora. Det kommer emellertid att kravas vissa resur-
ser for att Lakemedelsverkets ska kunna ta stallning till utbytbarheten av
samtliga redan godkénda receptfria lakemedel.
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4.10 Infor ett nationellt apoteksmarke

Konkurrensverkets forslag

Oka tryggheten for konsumenterna och skapa jamlika konkurrensvillkor for aktdrerna
pa en omreglerad apoteksmarknad, genom att ta fram och stalla krav pa anvan-
dande av ett nationellt apoteksmarke.

Apoteket AB har sedan 1971 haft ensamritt att sélja lakemedel till konsu-
menter. Detta har gett bolaget méjligheten att inarbeta ett starkt varumarke
hos allmadnheten. Varumarket maste anses vara synonymt med apoteks-
verksambhet i Sverige, vilket ger Apoteket AB ett forsprang gentemot andra
aktorer pa en omreglerad apoteksmarknad. Konkurrensverket foreslar
déarfor att staten tar fram av ett nationellt apoteksmaérke for inrdttningar
med detaljhandel f6r lakemedel som godkénts som apotek.

Ett nationellt apoteksmarke kan utgdra en motvikt mot Apoteket AB:s val
kidnda logotyp som forknippas med apoteksverksamhet, genom att konsu-
menterna latt kan identifiera godkdnda apotek pa en marknad med nya
aktorer. Forutom en 6kad trygghet for konsumenterna vid kop av ldke-
medel, skapar ett nationellt apoteksmarke mer jamlika konkurrensvillkor
for de nya aktorerna pa den omreglerade marknaden.

Konsekvenser

Konkurrensverket vill betona vikten av att konsumenterna inte missupp-
fattar vad som ar ett “riktigt” apotek pa en omreglerad apoteksmarknad.
Ett nationellt apoteksmairke ger tydliga signaler till konsumenterna om
vilka inrdttningar som dr godkanda for forsaljning av lakemedel. Detta
skapar trygghet och 6kad kundrorlighet, vilket i sin tur bidrar till en
jambordig konkurrens mellan apoteksaktorerna.

Ett nationellt apoteksmaérke bor darfor utformas som ett av staten registre-
rat varumarke som apotek har skyldighet att ha val synligt i verksamheten,
t.ex. i skyltfonster och pa webbplatser. Kravet pd, och ratten till, anvand-
ningen av detta marke kan exempelvis regleras genom foreskrifter fran
Lakemedelsverket, i enlighet med Apoteksmarknadsutredningens resone-
mang om krav pa utformning, inredning och utrustning av apotekslokaler.

Foreskrifterna om det nationella apoteksmarket bor dven anpassas till verk-
samheter som inte erbjuder fysiska butiker, dvs. Internetapotek. Internet-
handel generellt dr en starkt vaxande marknad vilket bland annat innebar
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fordelar sasom Okad tillganglighet, ekonomisk tillvaxt, konkurrenskraft

och 6kade sysselsattningsmojligheter. Det kan dock dven skapa mdajlig-
heter att bedriva illegal handel med forfalskade likemedel. Det &r av storsta
vikt for konsumenterna, och for de seriésa naringsidkarna, att de kan lita pé
att ett Internetapotek &r seriost. Internetapotek registrerade i Sverige bor
dérfor aven omfattas av kravet att anvanda det nationella apoteksmarket.
Utlandska Internetforetag som vill inrikta sin verksamhet mot Sverige bor
kunna anséka om tillstdnd f6r anvandning av mérket.
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Regelverk och tillsyn

For att en ekonomi ska fungera effektivt behovs reglering och tillsyn. Beho-
vet av regler och kontroll varierar for olika marknader och mellan olika
branscher. Regleringsbehovet &r storre ju simre forutsattningar det finns for
en marknadslésning som genererar ett samhallsekonomiskt onskvért utfall
Det finns ett stort antal lagar och forordningar som reglerar foretags verk-
samhet inom olika branscher. Vil utformade spelregler ska fungera som
underlag for de beslut som fattas av aktorer pad marknader. Utformningen
av spelregler ar darfor av stor betydelse for hur konkurrensen kommer att
fungera.

Utvecklingen av den inre marknaden och 6kad internationell handel stéller
krav pé att marknaders spelregler utformas effektivt pa saval nationell niv4,
inom EU som pa global niva. Att verka for regler, och samverkan i tillsyn,
som i ett europeiskt och globalt perspektiv framjar val fungerande mark-
nader bor darfor ses som en viktig del av den svenska konkurrenspolitiken.

5.1 Marknadsmisslyckanden

Brister i marknadens funktionssatt, s.k. marknadsmisslyckanden, kan inne-
béra att resursanvandningen inte blir den samhallsekonomiskt mest effek-
tiva. I sddana fall kan statsmakterna genom olika styrmedel forsoka korri-
gera utfallet pd marknaden. Ur ett konkurrensperspektiv kan styrmedel
vara mer eller mindre lyckade. I vissa fall kan styrning himma innova-
tioner, medan andra typer av styrning kan skapa snedvridningar i konkur-
rensen. Illa valda styrmedel riskerar att helt missa malet, eller att malet
uppnas till en onddigt hog samhallsekonomisk kostnad.

Att styrmedel riskerar att medfora snedvridningar dr oomtvistligt. For ett
givet mal ar det rimligt att analysera hur malet uppnas till minsta samhalls-
ekonomiska kostnad. Styrmedel kan vara ekonomiska eller administrativa.
Beroende pa situation varierar férutsattningarna att uppna ett givet mal pa
ett kostnadseffektivt satt med hjalp av dessa styrmedel.

Som framgar av redogorelsen i avsnitt 3.3 kan exempelvis forekomsten av
negativa externa effekter leda till att produktion och konsumtion av en
produkt blir storre an samhaéllsekonomiskt optimalt, eftersom kopare och
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sédljare inte tar hdnsyn till hur tredje man paverkas av denna. Sddana nega-
tiva effekter kan bl.a. justeras med ekonomiska styrmedel. Exempelvis kan
skatter och avgifter anvandas for att f4 marknadspriserna att avspegla de

externa effekterna. Darmed kan en effektiv resursférdelning astadkommas.

Aven administrativa styrmedel, sdsom generell lagstiftning, sirreglering,
normer och standarder, kan anvéndas f0r att korrigera utfallet pa markna-
den i riktning mot det samhallsekonomiskt mest dnskvérda. Det kan exem-
pelvis handla om bestdmmelser som foreskriver vad en aktor ska gora eller
som begransar vad aktoren far géra. Om produktionen av en vara exempel-
vis leder till miljofarliga utslapp, kan administrativa styrmedel anvandas
for att begrédnsa utslappsméangden genom foreskrifter om att en viss pro-
duktionsteknik ska anvandas eller genom restriktioner av mangden utslapp
som ett foretag far fororsaka.

For- och nackdelar med olika styrmedel

For ett givet mal skiljer sig olika styrmedel &t med avseende pa hur snabbt
malet uppnas, med vilken sdkerhet mélet uppnas och de informationskrav
som stélls pa den beslutsfattare som har att utforma styrmedlet. Aven for-
utsdttningarna for att det valda styrmedlet ska vara kostnadseffektivt skiljer
sig at. Exemplen i detta avsnitt ar hamtade fran miljdomradet.

Generellt kan ségas att beslutsfattaren maste vara vél informerad om pro-
ducenternas forutsattningar for att ett administrativt styrmedel ska vara
kostnadseffektivt. En beslutsfattare som t.ex. vill begransa det totala
utsldppet av koldioxid genom att ge varje producent en utslappskvot som
inte far overskridas, maste kdnna till alla producenters marginalkostnader
for att reducera sina utslapp. Bara da ar det mojligt att avgdra om en given
uppsattning utslappskvoter uppfyller malet till minsta mdjliga kostnad.
Forutsatt att det &r latt att avgora om producenterna foljer reglerna &r det &
andra sidan, for samma uppsattning kvoter, mycket enkelt att avgdra om
regeln kommer att leda till att miljomalet uppfylls.

For ekonomiska styrmedel &r situationen ndrmast den omvéanda. En
kostnadsminimerande producent kan véntas investera i att minska sina
koldioxidutslapp i en sddan utstrackning att marginalkostnaden f6r en
minskning &r lika stor som marginalkostnaden for att slappa ut koldioxid.
Om skatten per enhet utslapp dr densamma for alla producenter och inte
beror pa den enskilde producentens utslapp, kommer alltsa alla pro-
ducenter pa sikt att ha samma marginalkostnad for att minska sina kol-

Atgirder for battre konkurrens - forslag 233



Regelverk och tillsyn

dioxidutslapp. Detta ar precis vad som kravs for att atgérden ska vara
kostnadseffektiv. Notera att det géller oavsett hur lite information besluts-
fattaren har om producenternas marginalkostnader.

Det ar emellertid inte sékert att skatten leder till att det avsedda malet upp-
nas. En beslutsfattare som inte kdnner till producenternas marginalkost-
nader for att sdnka sina koldioxidutsldpp kommer inte att pa férhand kun-
na sdga hur stor effekt en given skatt kommer att ha pa utslappen. Nivan
pa skatten kan behova hojas i flera omgéngar innan utsldppen ligger pa
onskad niva.

Ett vdl utformat administrativt styrmedel ger alltsa en séker effekt i termer
av maluppfyllelse, medan det &r langt ifran sékert att detta styrmedel upp-
nar malet pa ett kostnadseffektivt satt. Ett lampligt utformat ekonomiskt
styrmedel kommer inte med sakerhet att uppna malet, men den effekt styr-
medlet har kommer sannolikt att uppnas pa ett kostnadseffektivt sétt.

Det kan inte sdgas att den ena typen av styrmedel dr entydigt béttre an den
andra. Ekonomiska styrmedel i form av punktskatter ar, som tidigare kon-
staterats, som regel kostnadseffektiva. Daremot kan det drdja innan effekten
av exempelvis en skatt slar igenom och det &r inte sdkert att skatten nar sitt
mal. Detta innebar att stora skador kan hinna uppsté innan skatten justerats
in for att malet ska nas. Om ett visst miljoproblem riskerar att snabbt orsaka
omfattande skador forefaller det darfér mer befogat att anvanda administ-
rativa styrmedel. Samhallsekonomisk kostnadseffektivitet maste saledes
vagas mot kostnaden for de skador som uppstar om styrmedlet inte snabbt
nar sitt mal.

Styrmedlens betydelse for konkurrens

Valet av styrmedel kan vara av stor betydelse for hur konkurrensen funge-
rar inom en industri. Detta géller i synnerhet i fraga om konkurrensens
dynamiska aspekter. En regel som foreskriver att en viss typ av 10sning,
t.ex. en specifik teknisk 16sning, ska anvidndas minskar incitamenten till
innovation och utveckling. En sadan regel stéller ocksa upp en barriar
genom att andra 16sningar an den foéreskrivna inte tillats konkurrera. Detta
gynnar naturligtvis leverantorer av den foreskrivna losningen over leveran-
torer av alternativa l9sningar. Pa sikt blir konsekvenserna sannolikt att
kunderna betalar onddigt hoga kostnader eller far onddigt lag kvalitet.
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Vad galler administrativa styrmedel dr det mer lampligt att foreskriva vilka
mal som ska uppnés snarare dn hur malen ska uppnas. Detta later alla
intresserade leverantdrer konkurrera om att tillhandahalla 16sningar. I sin
tur skapar detta utrymme och incitament for innovation. Detsamma kan
sdgas om ekonomiska styrmedel.

Handel med kvoter, i form av t.ex. utsldppsrattigheter, ar ett styrmedel som
forenar de ekonomiska styrmedlens kostnadseffektivitet med de administ-
rativa styrmedlens sakra maluppfyllelse. Detta sker i stora drag genom att
ett mal i form av t.ex. ett totalt utslapp for en viss substans under en given
period faststélls. Darefter skapas en stor mangd kontrakt, sadana att dgaren
till ett kontrakt ges ratten att slippa ut en viss mangd av substansen under
perioden. Kontrakten kan handlas som vilken vara som helst, vilket innebar
att en producent kan sélja en del av sina kontrakt till en annan producent.
Darigenom far koparen mojlighet att gora storre utslapp medan saljaren
maste begransa sina utslapp. En producent med lag kostnad for att minska
sina utslapp kan dé med lonsambhet sélja en del av sina kontrakt till en pro-
ducent med hog kostnad for att minska sina utslapp. Pa detta vis uppnas
utsldppsmalet pa ett kostnadseffektivt satt.

Handel med kvoter framstér sadledes som mycket attraktivt. Det dr emeller-
tid inte uppenbart hur kontrakten ska fordelas i samband med att de ska-
pas. Om kontrakten delas ut till befintliga producenter finns det risk for att
de anviands for att utestdnga nya aktorer fran marknaden, vilket far anses
vara en allvarlig konkurrensbegransning.

Antalet styrande atgarder inom miljdomradet ar stort och vaxande. Detta
dar problematiskt satillvida att det ofta inte ar klarlagt hur dessa styrmedel
samverkar. Ett komplext system av ekonomiska och administrativa styr-
medel riskerar att leda till onddigt stora konkurrenssnedvridningar och
andra effektivitetsforluster. I allménhet dr det inte heller mojligt att pa ett
effektivt satt styra mot tva mal med hjalp av ett styrmedel. Detta belyser
vikten av att tydligt koppla ett styrmedel till dess syfte och att satta in
styrmedlet s nédra problemets killa som mojligt.

5.2 Konkurrensframjande lagstiftning

I ovanstaende redogorelse har forekomsten av externa effekter inom
miljdomradet anvints som exempel pd marknadsmisslyckanden som kan
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motivera forekomsten av offentliga ingrepp. Ett annat exempel &r fore-
komsten av marknadsmakt. I dessa fall anvands vanligtvis administrativa
styrmedel for att korrigera utfallet pa marknaden.

Generell och sektorspecifik reglering

Regleringar som syftar till att frdmja konkurrens och motverka missbruk

av marknadsmakt kan vara generella eller sektorspecifika. Konkurrenslagen
(2008:579) baseras pa EG-rattens konkurrensregler och syftar till att skapa
generella spelregler och undanréja hinder for effektiv konkurrens mellan
foretag. Lagen innehaller tva forbud — forbud mot samarbete som begransar
konkurrensen och férbud for foretag att missbruka en dominerande stall-
ning. Dartill innehaller lagen bestammelser om kontroll av foretagskon-
centrationer.

Utover den generella konkurrensregleringen finns det sektorspecifik regle-
ring for att uppratthélla och framja konkurrensen. Exempel pé sektorer med
konkurrensfraimjande sédrreglering dr marknaden for elektronisk kommu-
nikation, energimarknaden, postmarknaden och marknaden for jarnvags-
transporter. Genom dessa regleringar har det varit majligt att reglera tilltra-
det till infrastrukturen. Lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation &r
exempel pa en timligen langtgdende reglering for att skapa forutsattningar
for en fungerande konkurrens, medan exempelvis postlagen (1993:1684) i
princip inte innehaller nagra regler om tilltrade till postal infrastruktur.

Sektorspecifik reglering kan aven anvandas for att framja kundrorlighet och
konkurrens. Inom marknaden for elektronisk kommunikation har exempel-
vis infoérandet av forval for fast telefoni ar 1999 och inférandet av nummer-
portabilitet for mobila teletjanster ar 2001 bidragit till att underlatta for
konsumenterna att anlita olika operatorer.

Andra regelverk av betydelse for en vél fungerande konkurrens

Det finns d@ven andra regelverk dn generell konkurrensreglering och sektor-
specifika reglering som ar av betydelse for en val fungerande konkurrens.
Konsumentlagstiftningen ska bland annat ge hushéllen goda mdjligheter att
utnyttja sina ekonomiska resurser effektivt, ge konsumenterna en stark
stéllning pa marknaden och skydda konsumenternas hélsa och sakerhet.
Marknadsforingslagen, prisinformationslagen, avtalsvillkorslagen och kon-
sumentkreditlagen dr andra exempel pé lagar av central betydelse ocksa for
konkurrensen.
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Ett annat exempel pa regelverk av betydelse f6r konkurrensen dr upphovs-
rattslagstiftningen som ska fungera pa ett transparent, effektivt och kon-
kurrensneutralt satt saval utifran ett rattighetsperspektiv som fran ett
anvandarperspektiv.

5.3 Tillsyn och kontroll for val fungerande marknader

Offentliga ingrepp och styrmedel kan motiveras fran samhallsekonomiska
utgangspunkter. Det ar dock en svar uppgift att utforma en samhallseko-
nomiskt effektiv reglering. Forutom att marknader kan misslyckas kan
regleringar och reglerare misslyckas. Det finns tre huvudskal till att und-
vika regleringar:

incitamenten pa marknaden kan snedvridas,
reglerare agerar inte alltid i samhaéllets intresse (regulatory capture), och

regleringar ar forenade med direkta kostnader i form av administration,
overvakning och informationsinsamling.

Det ar dérfor betydelsefullt att f6lja upp hur regleringen fungerar och om
reformer av olika slag har haft onskvard effekt. Sddana utvérderingar ar
viktiga for att fa underlag for forbattringar av regelverken inom olika
sektorer.

Utover behovet att folja upp utformningen av spelreglerna pa marknaden
dr det dven viktigt att det finns goda forutsattningar for att sékerstélla att
reglerna efterlevs av marknadens aktorer. For att lagstiftningen ska fungera
andamalsenligt och ddarmed avskracka foretag fran att agera pa ett satt som
hdmmar konkurrensen, ar det darfor viktigt att det finns goda sanktions-
mojligheter och att domstolsprocesser drivs bade snabbt och effektivt.

Behovet av en effektiv domstolsprocess

Det &r viktigt att anldgga en helhetssyn pa den marknadsrelaterade lagstift-
ningen for att uppnd malet med vél fungerande marknader. En forutsatt-
ning for detta ar att réttssystemet som hanterar de marknadsrelaterade
fragorna fungerar effektivt. En avgdrande komponent hér dr organisationen
av domstolarna och deras arbete.
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I Sverige ar domstolsprévningen av konkurrensframjande marknadsrela-
terad lagstiftning uppdelad mellan allmédn domstol, allmén férvaltnings-
domstol och specialdomstol. Férhéllanden som ror konkurrenslagen hand-
laggs i allman domstol och specialdomstol. Annan konkurrensfraimjande
lagstiftning, t.ex. lagen om elektronisk kommunikation och upphandlings-
lagstiftningen, handldggs i allmén férvaltningsdomstol. Uppdelningen
riskerar att forhindra en rimlig grad av specialisering pa konkurrensratts-
relaterade maltyper med risk for langre handlaggningstider som foljd.
Dessutom forsvéras en enhetlig réttstillampning. En konkret atgard som
verkningsfullt och langsiktigt skulle kunna forbattra konkurrenssitua-
tionen i Sverige vore om lagstiftaren bestimmer sig for ett domstolsslag
genom att renodla instansordningen for marknadsrelaterade mal.

Det kan konstateras att det i flera storre konkurrensréattsmal tagit 1ang tid
att faststélla den slutliga domen. Malen ar ofta mycket omfattande och
tidskravande. Det ar sarskilt i mal gallande konkurrensskadeavgift som
handlaggningstiderna drar ut avsevért pa tiden. I det sa kallade bensin-
kartellméalet (MD 2005:7) avgjorde Marknadsdomstolen malet ca 4 ar och

8 ménader efter att stimningsansokan expedierats. Utover en ofta krdvande
och komplicerad bevisprocess har detta inneburit att vigledande avgoran-
den inte kommit i rimlig tid. Ovissheten under en sadan period riskerar att
minska fOretagens incitament att investera i verksamheten, vilket skapat
samhallsekonomiska kostnader. Vetskapen om att det kan ta lang tid for att
fa upprattelse mot dominerande foretag som missbrukat sin marknads-
makt, riskerar dven att himma intresset for nyintrade pa marknaden. Lik-
nande brister finns noterade vid tillampningen av sektorspecifik konkur-
rensframjande lagstiftning.

Det nuvarande systemet for tillampning av den marknadsrelaterade lag-
stiftningen innebar att olika méaltyper ar spridda 6ver olika domstolar. Mal
enligt konkurrenslagen rymmer komplicerade juridiska bedomningar och
ekonomiska analyser. Samtidigt innebar nuvarande instansordning att
Stockholms tingsrétt inte handlagger sarskilt ménga konkurrensrelaterade
mal. Det kan ddrmed ifragaséttas om den konkurrensrattsliga kompetensen
kan vidmakthallas och utvecklas vid domstolen. Mal enligt annan konkur-
rensfrimjande lagstiftning avgors av allméan forvaltningsdomstol med stod
av endast tva sarskilt forordnade experter. I processen Overtar forvaltnings-
domstolarna dessutom forvaltningsmyndigheternas hela provnings-
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befogenhet. Forvaltningsdomstolen férutsatts darigenom ha expertkunskap
pé samma niva som myndigheten.

Nar det géller de allménna forvaltningsdomstolarnas rattstillampning av
mal enligt upphandlingslagarna har Konkurrensverket kunnat konstatera
att praxis mellan olika domstolar varierar, ibland till och med inom samma
lansrétt, vilket naturligtvis innebédr bade ett rattssdkerhets- och effektivitets-
problem. De allménna férvaltningsdomstolarna hanterar en mycket stor
mangd mal som galler 6verprévning av pagadende upphandlingar. Dess-
utom riskerar spridningen av likartade maltyper 6ver olika domstolar att
leda till en mindre enhetlig rattstillampning.

Problem som finns med nuvarande ordning f6r domstolsprévningen av
konkurrensfrimjande marknadsrelaterad lagstiftning kan sammanfattas i
att:

likartade maltyper ar spridda 6ver olika domstolar vilket forsvarar en
enhetlig rattstillampning,

malen praglas av langa handlaggningstider,

den kompetens som kravs for att doma i komplicerade
marknadsrelaterade mal ar svar att tillfféra domstolarna,

vagledande avgoranden kommer inte inom rimlig tid, och

marknadsrelaterade mal far st tillbaka for andra maltyper.

Uppgiftsinsamling och kunskapsuppbyggnad om konkurrensférhallanden

Konkurrenspolitiken omfattar mycket mer an lagforing av brott mot kon-
kurrensreglerna. Konkurrenspolitiken handlar pa sikt om att skapa gynn-
samma forutsattningar for konkurrens genom att ge forslag till regeland-
ringar och andra atgarder for att undanrdja hinder for marknadstilltrade
samt 6ka kunskapen om vikten av en effektiv konkurrens.

En forutsattning for att kunna identifiera hinder for konkurrens och ta fram
val underbyggda forslag ar att Konkurrensverket, vid sidan av den infor-
mationsinhdmtning som sker inom ramen for tillampning av konkurrens-
lagen vid misstankta Gvertradelser av forbuden, har majligheter att samla in
uppgifter fran foretag och andra. Ett omrade dér behovet av ett tydligt stod
for uppgiftsinsamling &r stort ar vid sektorsundersokningar. Sektorsunder-
sOkningar kan vara till stor hjalp for forstdelsen av hur marknader fungerar,
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for att identifiera problem och for att foresla atgarder for en béttre
konkurrenssituation. Det visar inte minst de sektorsundersokningar som
Europeiska kommissionens konkurrensdirektorat genomfor pé olika
marknader. Andra exempel da majligheten att samla in uppgifter fran
foretag och andra ar av avgdrande betydelse dr nar monopolmarknader
utsattas for konkurrens genom regelreformering och da konkurrensproblem
kvarstar pa sadana marknader dér regelreformering redan genomforts.

Lagen (1956:245) om uppgiftsskyldighet rérande pris- och konkurrensfor-
hallanden, uppgiftsskyldighetslagen, har sedan sin tillkomst 1956 utgjort
den réttsliga grundvalen for de svenska konkurrensvardande myndigheter-
nas informationsinsamling. Uppgiftsskyldighetslagen har géllt i 6ver femtio
ar och dess grundlaggande bestammelser har i huvudsak inte dndrats
under denna tid. Vissa delar av lagen, bl. a. de forr gallande bestimmel-
serna om kartellregistrering, har dock upphévts. Lagen galler vid sidan om
nuvarande konkurrenslag men har inte narmare anpassats till denna, vare
sig terminologiskt eller i vrigt.

Konkurrensverket har anvant 1956 ars uppgiftsskyldighetslag bland annat i
samband med en granskning av apoteksmarknaden. Olika fragor om for-
hallandet mellan konkurrenslagen och uppgiftsskyldighetslagen har aktu-
aliserats i tillampningen, bl.a. i ett drende dar Apoteket AB 6verklagat
Konkurrensverkets anmaning att lamna uppgifter. Konkurrensverket har
darvid kunnat konstatera att det finns skal att modernisera och anpassa
lagstodet for uppgiftsinsamling till nuvarande forhallanden. Ett sddant
forslag lamnas ocksa i denna rapport (forslag 5.6).
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5.4 Effektivisera domstolsstrukturen for marknadsrelaterade
mal

Konkurrensverkets forslag

Effektivisera handldaggningen av den marknadsrelaterade lagstiftningen genom att
lata den avdémas i ett och samma domstolsslag.

I Sverige dr domstolsprovningen av marknadsrelaterade mal uppdelad
mellan allmén domstol, allmén férvaltningsdomstol och specialdomstol.
Forhallanden som ror konkurrenslagen (2008:579) handlédggs i allmén
domstol och specialdomstol. Annan konkurrensfraimjande lagstiftning,
sasom lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation och upphandlings-
lagarna (2007:1091 och 2007:1092) handlaggs i allméan férvaltningsdomstol.
Konkurrensverket anser att det finns skél att koncentrera handlaggningen
av den marknadsrelaterade lagstiftningen till att avdomas i ett och samma
domstolsslag, allméan forvaltningsdomstol eller allmén domstol.

Marknadsrelaterade mal dr ofta mycket omfattande och tidskravande. De
drar stora kostnader for samhallet och f6r de processande parterna. Oviss-
het under langre tid om réttslaget kan aven hdmma incitament och utveck-
lingen av marknader. Myndighets- och domstolsbeslut paverkar konkur-
rensférhéllanden mellan foretag och darmed dynamiken i néringslivet.
Framforallt mal enligt lagen om elektronisk kommunikation och upphand-
lingsmal kraver snabba avgoranden. Alltfor langa handlaggningstider for
marknadsrelaterade mal riskerar att undergrédva fortroendet for réttssyste-
met och gor det svarare att sékerstdlla en effektiv utveckling av praxis.

Konkurrensverket har i rapporten Lénsrétternas domar om offentlig upphand-
ling (2007) pekat pé den stora variationen av tillampningen av upphand-
lingsregler som finns i landet och dven ibland vid olika avdelningar inom
samma lansrétt. Den osékerhet detta skapar innebdr problem for saval
upphandlande myndigheter som leveranttrer. Det finns ocksa en risk att
den rddande rattsosakerheten genererar kostnader for samhallet i form av
onddiga Overprovningar. Konkurrensverket foreslar ocksa att handlagg-
ningen av upphandlingsmal bor koncentreras till fairre domstolar for att pa
sa sétt sakerstédlla en enhetlig tillimpning av upphandlingsreglerna (se
forslag 6.7).
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For att forkorta beslutsprocessen och astadkomma en enhetligare rattstill-
ldmpning bor alltsd marknadsrelaterade mal samlas i ett och samma dom-
stolsslag. Darigenom skapas béttre forutsattningar att uppnéa den kompe-
tens och specialisering som ar nédvéandig for att ddma denna typ av mal.
For upphandlingsmalen bor farre lansrétter hantera malen.

Som en konsekvens av forslaget och for att ytterligare effektivisera forfa-
randet vid konkurrensrattsliga ingripanden bor Konkurrensverket ges
beslutanderitt vad avser konkurrensskadeavgift, forbud mot foretags-
koncentrationer etc. De flesta medlemslander i EU tillampar en ordning dér
konkurrensmyndigheten fattar sddana beslut. Mdjligheten att fatta beslut
om administrativa sanktionsavgifter f{érekommer i svensk ratt dessutom pa
flera andra rattsomraden, t.ex. i form av skattetilldgg och miljosanktions-
avgift.

Pa uppdrag av Konkurrensverket har universitetslektor Eva Edwardsson
vid Uppsala universitet tagit fram en rapport Domstolsprévning av marknads-
relaterade mal (2009) och lamnat forslag till mojliga atgarder for att samordna
instansordningen for marknadsrelaterade mal. Slutsatserna i rapporten ger i
allt vasentligt stod for Konkurrensverkets forslag att effektivisera handlagg-
ningen av marknadsrelaterade mal.

Konsekvenser

Forandring av domstolsslag for en viss maltyp och forandring till farre
behoriga domstolar for viss maltyp kraver genomgripande genomlysning i
utredningssystemet nar det galler lamplighet, konsekvenser m.m. Nagon
saddan analys ligger inte till grund for Konkurrensverkets forslag i denna
del.

Nar det géller koncentrationen till ett domstolsslag och farre behoriga lans-
rdtter for viss maltyp menar Konkurrensverket att fortjanster torde foreligga
med en sadan koncentration av marknadsrelaterade mal. Konkurrensverket
anser att forslaget fortjanar att genomlysas och dvervagas for att langsiktigt
sakerstélla ett framtida system som moter marknadens krav pa snabbhet,
fortsatt hog kompetens och forbéttrad prejudikatsbildning. Detta ger béttre
forutsattningar for val fungerande marknader med hogt fortroende for de
legala institutionernas kapacitet.

Regeringen har under 2008 tillsatt en sarskild utredare (dir. 2008:49) som
ska analysera om det finns behov av sarskilda atgarder for vissa maltyper i
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organisatoriskt eller processuellt hdnseende for att astadkomma sarskild
snabbhet eller sarskild kompetens i domstolsforfarandet. Konkurrensverket
menar att den nu pagéende utredningen, utifran ett helhetsperspektiv och
inom ramen for de allmdnna domstolsslagen, bor se pa lampligheten av en
framtida fokusering av marknadsrelaterade mal till ett domstolsslag.

Fragan om Konkurrensverket ska kunna besluta om konkurrensskadeavgift
i enskilda drenden bor ocksa forutsattningslost 6vervégas i sammanhanget.
En sddan ordning skulle enligt Konkurrensverket medfora att dvertradelser
av konkurrenslagen beivras sa snabbt som mojligt.
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5.5 Effektivisera tillsynen och tillampningen av konkurrens-
reglerna

Konkurrensverkets forslag

Tillsynen och tillampningen av konkurrensreglerna bor effektiviseras genom att

- inféra en mojlighet for Konkurrensverket att genomféra undersékning pa plats,
s.k. gryningsrader, vid provning av féretagskoncentrationer,

- infora ett s.k. kdlappssystem i eftergiftsprogrammet, och

- &ndra lagen om elektronisk kommunikation sa att det blir mojligt for Konkurrens-
verket att fa tillgang till telefonlistor.

Infér mojligheten till s.k. gryningsrader vid prévning av féretagskoncentra-
tioner

Forvarv av foretag och samgaenden mellan foretag, s.k. foretagskoncentra-
tioner, ar ett naturligt inslag i ett dynamiskt naringsliv. Sddana struktur-
forandringar kan ha stor betydelse for att foretagen ska kunna 6ka konkur-
renskraften och forbattra forutsiattningarna for tillvaxt, vilket i sin tur kan
forvantas ge konsumenterna ett storre urval av varor och tjanster till lagre
pris och hogre kvalitet.

I vissa fall kan en foretagskoncentration dock leda till en omstrukturering
som pa langre sikt hotar att skada konkurrensen pa marknaden. De foretag
som finns kvar pa marknaden kanner inte langre av ett tillrackligt starkt
konkurrenstryck, vilket i stdllet leder till samre urval, hogre priser och
lagre kvalitet. Ytterst kanske en koncentration leder till ett svarutmanat
monopol, till nackdel f6r konsumenterna. Darfor innehaller konkurrens-
lagen (2008:579) regler for provning av foretagskoncentrationer. Om de
berdrda foretagens omséttning 6verstiger vissa troskelvarden i lagen, ar de
skyldiga att anmala koncentrationen till Konkurrensverket och de far inte
genomfora den forran Konkurrensverket slutfort sin provning.

Syftet med provningen &r att forhindra uppkomsten av en marknadsstruk-
tur som kan forvéntas patagligt hamma forekomsten eller utvecklingen av
en effektiv konkurrens. Provningen kan leda till att foretagskoncentrationen
stoppas eller till &taganden fran de berdrda foretagens sida som innebar att
de identifierade konkurrensproblemen undanrdjs.
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Allménintresset av att potentiellt skadliga foretagskoncentrationer ska
provas innan de genomfdrs maste vagas mot den olagenhet som det innebar
for de berdrda foretagen att inte kunna gé vidare med att genomfora kon-
centrationen forran provningen ar avslutad. Koncentrationsprévningar
bedrivs dérfor under stark tidspress med lagstadgade tidsfrister. For att
Konkurrensverket dnda effektivt ska kunna utreda och préva om en fore-
tagskoncentration kan komma att patagligt hamma konkurrensen, kréavs
darfor att de berdrda foretagen snabbt lamnar korrekta och fullstandiga
upplysningar och fakta.

De berdrda foretagen har av naturliga skél ett informationsovertag betréf-
fande forhallandena pa den aktuella marknaden. Normalt har de ocksa ett
intresse av att utredningen bedrivs snabbt for att de sa snart som méjligt
ska kunna ga vidare och genomfora koncentrationen. De har ocksa ett
incitament att fa koncentrationen att framstd som oproblematisk, i syfte att
fa Konkurrensverket att lamna koncentrationen utan atgéard. Om en fore-
tagskoncentration befaras leda till patagliga negativa effekter pa konkur-
rensen, dr det darfor inte troligt att foretagen &r villiga att snabbt forse Kon-
kurrensverket med korrekta och fullstaindiga uppgifter som bekréftar denna
bild. Samtidigt ligger bevisbérdan pa Konkurrensverket och det krévs en
omfattande utredning och analys for att styrka en talan i domstol om att
stoppa en foretagskoncentration.

Konkurrensverket kan under vissa omstandigheter genomféra oannonse-
rade undersokningar, s.k. gryningsrader, hos foretag for att utreda om de
har overtratt forbuden mot konkurrensbegransande samarbete eller miss-
bruk av dominerande stillning i konkurrenslagen eller i EG-féredraget. Sa-
dana undersokningar genomfors bl.a. da det finns risk for att bevis annars
undanhalls eller forvanskas. Mojligheten omfattar dock inte Konkurrens-
verkets provning av foretagskoncentrationer.

Daremot ger EG:s koncentrationsférordning (Radets férordning (EG) nr
139/2004 av den 20 januari 2004 om kontroll av foretagskoncentrationer)
mojlighet till undersékning pa plats dven vid koncentrationsprévningar,
liksom den nationella lagstiftningen i flera medlemsstater, daribland
Finland, Danmark, Nederlanderna och Tyskland. Det forefaller inte vara
vanligt forekommande att gryningsréder faktiskt genomf6rs i samband
med koncentrationsprévningar. Mojligheten uppges dnda utgora ett viktigt
verktyg med preventiv effekt eftersom foretagen avhalls fran att forhala,
undanhalla eller ldmna vilseledande information.
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Inférandet av en majlighet f6r Konkurrensverket att genomféra undersok-
ning pa plats dven vid provning av foretagskoncentrationer skulle darfor
bidra till att effektivisera provningen och darigenom 6ka Konkurrens-
verkets mojligheter att stoppa foretagskoncentrationer som kan forvéntas
patagligt hamma en effektiv konkurrens péa den svenska marknaden.

Oka effektiviteten i det svenska eftergiftsprogrammet genom att inféra ett
s.k. kdlappssystem

Vil fungerande konkurrens &r en av hornstenarna i marknadsekonomin.
Utan den drivkraft och stimulans som konkurrensen innebér 6kar risken for
att foretag inte stimuleras att vara effektiva och forbattra utbudet av varor
och tjdnster. Innovationer, nytankande, rationaliseringar och effektivise-
ringar hamnar da i bakgrunden. En effektiv konkurrens skapar forutsatt-
ningar for laga produktpriser med hog kvalitet. De positiva effekterna av
konkurrens forutsatter dock att foretag inte samverkar for att sdtta konkur-
rensen ur spel genom att dela upp marknader eller komma 6verens om
priser, det som det som i dagligt tal kallas kartellbildning.

Eftergiftsprogram dvs. att det foretag som ar forst med att avsloja delaktig-
het i kartellsamverkan helt kan undga konkurrensskadeavgift, ar ett viktigt
instrument for att avsloja karteller. Eftergiftsprogram skapar i sig instabi-
litet i otilldtna samarbeten och leder till att fler karteller upptacks eller att
foretag helt avhaller sig fran att ingd i sddana samarbeten.

Det som bl.a. driver foretag att ansoka om eftergift dr en osakerhet om hur
andra foretag i samma kartell kommer att agera. Detta innebér att program-
mens effektivitet d4r nara knuten till reglernas utformning och tillampning.
Reglerna maste sdledes vara tillrackligt klara och begripliga samt tillampas
pa ett forutsagbart och generost satt.

For att foretag ska vilja trada fram och avsloja kartellsamverkan maste det
ocksa finnas en reell eller upplevd fara for att kartellen ska upptackas.
Viljan att avsloja karteller ar darfor kopplad till hur ménga karteller som
avslojas eller i vart fall till foretagens forestdllning om att dessa kan komma
att avslojas. Effektiva eftergiftsprogram skapar déarfor sin egen efterfragan
och ett tydligt kapplopningsincitament mellan foretagen i en kartell efter-
som det foretag som forst avslojar kartellen har mest att vinna pé detta.

European Competition Network (ECN) har tagit fram ett modellprogram
for eftergift och nedsattning. Programmet ar avsett att sakerstalla att poten-
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tiella eftergiftssokanden inte avhalls fran att anmala overtradelser av det
skalet att medlemsstaternas program for eftergift och nedséattning skiljer sig
at. Modellprogrammet innehéller bestimmelser om kolapp. Kolapp innebéar
att ett foretag som vill ansoka om eftergift inte behover lamna all informa-
tion om Overtradelsen vid sjdlva ansokningstillféllet och att féretaget behal-
ler sin plats i kon om en fullstandig anmaélan lamnas in inom en viss tid.
Kolappssystem okar pa sa satt kaplopningsincitamenten mellan foretagen
att vara den som placerar sig forst i kon hos konkurrensmyndigheten.

Kommissionen och ménga medlemsstater har anpassat sina eftergifts-
program till modellprogrammet. I Sverige har nagot kolappssystem inte
inforts med hansyn till att regeringen i propositionen Ny konkurrenslag m.m.
(prop. 2007/08:135) anfort att det inte foreligger nagon skillnad mellan
modellprogrammets koplapp och de svenska reglerna om forklaring enligt
2 kap 14 § konkurrenslagen, det vill sdga tillrackligt underlag for att fa
domstolens tillstand till en undersdkning enligt 5 kap 3 § konkurrenslagen.
Detta innebar enligt regeringen att nivan for att gora en fullstandig anmalan
enligt den svenska lagstiftningen dr densamma som nivan for att erhalla en
kolapp inom EG-rétten. Sverige saknar med hansyn till detta ett kdlapps-
system. Enligt Konkurrensverkets uppfattning ar det dock olyckligt att
detta inte direkt framgar av konkurrenslagens ordalydelse. For att uttolka
likheten méaste ledning hamtas i konkurrenslagens forarbeten. En sddan
ordning kan inte anses vara klar och tydlig i den mening som &r 6nskvard
vad giller eftergiftsprogram. Det kan darfor uppfattas som att det finns en
rattsolikhet mellan det svenska programmet och ECN:s modellprogram,
vilket i sig kan verka avhallande pa foretag som Onskar att ansoka om
eftergift i madnga medlemsstater samtidigt.

Nastan alla karteller som avsldjas pa europeisk niva upptiacks genom att
foretaget ansokt om eftergift. Aven eftergiftsprogrammen i Storbritannien,
Tyskland och Holland har visat sig vara mycket effektiva. Gemensamt for
dessa dr att programmen har 6kat kapplopningsincitamentet pa sa satt att
foretagen kan anmala en kartell med mycket grundlaggande information
och erhalla en kolapp for att under en given tid sammanstalla en fullstindig
eftergiftsansdkan, dvs. avsldja all tillganglig information om kartellsam-
arbetet. Utover att 6ka incitamenten for kapplopning kan dven kolapp
skapa forutsattningar for béttre utformade ansokningar och att informa-
tionen fran foretagen lamnas sekventiellt.
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Konkurrensverket har i sitt remissvar pa departementspromemorian Anpas-
sning av konkurrenslagens regler om eftergift och nedsattning till ECN:s modell-
program (dnr 516/2007) framhallit att verket anser att det &r mycket angela-
get att det i lagen eller pa annat sitt infors en tydlig mojlighet att ge en
kolapp pa ett underlag som ar betydligt mindre detaljerat &n vad som kravs
for en forklaring enligt konkurrenslagen, dvs. en mojlighet att ge en kolapp
pa information som inte ger Konkurrensverket tillrackligt underlag for att
fa domstolens tillstdnd till en undersokning. Detta skulle leda till att
foretagen bereds tillfalle att limna in ett battre underlag utan att riskera att
mojligheten till eftergift for sitt avsldjande gar forlorad. En battre struktu-
rerad ansokan och mer detaljerad information &n vad som enligt Konkur-
rensverkets erfarenhet annars tenderar att lamnas in, bor leda till att verket
far battre underlag for att genomfora ndmnda sarskilda undersokning.

Komplettera lagen om elektronisk kommunikation

Arbetet med att upptiacka och motverka uppkomsten av konkurrensbegran-
sande samarbeten som karteller har fatt en allt storre uppmaérksamhet, saval
i Sverige som utanfor. En viktig del av arbetet med att avsldja och utreda
karteller bestar i att kunna visa att foretrddare for foretagen kommunicerat
med varandra, t.ex. genom e-post eller telefonsamtal.

Vid utredningar av ekonomisk brottslighet dr det inte ovanligt att en stor
del av kontakterna mellan de inblandade har dgt rum per telefon. Bland
annat Ekobrottsmyndigheten och Riksskatteverket kan déarfor med stod

av lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation fa tillgéng till listor dar
det framggar till vilka telefonnummer en teleabonnent ringt. Konkurrens-
verket saknar denna mdjlighet. Enligt Konkurrensverkets uppfattning bor
en sadan inforas i lagen om elektronisk kommunikation, eftersom uppgiften
dr av vasentlig betydelse for handlaggningen av drenden som géller
misstankt kartellsamarbete.

Konsekvenser

Syftet med koncentrationsprovningar ar att forhindra uppkomsten av en
marknadsstruktur som kan forvintas patagligt hamma forekomsten eller
utvecklingen av en effektiv konkurrens. Allmanintresset av att potentiellt
skadliga foretagskoncentrationer ska provas innan de genomfors maste
dock vdgas mot den oldgenhet som det innebar for de berérda foretagen att
inte kunna genomfdra koncentrationen férran provningen ar avslutad. Kon-
centrationsprovningar bedrivs darfér under stark tidspress. For att Konkur-
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rensverket dnda effektivt ska kunna utreda och prova en foretagskoncentra-
tions effekter, kravs darfor att parterna snabbt lamnar korrekta och fullstan-
diga upplysningar och fakta.

Forslaget att utoka Konkurrensverkets utredningsmdajligheter till att kunna
genomfora sarskild undersokning pa plats dven i fraga om foretagskoncen-
trationer bedoms bidra till effektivare utredning av foretagskoncentrationer
som kan leda till att konkurrensen pa den svenska marknaden patagligt
hammas.

Karteller ar en form av dvertradelser som innebar att foretagen skor sig pa
kundernas och konsumenternas bekostnad. Produktionen och konsum-
tionen blir mindre dn vad som &r samhallsekonomiskt dnskvéart samtidigt
som konsumenterna far betala hogre priser an vad som annars vore fallet,
dvs. det sker en férmogenhetsoverforing frdn konsumenter till producenter.
Det kan rora sig om betydande belopp. De samhaéllsekonomiska forlusterna
ar emellertid inte begrénsade till sadana statiska effekter. Genom att satta
marknadsmekanismerna ur spel undviker foretagen det konkurrenstryck
som annars skulle bidra till fornyelse och produktutveckling samt till
effektivare produktions- och distributionsprocesser till f6ljd av att mindre
effektiva foretag far lamna marknaden till forman for mer effektiva foretag,
dvs. det uppstar dynamiska effektivitetsforluster.

Aven om det i dagslaget gar att se ett visst resultat av det svenska eftergifts-
programmet dr det Konkurrensverkets bedomning att effektiviteten i pro-
grammet skulle 6ka ytterligare om det inférdes ett system med kolapp
liknade det som bl.a. finns i Storbritannien dar ett foretag kan beviljas en
kolapp genom att i ett inledningsskede ge in rudimentér information om
overtrddelsen. I vart fall bor konkurrenslagen fortydligas pa sa sétt att

det av lagens bokstav framgar att det inte foreligger nagon skillnad mellan
nivan for forklaring och kolapp enligt ECN:s modellprogram.

Den av Konkurrensverket foreslagna atgarden om att ge Konkurrensverket
tillgang till telefonlistor dr enkel att inféra och skulle effektivisera arbetet
med att upptédcka och bekdmpa karteller.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 251



Regelverk och tillsyn - férslag

5.6 Fortydliga ratten till uppgiftsinsamling om marknads- och
konkurrensforhallanden

Konkurrensverkets forslag

Fortydliga ratten till uppgiftsinsamling om marknads- och konkurrensférhallanden
genom att modernisera 1956 ars uppgiftsskyldighetslag.

Konkurrensverket ska enligt sin instruktion (2007:1117), utéver de uppgifter
som foljer av konkurrenslagen m.fl. lagar, uppméarksamma hinder mot en
effektiv konkurrens i offentlig och privat verksamhet, lamna forslag till
konkurrensutsdttning och till regelreformering samt f6lja upp utvecklingen
pa konkurrensomrédet. For att kunna fullgéra dessa uppgifter har Konkur-
rensverket behov av att kunna alagga ett foretag eller ndgon annan att
tillhandahalla uppgifter, handlingar eller annat ocksa nér verksamheten
inte innefattar en tillimpning av konkurrenslagen. Konkurrensverket fore-
slar att regeringen ser 6ver reglerna for uppgiftsinsamling och tar fram en
ny lag om uppgiftsskyldighet rorande marknads- och konkurrensforhal-
landen.

Lagen (1956:245) om uppgiftsskyldighet rorande pris- och konkurrensfor-
hallanden, uppgiftsskyldighetslagen, har sedan dess tillkomst ar 1956
utgjort den rattsliga grundvalen for de svenska konkurrensvardande myn-
digheternas informationsinsamling. 1956 &rs uppgiftsskyldighetslag har
gallt i over femtio ar och dess grundldggande bestammelser har i huvudsak
inte dndrats under denna tid. Lagen géller vid sidan om konkurrenslagen,
men har inte ndrmare anpassats till denna, vare sig terminologiskt eller i
ovrigt.

Det finns flera skal till att det behovs en ny lag om uppgiftsskyldighet ro-
rande marknads- och konkurrensférhéallanden. Pa uppdrag av Konkurrens-
verket har Ulf Bernitz, professor vid Stockholms universitet, gjort en over-
syn av 1956 ars uppgiftsskyldighetslag och lamnat forslag till férandringar.
I rapporten Promemoria med forslag till ny Lag om uppgiftsskyldighet rérande
marknads- och konkurrensforhallanden (2009) konstaterar Bernitz bl.a. att
konkurrenslagstiftningen genomgatt djupgaende forandringar sedan lagens
tillkomst, bade genom dndringar i den inhemska lagstiftningen och som
konsekvens av att EG:s konkurrensratt numera ar fullt ut tillamplig i
Sverige. Den nuvarande uppgiftsskyldighetslagen ér heller inte val anpas-
sad till 2008 ars konkurrenslag. Det finns vidare ett behov av att klarldgga
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forhallandet mellan konkurrenslagen och uppgiftsskyldighetslagen, liksom
forhallandet mellan Konkurrensverkets nya tillsynsbefogenheter enligt
upphandlingslagarna och uppgiftsskyldighetslagen.

Den foreslagna nya lagen ér slutligen inte avsedd att ge Konkurrensverket
utokade befogenheter eller arbetsuppgifter, utan de foreslagna andringarna
dr genomgdende ndrmast av en fortydligande karaktar.

Konsekvenser

Konkurrenspolitiken handlar pa sikt om att skapa gynnsamma forutséatt-

ningar for konkurrens genom att ge forslag till regeldandringar och andra

atgarder for att undanréja hinder for marknadstilltrdde samt 6ka kunska-
pen om vikten av en effektiv konkurrens.

En forutsdttning for att kunna identifiera hinder f6r konkurrens och ta fram
val underbyggda forslag ar att Konkurrensverket, vid sidan av den infor-
mationsinhdmtning som sker inom ramen for tillampning av konkurrens-
lagen vid misstankta 6vertradelser av forbuden, har mojligheter att samla in
uppgifter fran foretag och andra. Ett omrade dér behovet av ett tydligt stod
for uppgiftsinsamling &r stort ar vid sektorsundersokningar. Sektorsunder-
sOkningar kan vara till stor hjalp for forstaelsen av hur marknader fungerar,
for att identifiera problem och for att foresla atgarder for en battre konkur-
renssituation. Det visar inte minst de sektorsundersékningar som Europe-
iska kommissionens konkurrensdirektorat genomfdr pa olika marknader.
Andra exempel nar moéjligheten att samla in uppgifter fran foretag och
andra dr av avgorande betydelse &r dd monopolmarknader utséttas for
konkurrens genom regelreformering och da konkurrensproblem kvarstar
pa sadana marknader déar regelreformering redan genomforts.

Konkurrensverket har anvant 1956 ars uppgiftsskyldighetslag bl.a. i
samband med en granskning av apoteksmarknaden. Olika fragor om for-
héllandet mellan konkurrenslagen och uppgiftsskyldighetslagen har aktua-
liserats i tillampningen, bl.a. i ett drende ddr Apoteket AB overklagat
verkets anmaning att lamna uppgifter. Konkurrensverket, liksom den
gjorda oversynen, har kunnat konstatera att det finns skl att fortydliga
rackvidden av lagens tillampning till fordel f6r saval naringslivet som
Konkurrensverket.
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5.7 Infor regler inom omradet elektronisk kommunikation for
effektivare fordelning av radiofrekvenser

Konkurrensverkets forslag

Infor regler inom omradet elektronisk kommunikation, exempelvis i lagen om elektro-
nisk kommunikation, som innebar att begransade resurser som radiofrekvenser sa
langt majligt fordelas genom anvandning av marknadsmekanismer i stéllet for admi-
nistrativa férfaranden i form av s.k. skénhetstavlingar.

Radiofrekvenser anvands bl.a. for mobiltelefoni, mobilt bredband samt tv-
och radiosdndningar. Som framfors i betankandet Effektivare signaler (SOU
2008:72) av Frekvensutredningen ar moderniserade regler for fordelning
och anvandning av radiospektrum, baserade pa marknadsekonomiska
principer, av avgorande betydelse for att denna begransade resurs anvands
pa effektivast majliga satt.

Det finns mycket som talar for att marknadsbaserad hantering i form av
auktioner ar ett betydligt battre satt att fordela begransade resurser som
radiofrekvenser pa dn administrativa forfaranden i form av s.k. skonhets-
tdvlingar. Aven om administrativ tilldelning medger flexibilitet har den ett
antal betydande nackdelar. For det forsta kan processen vara langsam och
omstiandlig, i synnerhet om besluten 6verklagas. For det andra delas resur-
ser ut under sitt verkliga varde, vilket kan leda till stora verforingar av
varden till foretag och enskilda individer. For det tredje saknar processen
ofta transparens, eftersom beslutskriterierna kan vara vaga eller svara att
tillampa i specifika situationer och det kan vara svart att i efterhand avgora
om urvalsprocessen varit rattvis eller om ovidkommande faktorer haft
betydelse f6r bedomningen.

Konsekvenser

Maélet med att auktionera ut radiospektrum ar som regel tvafaldigt. Det
primédra malet ar samhaéllsekonomisk effektivitet i resursutnyttjandet och ett
sekundart mal ar intdktsmaximering. En auktion ger viktig information om
budgivarnas viardering av nyttigheten, vilket budgivarna under andra om-
standigheter inte skulle avslja. Denna information gor det i sin tur mojligt
att fa till stand en samhallsekonomiskt effektiv resursanvandning. Auktio-
ner genererar ockséa inkomster vilka som regel inte ar forenade med de
samhallsekonomiska effektivitetsforluster som uppstar till f5ljd av statens
huvudsakliga inkomstkalla, skatter.

254 Atgérder for battre konkurrens - forslag




Regelverk och tillsyn — forslag

Det ar betydelsefullt hur en auktion utformas. Betydelsefulla faktorer for en
lyckad auktionering ar att det finns ett tillrackligt antal budgivare, att det
inte finns nagra betydande asymmetrier mellan deltagarna och att bud-
givarna inte samarbetar med varandra fore eller under auktionen. Olagligt
samarbete mellan aktorer som forutsétts konkurrera kan leda till betydande
samhallsekonomiska forluster. Vidare ska en auktionering av radiofrekven-
ser praglas av flexibilitet och inte begransningar. Olika slag av restriktioner
ska inforas endast nér dessa bidrar till att framja effektiviteten och konkur-
rensen. Exempel pa en sddan begransning &r inférande av spektrumtak som
dr en metod for att begransa koncentrationen av spektrum som ska anvéan-
das fOr en viss typ av tjanst i ett visst omrade. Genom mdgjligheten att i en
specifik auktion komplettera regelverket med ett spektrumtak om det be-
hovs for att framja konkurrens eller ett effektivt anvédndande av radiospekt-
rum kan kraven for att uppnd samhallsekonomisk effektivitet tillgodoses.
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5.8 Oka effektiviteten inom postomradet

Konkurrensverkets forslag

Oka marknadseffektiviteten och tillsynen inom postomradet genom att andra i in-
struktionen for Post- och telestyrelsen sé att det stadgas att myndigheten har till
uppgift att framja en hallbar konkurrens. Utred dven forutsattningarna att infora
tilltradesreglering till infrastruktur.

Postmarknaden genomgick en liberalisering 1993 dé& Postverkets monopol
pa regelbunden distribution av brev upphorde vilket féljdes av inférandet
av en sarreglering 1994 i form av en postlag. I jamforelse med vad som
géller for omradet elektronisk kommunikation finns det inget som stadgar
att Post- och telestyrelsen (PTS) har till uppgift att framja en hallbar konkur-
rens.

Post- och kassaserviceutredningen riktade i betdnkandet Postmarknad i
forandring (SOU 2005:5) uppmarksamheten mot att PTS i princip inte haft
nagon konkurrensfraimjande roll pa postomradet bortsett vad géller post-
boxanldggningar. Utredningen lamnade forslag till atgarder som var
dgnade att framja konkurrensen pa postmarknaden. Bland annat foreslogs
att ett krav pé icke-diskriminerande villkor for den som tillhandhaller en
samhallsomfattande posttjanst skulle inforas PTS skulle 4ven genom: till-
standsvillkor fa ange pa vilket satt skyldigheter skulle fullgoras. Nagon
sadan andring har 4nnu inte inforts i postlagen.

Konkurrensverket har vid skilda tillfédllen konstaterat att bade generell
konkurrensreglering och specifik sektorreglering ar viktiga verktyg for att
motverka missbruk av marknadsdominans och for att framja konkurrens pa
marknader som liberaliserats och dar forutsattningar annu saknas for en val
fungerande konkurrens. I de allra flesta fall &r den relevanta fragestallning-
en inte om det krédvs en reglering eller ej, utan hur regleringar bor utformas,
exempelvis i frdga om tilltrdde till dominerande f&retags infrastruktur.

Regeringen har tillsatt en utredning (dir. 2008:128) som ska gora en allmén
oversyn av postlagen (1993:1684) och foresla de dndringar som behovs for
att fa en andamalsenlig, sammanhaéllen och strukturerad lagstiftning som
framjar en val fungerande postmarknad. Uppdraget ska redovisas senast
den 30 september 2009.
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Konkurrensverket anser att forutsattningar for en starkt konkurrens pa
postomradet kan skapas genom att infora nagon form av tilltradesreglering
till Postens infrastruktur. Om det bedéms ligga utanfér nuvarande utred-
ningsdirektiv, bor darfor den av regeringen tillsatta utredningen ges ett
tillaggsdirektiv att undersoka om, och i sa fall hur, en saddan tilltrades-
reglering bor inforas.

Utover detta bor regeringen dndra forordningen (2007:951) med instruktion
for Post- och telestyrelsen, sd att det stadgas att PTS har till uppgift att
frdmja en hallbar konkurrens inom postomréadet och inte bara inom om-
radet elektronisk kommunikation.

Konsekvenser

En betydelsefull uppgift for regleringsmyndigheter bestar i att varda mark-
nader som 0ppnats for konkurrens och se till att marknaderna fungerar
effektivt ur ett konkurrensperspektiv. Postmarknaden ar inget undantag. En
andring i PTS instruktion enligt vad som foreslagits ovan skulle for dvrigt
Overensstaimma med vad som exempelvis géller f{6r Energimarknadsinspek-
tionen och forutvarande sektorsmyndigheter som inom jarnvégs- och luft-
fartsomradet (Jarnvégs- respektive Transportstyrelsen).

En tilltrddesreglering skulle kunna sénka intradeshindren vasentligt och
skapa forutsattningar for en postmarknad med flera starka aktorer utan att
for den skull behdva lika manga parallella distributionsnat.
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5.9 Ta fram statistik som forbattrar uppféljningen av
marknader som 6ppnats for konkurrens

Konkurrensverkets forslag

Statistiska centralbyran, SCB, bor fa i uppdrag att, i samarbete med berérda sektors-
myndigheter, svara for att bl.a. prisuppgifter insamlas fran aktérer som verkar pa
regelreformerade marknader sa att prisutvecklingen och utvecklingen av andra
faktorer inom dessa omraden kan redovisas och analyseras. Dessa analyser ska i
sin tur kunna ligga till grund fér &ndringar av de sektorspecifika regelverken.

Under 1990-talet dgde flera liberaliseringar rum av marknader som tidigare
varit skyddade for konkurrens. Betydelsefulla reformer &r liberaliseringen
av taximarknaden den 1 juli 1990, av inrikesflyget den 1 juli 1992, av post-
marknaden den 1 januari 1993 samt av telemarknaden den 1 juli 1993. Den
1januari 1996 tradde nya regler for elmarknaden i kraft och produktionen
av och handeln med el blev konkurrensutsatta verksamheter. Den 1 juli
2005 6ppnades dven marknaden for naturgas.

Begreppet avreglering har ofta anvants for att beskriva den omvandling
som skett i detta avseende under de senaste 10-20 aren. Begreppet ar
emellertid missvisande da det inte varit friga om nagra avregleringar i
egentlig mening utan i stillet har regelverk tillkommit eller &ndrats nar
marknader liberaliserats for att konkurrensen ska kunna fungera. Detta har
varit fallet for alla nyss ndmnda marknader.

For narvarande pagar ett reformarbete inom halso-, sjukvéards- och om-
sorgssektorn. I januari 2009 tradde ett nytt regelverk for konkurrensutsatt-
ning av dessa tjanster, lagen (2008:962) om valfrihetssystem, i kraft. Lagen
utgor ett verktyg for konkurrensutsattning och kommer sannolikt att leda
till att berérda omraden i allt storre utstrackning 6ppnas for konkurrens.
Riksdagen har dartill beslutat att fri etableringsratt inom ramen for ett
valfrihetssystem ska gélla inom primarvéarden fr.o.m. den 1 januari 2010.

Erfarenheterna av de liberaliseringar som genomforts &r att alla effekter
som regel inte gar att forutse. For att regelverk ska kunna forandras i
onskvard rikining kravs uppfoljningar och utvérderingar av reformarbetet.
En indikator pd om en reform kan betraktas som lyckad eller inte ar pris-
utvecklingen for olika tjdnsteslag. Detta kraver att uppgifter samlas in och
redovisas med viss regelbundenhet. Férutom uppgifter om priser kravs
data om andra faktorer som kan variera fran marknad till marknad.

258 Atgérder for battre konkurrens - forslag




Regelverk och tillsyn — forslag

For omraden som ar pa vag att liberaliseras dr det dessutom viktigt att
redan vid det inledande arbetet rigga ett system for uppfoljning och
utvardering av reformen.

Konsekvenser

En betydelsefull uppgift bestér i att varda marknader som 6ppnats for kon-
kurrens. I jamforelse med manga andra lander inom EU har Sverige kommit
langt nér det giller regelreformering av marknader. Fran effektivitetssyn-
punkt ar det visentligt att regelverken successivt anpassas nar bransch-
forhéllandena éndras eller brister i gallande regelverk upptacks. Foretag
skulle kunna &ldggas att rapportera in priser och andra uppgifter for
exempelvis var tionde tjanst som séljs inom en viss produktkategori till en
central databas som administreras av SCB.

Den av Konkurrensverket foreslagna atgérden skulle daven forbattra mojlig-
heterna att gora jamforelser av de regleringar som galler for olika branscher,
s.k. mellansektorsjamforelser. Exempel pa fragestallningar som ar varde-
fulla att ndrmare analysera dr om det finns tillrackligt starka skaél for att ha
en strangare tilltradesreglering i en bransch &n i en annan bransch som
kdnnetecknas av liknande forutsattningar.
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5.10 Infor krav pa att statliga upphandlare ska anmala kartell-
misstankar

Konkurrensverkets forslag

Infér en bestdmmelse i statliga myndigheters instruktioner som innebér att Konkur-
rensverket ska kontaktas vid misstanke om kartellsamverkan i samband med upp-
handlingar.

Att konkurrerande foretag samverkar vid anbudsgivningar dr som regel
forbjudet och att jamstélla med kartellverksamhet om féretagen har kapaci-
tet att utfora tjansten pa egen hand. Det ar angelédget att upphandlande
myndigheter kontaktar Konkurrensverket om de ser tecken pa att anbuds-
givarna kommit Overens om att satta konkurrensen ur spel, om de féar
information om eller misstanker att det forekommer kartellsamverkan i
samband med upphandlingar. Konkurrensverket har tagit fram en check-
lista med omstdndigheter som kan tyda pa att foretag samarbetar vid
upphandlingar. Checklistan innehéller femton punkter pa vad upphand-
lande myndigheter bor tanka pa nér de utvarderar anbuden.

Eftersom karteller kan leda till stora kostnader f6r upphandlande myndig-
heter och i manga fall &ven skattebetalarna finns det anledning att verka
for att de offentliga upphandlarna utvecklar sina uppfoljningssystem. En
prioriterad frdga vid en utvardering av effektiviteten i upphandlingarna ar
darfor att se om dessa varit foremal for anbudskarteller eller andra konkur-
rensproblem.

Konkurrensverket har latit KPMG utfora en kartldggning av ett antal ut-
valda myndigheters, kommuners och landstings interna kontroll i samband
med offentlig upphandling. Undersdkningen, som presenteras i rapporten
Kartlaggning och analys avseende intern kontroll i samband med offentlig upp-
handling (2007), visar att de interna regelverken rérande upphandling inte
omfattar fragan om anbudskarteller. Det forefaller dven saknas ett Gver-
gripande perspektiv om hur myndigheterna ska kunna fa en storre affars-
massighet pa langre sikt, t.ex. genom systematisk granskning av anbuds-
forfaranden i syfte att upptécka anbudskarteller. Vissa myndigheter till-
lampar daremot mera langsiktiga arbetssatt for att inhamta och utvardera
statistik fran olika upphandlingar. Exempelvis anvands sérskilda databaser
for att jamfora priser mellan olika anbudsgivare 6ver tiden. Sddana metoder
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och arbetssétt kan tjana som forebilder for en bredare utveckling av myn-
digheternas interna kontroll inom upphandlingsomrédet.

Konsekvenser

Konsekvensen av att inféra en bestimmelse i statliga myndigheters instruk-
tioner om att Konkurrensverket maste kontaktas vid misstanke om kartell-
samverkan, dr att Konkurrensverket redan i ett tidigt stadium far tips om
misstdnkta anbudskarteller som kan avsldjas och lagforas.

Samtliga statliga myndigheter ska f6lja upphandlingsreglerna. Statliga
myndigheters verksamhet regleras i en forordning om instruktion for den
aktuella myndigheten. I exempelvis Transportstyrelsens instruktion (for-
ordning 2008:1300) ndmns att myndigheten ska samrada med Konkurrens-
verket i konkurrensfragor. Dessutom ska Transportstyrelsen dvervaka att
marknaderna for jarnvégstjanster fungerar effektivt ur ett konkurrens-
perspektiv. Missforhallanden ska anmalas till Konkurrensverket.

Konkurrensbegransande samarbete orsakar samhallsekonomiska forluster
bl.a. genom att produktionen och konsumtionen blir mindre dn vad som &r
samhallsekonomiskt onskvért. De offentliga inkdpen berdknas svara for ca
en tredjedel av den offentliga sektorns kostnader. Det &r av stor vikt att
upphandlingarna sker effektivt och att foretag konkurrerar vid lamnande
av anbud for att skattebetalarna ska fa valuta for sina pengar.

Forslaget kan genomforas genom att inféra en bestdmmelse i statliga myn-
digheters instruktioner.
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Offentlig upphandling

Den offentliga upphandlingen omsatter uppskattningsvis 16-19 procent av
bruttonationalprodukten (BNP), vilket motsvarar omkring 450-535 miljar-
der kronor per ar (Bergman, 2008). Offentlig upphandling dr ddrmed en stor
och viktig del av samhallsekonomin. Till synes sma atgarder for att hoja
effektiviteten kan leda till betydande besparingar for statskassan. Under-
sokningar tyder pa att battre upphandling och konkurrensutsattning kan
reducera kostnaderna med 10-20 procent (Konkurrensverket, 2002).

Offentlig upphandling ar betydelsefull {or tillvaxt och sysselsattning ur en
rad perspektiv. En 6kad konkurrens i den offentliga upphandlingen kan
potentiellt sinka de upphandlande myndigheternas kostnader, 6ka kvali-
teten i det som upphandlas och 6ka foretagens mojligheter att fa avsattning
for sina produkter. Ratt tillampad kan offentlig upphandling &ven bidra till
béttre forutsattningar for sma och medelstora foretag att trdda in och expan-
dera pa marknader.

En effektiv offentlig upphandling bidrar till vdl fungerande marknader
genom att fOretag tavlar om att leverera god kvalitet till Idga priser. Brister i
forfragningsunderlag och uppfoljning av det som levereras, olagliga direkt-
upphandlingar, kartellsamverkan mellan foretag, korruption och forekom-
mande konkurrenssnedvridningar kan omintetgora forutsdttningarna for
effektiva offentliga upphandlingar. Genom bra spelregler och tillsyn 6ver
den offentliga upphandlingen, en effektiv tillampning av konkurrens-
reglerna och ingripanden mot korruption skapas forutsattningar for en
effektiv konkurrens och god resurshushallning med allménna medel.

6.1 Upphandlingsreglerna och bakomliggande syften

Med offentlig upphandling avses de atgédrder som vidtas av en upphand-
lande myndigheter t.ex. statliga verk, kommunala myndigheter och vissa
offentliga bolag, for att tilldela en leverantor ett kontrakt eller ingé ett ram-
avtal avseende varor, tjanster eller byggentreprenader. I upphandlings-
reglerna bendmns de organ som ska folja lagen for upphandlande myndig-
heter respektive upphandlande enheter. I denna rapport anvands begreppet
upphandlande myndighet som ett samlingsbegrepp for dessa organ.
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Regelverken om offentlig upphandling ar uppbyggda med utgangspunkt i
EG-fordraget. Forpliktelserna framgar i huvudsak av ett antal EG-direktiv,
direktiv 2004/18/EG och 2004/17/EG, om forfaranderegler fér upphandlande
myndigheter samt direktiv om rattsmedel, direktiv 92/13/EEG, 89/665/EEG
och 2007/66/EG, vid overtradelse av reglerna. Syftet med direktiven &r att
forverkliga den inre marknaden genom att motverka hinder for fri rorlighet
for varor och tjanster inom EU samt att mdjliggora en vél fungerande mark-
nad for offentlig upphandling genom att forhindra bl.a. diskriminering av
foretag etablerade i andra medlemsstater. Upphandlingsreglerna innebar
att upphandlande myndigheter pa basta sdtt ska anvanda de offentliga
medel som finansierar offentliga upphandlingar genom att uppsodka och dra
nytta av konkurrensen.

De centrala regelverken inom offentlig upphandling ar lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling (LOU) och lagen (2007:1092) om upphandling
inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF), som
reglerar inkdpen av varor och tjanster for offentliga aktorer. De grundlédg-
gande gemenskapsrattliga principerna om icke-diskriminering, likabehand-
ling, transparens (6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet samt 6mse-
sidigt erkdannande géller for all offentlig upphandling.

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) tradde i kraft den 1 januari
2009 och reglerar vad som ska galla f6r de kommuner och landsting som
vill konkurrensutsiatta kommunala och landstingskommunala verksamheter
genom att overlata valet av utforare av stod, vard- och omsorgstjanster till
brukaren eller patienten. Lagen ar ett alternativ till upphandling enligt
LOU. Aven vid konkurrensutsittning enligt LOV géller de grundlaggande
gemenskapsrattliga principerna.

6.2 Omfattningen av offentlig upphandling

Sverige ska arligen lamna statistik om delar av den offentliga upphand-
lingen till EU och World Trade Organization (WTO). Vardet pa de upp-
handlingar som Statistiska centralbyran (SCB) i anledning av detta samlar
in uppgifter om uppgick ar 2007 till omkring 143 miljarder kronor.

Det ar dock inte den totala offentliga upphandlingen som redovisas i
statistiken fran SCB. Eftersom kommuner, landsting och offentliga bolag
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inte ar skyldiga att redovisa uppgifter om upphandlingar under troskel-
vardena, ar statistiken langt ifran fullstandig.

Konkurrensverket har darfor gett i uppdrag &t Mats Bergman, professor vid
Uppsala universitet och Sodertorns hogskola, att kartligga och analysera
omfattningen av den offentliga upphandlingen, inklusive tilldten och otilla-
ten direktupphandling. Enligt Bergmans (2008) analys uppgick den offent-
liga upphandlingen ar 2006 till omkring 450-535 miljarder kronor, vilket
motsvarar 16-19 procent av BNP.

Konkurrensverket kan konstatera att battre och mer andamalsenlig statistik
pa omradet behdvs for att kunna folja utvecklingen pa hela upphandlings-
omradet. I Konkurrensverkets férslag om forenklade upphandlingsregler
foreslas att annonser och tilldelningsbeslut ska publiceras elektroniskt pa
den upphandlande myndighetens webbplats. Konkurrensverket bedomer
att detta kommer att underlatta mojligheterna att ta fram dndamalsenlig
statistik (se forslag 6.4).

6.3 Fokusomraden

6.3.1 Sma och medelstora foretag i offentlig upphandling

Nastan alla svenska foretag tillhor kategorin sma och medelstora foretag,
dvs. foretag med farre an 250 anstdllda. Att utestdnga sma och medelstora
foretag fran offentlig upphandling ar ett samhalleligt problem eftersom
dessa stér for en stor del av sysselsattningstillvaxten. I samband med sma
och medelstora foretags deltagande i offentliga upphandlingar ar det ofta
de mindre foretagen som avses. Av en rapport fran Foretagarna (2008)
framgar att endast 27 procent av foretagen med firre dn 50 anstéllda deltar i
offentliga upphandlingar, trots att ungefar tre fjardedelar rimligen hade
forutsittningar att delta. Om fler aktorer ges mojlighet att delta i offentliga
upphandlingar kan konkurrensen och inkdpsmdojligheter for offentlig sektor
forbattras.

For att de affarsmojligheter som offentlig upphandling medfor ska kunna
utnyttjas av sma och medelstora foretag ar det viktigt att foretagen har
kompetens och kunskap om regelverket kring offentlig upphandling. Det ar
ocksa angelédget att processerna och kraven kring offentlig upphandling, i sa
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stor utstrackning som mdijligt, anpassas till de sma och medelstora fore-
tagens forutsattningar. Om regler och forfaranden inom offentlig upphand-
ling begransar sma eller medelstora foretags mojligheter att ligga anbud pa
offentliga kontrakt riskerar konkurrensen att hdmmas, vilket pa langre sikt
kan leda till lagre effektivitet och hogre priser.

Hinder for sma eller medelstora foretag i offentlig upphandling.

ARS Research (2008) har pa uppdrag av Konkurrensverket undersokt upp-
handlingskonsulters syn pa sma och medelstora foretags relation till offent-
lig upphandling. Av studien framgar bl.a. foljande skl till varfér sma och
medelstora foretag inte deltar i offentlig upphandling i stérre utstrackning:

Sma och medelstora foretag har lag kunskap om upphandlingsreglerna
och vilka offentliga upphandlingar som gors.

De mycket strikta och omfattande formella kraven gor att upphandling
uppfattas som svart, omstandligt och arbetskrdavande.

Foretagen upplever att upphandlande myndigheter gor for stora upp-
handlingar, dvs. att for stora volymer upphandlas eller att upphand-
lingen avser for stora geografiska omraden.

Fakturerings- och betalningsrutiner inom offentlig sektor kan vara
svara for sma och medelstora foretag att klara eller acceptera.

Dessa slutsatser stammer vél 6verens med resultat fran flera andra utred-
ningar inom omradet. Exempelvis framgar av en undersékning fran Nutek
(2005b) att ménga sméaforetagare véljer bort offentlig upphandling pga. att
det dr for komplicerat, att kostnaderna f6r administration och regelkrangel
ar hoga och att det tar alltfor lang tid att utforma ett anbud i forhallande till
den tid som fOretagen far pa sig att ta fram detta. Av undersokningen fram-
gar aven att foretagen upplever problem med att upphandlande myndig-
heter anvander olika utvarderingsmodeller samt att foretagen blir bundna
av de anbud som laggs, vilket kan medfora att de tvingas binda upp
resurser under lang tid utan att vara sékra pa att fa ett kontrakt.

Av en annan rapport fran Nutek, Offentlig upphandling — vad tycker féretagen
ar krdngligt? (2008) framgar att foretagen inte ser lagstiftningen i sig som det
huvudsakliga problemet. Foretagens forslag till forbattringar handlar i
stdllet om att de upphandlande myndigheterna maste bli battre pa att tolka
lagstiftningen och utforma forfragningsunderlag sa att de blir mindre
krangliga.

Atgirder for battre konkurrens - forslag 267



Offentlig upphandling

6.3.2 Effektivisering och férenkling av upphandlingsreglerna

For att den offentliga upphandlingen ska kunna bidra till att konkurrensen
pa marknader tillvaratas och att skattemedlen anvénds pé basta sétt, ar det
viktigt att den fungerar effektivt och rattssakert. Det finns saledes ett varde
for samtliga aktorer som berors av offentlig upphandling att spelreglerna ar
enkla, tydliga och dverskadliga.

Konkurrensverket anser att det finns starka skal till en férenkling av upp-
handlingsreglerna som okar forutsattningarna for en effektiv offentlig upp-
handling och som underlattar for foretag, &ven de smé och medelstora, att
delta i offentliga upphandlingar.

En reformering av reglerna ar emellertid inte tillrackligt for att den offent-
liga upphandlingen ska fungera val. Det dr d&ven nddvandigt att markna-
dens aktorer har tillrdcklig kompetens samt att det finns god information
och dndamalsenliga hjalpmedel for att stodja upphandlingen. Dartill kravs
att rattstillampningen sker pa ett enhetligt sitt samt att en effektiv tillsyn
sakerstalls.

6.3.3 Miljohansyn och sociala hdnsyn

I Sverige har miljohénsyn vid offentlig upphandling tillampats i allt storre
omfattning sedan borjan av 1990-talet. Den svenska regeringen har under
senare ar ocksa framhallit miljdanpassad upphandling som ett led i att upp-
na en hallbar utveckling. Regeringen presenterade i skrivelsen Miljoanpassad
offentlig upphandling (2007) en handlingsplan for 6kade miljokrav vid offent-
lig upphandling. I handlingsplanen beskrivs fyra strategiska omraden med
atgarder fOr att na de mal som formulerats i EU:s program for den integre-
rade produktpolitiken. Av malsattningarna i handlingsplanen framgar att
andelen offentliga upphandlingar och ramavtal med vl formulerade
miljokrav bor 6ka, liksom andelen myndigheter inom stat, kommun och
landsting som regelbundet stiller miljokrav.

Upphandlingsdirektiven innehaller numera ett flertal bestimmelser, som
aven har inforlivats i de svenska upphandlingslagarna, om integrering av
bade miljohansyn och sociala hdansyn i upphandlingsprocessen. I upphand-
lingsreglerna anges att det finns mojlighet att hanvisa till miljoegenskaper
antingen i de tekniska specifikationerna eller som ett utvarderingskriterium.
Miljokrav kan ocksa finnas som kvalificeringskrav eller som sarskilda
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villkor for fullgérandet av ett kontrakt. Av lagtexten framgar ocksa att det
dr mojligt att hdnvisa till specifikationer for miljoméarkning och till miljo-
ledningsrutiner.

Det ar séledes mojligt att beakta miljohansyn vid offentlig upphandling. Att
formulera effektiva miljokrav vid offentlig upphandling kan dock vara
komplext och innebar att upphandlare stills infor nya uppgifter. De miljo-
krav som stélls maste vara forenliga med upphandlingsreglernas grundlég-
gande principer.

I en forskningsrapport om miljohénsyn vid offentlig upphandling, som
skrivits professor Runar Brannlund m.fl. (2008) pa uppdrag av Konkurrens-
verket, framkommer att miljokrav vid offentlig upphandling inte har nagon
entydig effekt pa graden av konkurrens. Att stélla hogre miljokrav d4n vad
som &r befogat kan emellertid minska antalet anbudsgivare och darmed
aven konkurrensen vid upphandlingstillfallet. Det ar darfor viktigt att upp-
handlande myndigheter som dvervager att stilla miljokrav undersoker om
de problem som kravet avser att I6sa redan ar foremal for mer dvergripande
atgarder (t.ex. skatter). Om existerande atgarder ar tillrackliga finns det
inget skal for den upphandlande myndigheten att stadlla mer langtgéende
krav.

Under de senaste aren har dven ett 6kat engagemang kring etiska och soci-
ala hansyn i offentlig upphandling uppmarksammats. Bland annat handlar
det om att inom ramen for den offentliga upphandlingen stilla krav pa
arbetsmiljo, jamstalldhet och méanskliga rattigheter. Sociala och etiska
hénsyn stills i de flesta fall som s.k. sdrskilda kontraktsvillkor, vilket &r i
overensstammelse med direktiven och de svenska forarbetena.

Fragan om pa vilket sitt etiska krav ar tillatna i upphandlingar har annu
inte provats av EG-domstolen. Daremot har fragan om ett beslut i kommun-
fullmaktige att verka for att kommunen i fraga blir en Fair Trade City
laglighetsprovats i en dom fran lansratten i Ostergdtland (mal 4619- 07).
Enligt domstolens bedomning &r det férenligt med kommunallagen och
likabehandlingsprincipen och det strider inte heller mot LOU eller EG-
ratten i ovrigt.
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6.3.4 Statlig inkdpssamordning

Pa senare ar har offentliga bestéllare i storre utstrackning &n tidigare gatt
samman om sina upphandlingar och inkép, vilket har skapat konkurrens-
problem. Detta giller bl.a. den centraliserade upphandlingen eller inkdps-
samordningen inom statsférvaltningen dar elva statliga myndigheter gor
ink&p pa olika varu- och tjansteomraden for statens och, i vissa fall dven,
den kommunala sektorns rakning.

En sadan inkopssamordning kan medfora en effektivare upphandlings-
process eller lagre kostnader for upphandling och férmanligare inkpsvill-
kor jamfort med om en enskild myndighet upphandlar varor och tjanster
for eget behov. En viktig forutsattning for detta dr i manga fall att inkops-
volymen preciseras i forvég. Det dr dock inte ovanligt vid statlig inkops-
samordning att de deltagande myndigheternas enskilda ink&psbehov inte
har eller kan preciseras. Forutsdttningarna for leverantdrerna att planera sin
produktion och distribution forsémras darmed, vilket riskerar att leda till
hogre kostnader.

Centraliserade upphandlingar for ett stort antal myndigheter innebér som
regel stora dtaganden for leverantorerna, vilka kan vara sarskilt svart for
sma foretag att klara. Effekten kan bli ett minskat antal anbudsgivare, lagre
konkurrens och oférménliga inkopsvillkor till nackdel f6r det allmadnna och
medborgarna, vilket har konstaterats i flera undersokningar. Exempelvis
pekar Riksrevisionen (2005) pa bristen av statlig styrning inom den statliga
ink&pssamordningen och framfor att det dr osdkert om inkdpssamord-
ningen medfor ndgra vinster for staten. Dessutom framhaller Riksrevisio-
nen (2005) att det dr osakert om inkdpssamordningen i alla delar omfattar
varor och tjanster som ar viktiga for myndigheterna. Vidare ifragasatts om
det bor vara ett statligt atagande att svara for upphandlingar at den kom-
munala sektorn. Den kritik som framfors Overensstimmer i allt vasentligt
med Konkurrensverkets uppfattning om den statliga inkdpssamordningen.
Konkurrensverket lamnar darfor forlag till atgarder for att undanréja dessa
problem (se forslag 6.6).

6.3.5 Elektronisk upphandling

Flera studier indikerar att sma och medelstora foretags deltagande i offent-
lig upphandling skulle fraimjas av 6kad anvandning av s.k. elektronisk
upphandling (e-upphandling). Av rapporten Evaluation of SMEs™ access to
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public procurement markets in the EU (GHK och Technopolis, 2004) fram-
kommer att gemensamma system for e-upphandling skulle kunna bidra till
att underldtta de administrativa rutinerna och minska transaktionskostna-
derna for foretagen i samband med offentlig upphandling.

Europeiska kommissionen har i en rapport, Rapport i2010 eGovernment action
plan (2006), identifierat offentlig upphandling som ett prioriterat omrade.
Den arbetsgrupp for elektronisk upphandling som &r knuten till kommis-
sionens radgivande kommitté har arbetat vidare med en rad fragor med
anknytning till det. Syftet ar att underlatta och effektivisera anbudsproces-
sen for saval leverantorer som upphandlande myndigheter. Malsittningen
dr att alla upphandlingar som regleras av EG:s upphandlingsdirektiv ska
kunna genomforas elektroniskt ar 2010 och att hélften av dem verkligen
genomfors elektroniskt.

Mindre &n var tionde myndighet i Sverige har for narvarande tillgang till ett
system for elektronisk anbudshantering och av dessa anvéander endast en
handfull systemen i nagon storre utstrackning. Ekonomistyrningsverket
(ESV) har darfor fatt i uppdrag att kartldgga, inventera och berdkna kost-
naden for att infra elektroniska inkdpsprocesser (dnr Fi 2007/9783). Mélen i
uppdraget baseras pa Europeiska kommissionens i2010-arbete. Ett av malen
dr att all offentlig upphandling ska kunna ske elektroniskt ar 2010 och att
minst 50 procent av upphandlingarna 6ver troskelvardena i praktiken ska
genomforas pa detta sitt. Regeringens arbete med e-forvaltning framgér av
den handlingsplan som beslutades i januari 2008 (dnr Fi2008/491).

Av en uppfdljning av de svenska myndigheternas elektroniska inkops-
processer som Verva (2008) latit genomfora, framgar att knappt var tionde
myndighet av de 228 tillfragade hade tillgang till ett system for elektronisk
anbudshantering. Av de myndigheter som hade system for elektronisk
anbudshantering var det endast ett fatal som anvande systemen f&r mer
an halften av sina inkdp.

For att 6ka den gransoverskridande handeln, forenkla upphandlings-
processen och uppna EU:s mal i eGovernment action plan dr det nédvandigt
att de upphandlande myndigheterna anvander de mdjligheter som finns
att upphandla elektroniskt. Arbetet med att 6ka anvandningen av elektro-
nisk upphandling bor intensifieras och som ett led i detta kommer en
e-upphandlingsplattform att utvecklas. Kammarkollegiet kommer att f&
ansvaret for denna uppgift.
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I takt med att e-upphandlingen utvecklas, bor sannolikt tilliampningen av
upphandlingsreglerna forbattras. Upphandlande myndigheter upplever att
e-upphandling underléttar bade vad galler utformningen av forfragnings-
underlaget och hur anbuden lamnas.

6.3.6  Anbudskarteller och korruption

Konkurrensbegriansande samarbeten mellan leverantdrer i upphandlingar
benamns anbudskarteller. Samarbetet innebar oftast att leverantdrerna
kommit 6verens om vilka priser de ska ange i anbuden eller att de delat
upp marknaden mellan sig. Néar foretagen kommer 6verens om priser eller
delar upp marknader uppstar samhallsekonomiska forluster genom att
produktionen och konsumtionen ar mindre dn vad som &r samhalls-
ekonomiskt 6nskvért. Svenska och internationella erfarenheter visar att
upphandlingsomradet har en hog frekvens av karteller (se OECD, 2006a).

Eftersom karteller kan leda till stora kostnader f6r upphandlande myndig-
heter, och i forlangningen dven for skattebetalarna, finns det anledning att
verka for att de upphandlande myndigheter utvecklar sina uppféljnings-
system. En prioriterad frdga vid en utvérdering av effektiviteten i upphand-
lingarna dr saledes att se i vilken man dessa varit foremal for anbudskartel-
ler eller andra konkurrensproblem.

P& uppdrag av Konkurrensverket har KPMG genomfort en kartlaggning av
ett antal utvalda myndigheters, kommuners och landstings interna kontroll
i samband med offentlig upphandling. Unders6kningen, som presenteras i
rapporten Kartlaggning och analys avseende intern kontroll i samband med offent-
lig upphandling (2007), visar att de interna rutinerna rorande upphandling
sdllan omfattar frdgan om anbudskarteller. Det forefaller d&ven saknas ett
overgripande perspektiv om hur myndigheterna ska kunna fa en storre
affirsmassighet pa langre sikt, t.ex. genom systematisk granskning av
anbudsforfaranden i syfte att upptacka anbudskarteller. Vissa myndigheter
tillimpar ddremot mera langsiktiga arbetssatt for att inhdmta och utvardera
statistik fran olika upphandlingar.

For att lamna vagledning till offentliga inkopare hur de kan upptacka kar-
teller har Konkurrensverket publicerat en checklista med indikatorer som
kan tyda pa att foretag samarbetar vid en upphandling. Inom ramen for
samarbetet i OECD har Konkurrensverket deltagit i framtagandet av
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gemensamma riktlinjer for att upptdcka anbudskarteller och hur man kan
utforma forfragningsunderlag som reducerar risken att bli utsatt for en
anbudskartell.

Korruptionsbrott

Det &r svart att faststdlla i vilken omfattning mutor eller andra korruptions-
brott forekommer i offentlig upphandling. Anledningen till det &r att denna
typ av brottslighet ofta dr svar att upptacka.

Sverige anses ligga pa en internationellt sett 1dg korruptionsniva, vilket
framgéar av Corruption Perceptions Index som publiceras av Transparency
International varje ar. Korruption ar skadlig eftersom det undergraver eko-
nomisk utveckling och kan utgora ett hinder mot fungerande konkurrens.
I offentlig upphandling kan detta innebéra att kompetenta och dugliga
leverantorer inte tilldelas kontrakt. Detta riskerar att minska foretagens
incitament att delta i offentliga upphandlingar. Ur ett samhéllsekonomiskt
perspektiv dr korruption synnerligen negativt eftersom det riskerar att
forsvaga eller i varsta fall sla ut konkurrensen pa marknader.

Det ar mot denna bakgrund viktigt att mutor och annan korruption inte blir
en vanlig foreteelse utan att upphandlande myndigheter har en tydlig
policy och strategi mot korruption. Det dr ocksa viktigt att anstéllda pa
upphandlande myndigheter har goda kunskaper om vilka typer av forfa-
randen som dr att betrakta som mutor eller bestickning.

6.3.7 Behovet av tillsyn och effektiva rattsmedel

Enligt Konkurrensverkets instruktion ska Konkurrensverket aktivt verka
for en effektiv offentlig upphandling och tillsynsverksamhet ska enligt
regleringsbrevet prioriteras. Viktiga tillsynsomraden ar otilldtna direktupp-
handlingar och upphandlande myndigheter som inte anser sig omfattas

av upphandlingsreglerna.

Andra prioriterade omraden ar oproportionerliga krav, tillsvidareavtal utan
slutdatum och domstolstrots. Konkurrensverket, som tillsynsmyndighet,
saknar verkningsfulla rattsmedel, vilket gor det svart att komma tillritta
med dessa problem. For ndrvarande har Konkurrensverket endast mojlighet
att granska den offentliga upphandlingen. Enbart leverantorer har taleratt
och kan fa en upphandling provad i domstol.
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Problemet med avsaknaden av sanktioner avser framfor allt mojligheten till
sanktioner vid allvarliga 6vertrddelser av upphandlingsreglerna. Som
exempel kan ndmnas att Konkurrensverket ar 2008 i rapporten Upphandling
av avfallstjanster (2008a) identifierade 13 enskilda overtrddelser mot det upp-
handlingsréttsliga regelverket vid kommuners upphandlingar av avfalls-
hantering. Dartill har Konkurrensverket i flera fall bedomt att statliga bolag,
bl.a. AB Svenska Spel, Statens jarnvégar, SP Sveriges Tekniska Forsknings-
institut och Akademiska Hus AB, utgor offentligt styrda organ som ska jam-
stdllas med upphandlande myndigheter. Vissa av bolagen har dock motsatt
sig detta, vilket innebér att de inte genomfor upphandlingar i konkurrens i
enlighet med upphandlingsreglerna. P4 grund av avsaknaden av rattsmedel
inom omradet, saknar Konkurrensverket mojlighet att ingripa mot dessa
foreteelser. For narvarande har Konkurrensverket endast mojlighet att
granska den offentliga upphandlingen. Det reella huvudansvaret for en att
de offentliga upphandlingarna fungerar val ligger saledes pa de enskilda
leverantOrerna, eftersom de dr de enda som kan fa en upphandling provad

i domstol.

Ett nytt rattsmedelsdirektiv (2007/66/EG) antogs i november 2007, med syfte
att effektivisera rattsmedlen och garantera foretagen tillgang till effektiva
forfaranden for réttslig provning om deras intressen asidosatts i ett upp-
handlingsforfarande. Direktivens bestimmelser leder i ratt rikining vad
avser motverkandet av otilldtna direktupphandlingar och kan bidra till att
uppmuntra foretag inom gemenskapen att lamna anbud i upphandlingar i
andra medlemsstater. Genom att gora rattsmedlen mer verkningsfulla
hoppas Europeiska kommissionen ocksa kunna uppmuntra de upphand-
lande myndigheterna till att ombesoérja béttre offentliggdrande och konkur-
rensutsittning av sina upphandlingar. Ett direkt genomférande av direk-
tivens bestammelser racker emellertid inte for att komma tillratta med de
problem som uppmaérksammats inom offentlig upphandling.

Utredningar har féreslagit utékade befogenheter for tillsynsmyndigheten

Riksdagens revisorer foreslog 1998 att regeringen borde 6vervaga vilka
organisationer som ska ha ratt att vacka talan i domstol vid provning av
offentliga upphandlingar. Revisorerna menade att tillsynsmyndigheten
borde ges en sadan ratt. Ett argument for detta var att det skulle ge tillsynen
storre tyngd. Ett annat argument var att den enskilda leverantdren kan vara
beroende av att ha en god relation till den upphandlande myndigheten for
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eventuella framtida bestéllningar. Beroendeférhallandet kan leda till att
leverantOren avstar fran att vicka talan mot en myndighet som bryter mot
reglerna. Revisorerna foreslog ocksé att regeringen borde dvervidga om det
var lampligt och mdjligt att infora sanktioner for olika typer av brott mot
LOU (Fors. 1997/98:RR10). Vid riksdagens behandling av revisorernas
forslag hanvisade finansutskottet till att regeringen hade tillsatt en sérskild
utredare med uppdrag att bl.a. se dver tillsynsmyndighetens uppgifter samt
prova om tillsynsfunktionen, men dven andra organisationer, skulle ges ratt
att klaga pa upphandlande myndigheters tillimpning av LOU. (Bet.
1998/99:FiU17, rskr. 1998/99)

Liknande forslag har lamnats av Upphandlingskommittén som i sitt del-
betdnkande (SOU 1999:139) foreslog att tillsynsmyndigheten bor ges rétt att
fora talan om marknadsskadeavgift vid lansratt om en upphandlande myn-
dighet uppsatligen eller av oaktsamhet brutit mot LOU pa ett allvarligt satt.
Syftet med marknadsskadeavgift skulle vara att forebygga den skada som
en otillaten direktupphandling eller annat otillborligt beteende kan féra
med sig. Allvarliga regelovertrddelser kan skada tilltron till den offentliga
upphandlingen, menade kommittén. Kommittén hanvisade till att bl.a.
leverantorer och branschorganisationer i flera sammanhang understrukit
behovet och vikten av att ge tillsynsmyndigheten taleratt. Forslaget har
senare fatt stod av Fortroendekommissionens betankande (SOU 2004:47)
som ocksa funnit det angeléget att tillsynsmyndigheten far effektivare sank-
tionsmadjligheter vid otillaten direktupphandling.

Instansordningen

Konkurrensverket (2007) har tidigare papekat att praxis i stor utstrackning
varierar mellan ldnsrdtterna, dvs. att samma réttsfraga beddms pa olika satt
av olika lansrétter. I vissa fall férekommer dven att bedomningarna skiljer
sig at inom en och samma lansratt. Den osdkerhet detta skapar innebér
problem for savdl upphandlande myndigheter som leverantorer. Det finns
ocksa en risk att den radande rattsosakerheten genererar kostnader for
samhallet i form av onddiga dverprovningar.

En utredare har tillsatts for att analysera om det finns behov av sarskilda
atgarder fOr vissa typer av mal i organisatoriskt eller processuellt han-
seende i syfte att astadkomma sérskild snabbhet eller sdrskild kompetens
i domstolsforfarandet (dir. 2008:49).
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Domstolsverket har haft regeringens uppdrag att utreda lansrattsorganisa-
tionen och lamna forslag till en ny organisation med farre och stérre dom-
stolar samt att foresld deras geografiska placering. Vid utformningen av
forslaget har Domstolsverket dven haft att beakta hur en ny allméan forum-
regel, som utgdr fran var medborgarna finns, skulle paverka en ny
organisation.

I propositionen En langsiktigt hallbar organisation for de allmanna forvaltnings-
domstolarna i forsta instans (prop. 2008/09:165) lamnar regeringen forslag till
att minska antalet lansratter till tolv. Regeringens mal ar att skapa en lang-
siktigt hallbar organisation som skapar béttre mojligheter till specialisering i
domstolarna. For att kunna garantera en hog kvalitet anser regeringen att
domstolarna bor ha ett storre malunderlag an vad manga lansratter for
ndrvarande har. Regeringens foreslar darfor att ett flertal lansratter laggs
samman och placeras i Stockholm, Uppsala, Goteborg, Karlstad, Falun,
Hérnésand, Linkdping, Jonkdping, och Vaxjo. Inga forandringar foreslas for
Lansratterna i Vasterbottens lan, Norrbottens 1an och Skéne 1an. Avsikten ar
att forandringarna ska trdda i kraft den 15 februari 2010.

Det finns for ndrvarande 23 lansrétter. Flera av lansrétterna har sé fa an-
stdllda att &ven sma forandringar av antalet personer i tjanst direkt far ett
mycket starkt genomslag. I rapporten Lansrattsutredningen (2008) konstate-
rar Domstolsverket att flertalet lansratter inte dr av sadan storlek att de kan
leva upp till kraven pé ett effektivt framtida férvaltningsdomande i sjalv-
barande enheter och har darfor 6vervagt olika alternativa losningar for att
skapa storre och starkare enheter.

Med hénsyn till en rad olika faktorer, t.ex. geografiska forhallanden, fore-
komsten av allmdnna kommunikationer och forutsittningarna att rekrytera
kvalificerad arbetskraft, har Domstolsverket funnit att den framtida dom-
stolsorganisationen bor besta av tio forvaltningsdomstolar i forsta instans,
var och en med endast en kansliort. Konkurrensverket valkomnar detta
forslag, men bedomer att antalet lansratter som provar offentliga upp-
handlingar bor goras dnnu férre for att sdkerstilla att réattssakerhetsproblem
med divergerande praxis inte fortsitter (se vidare forslag 6.7).

Som framgar av redogorelsen i kapitel 5 dr det angelaget att anldgga en
helhetssyn pa den marknadsrelaterade lagstiftningen for att uppna malet
med vil fungerande marknader. Ett vidare grepp bor darfor tas om fragan
om domstolsvag for overprovningsmal avseende offentlig upphandling.
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I anledning av detta lamnar Konkurrensverket ett forslag som innebar att
marknadsrelaterade mal, enligt bl.a. konkurrens- och upphandlingsreglerna
och annan sektorspecifik konkurrensframjande reglering, déms i ett och
samma domstolsslag (se forslag 5.4).
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6.4 Forenkla upphandlingsreglerna

Konkurrensverkets forslag

Effektivisera och férenkla upphandlingsreglerna i lagen om offentlig upphandling
(LOU) genom att ersétta géallande regler i 15 kap. med ett mindre formbundet for-
farande.

Forslaget omfattar hela nuvarande tillampningsomradet for gallande 15 kap., dvs.
aven upphandling av B-tjanster éver troskelvardena, upphandling pa forsvarsomra-
det och upphandling som omfattas av sekretess.

Utgangspunkten &r att de grundlaggande EG-réttsliga principerna ska féljas vid all
offentlig upphandling. Upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pa ett
likvardigt och icke-diskriminerande satt. Upphandling ska darutéver genomféras med
iakttagande av principerna om forutsebarhet, dppenhet, 6msesidigt erkannande och
proportionalitet.

Nedanstaende punkter beskriver innehallet i 15 kap. LOU efter Konkurrensverkets
féreslagna férenkling:

- En fast beloppsgrans for hogsta tillatna varde for direktupphandling. Vardet
foreslas faststéllas till fem prisbasbelopp.

- Detaljerade upphandlingsférfaranden tas bort och alla former av upphandling
som uppfyller de grundlaggande principerna far anvandas. Detta galler &ven
ramavtal.

- Annonser och meddelande om tilldelningsbeslut vid upphandling ska publiceras
elektroniskt p& den upphandlande myndighetens webbplats.

- Av annons och forfragningsunderlag ska forutsattningarna for upphandlingen
framga pa ett tydligt satt.

- Mdjlighet att kunna dberopa andra leverantorers kapacitet anges uttryckligen.

- Tidsfristen for lamnande av anbud och andra uppgifter ska vara skalig.

- Mdjligheter att forkasta anbud fortydligas.

- Upphandling ska dokumenteras.

- Nuvarande regler om 6verprévning och skadestand kvarstar.

Forslaget konkretiseras ytterligare i Konkurrensverkets promemoria
Effektivisering och regelférenkling av offentlig upphandling (dnr 383/2008).

Det ar viktigt att understryka att forslagen grundas pé att de EG-réttsliga
principerna for offentlig upphandlings géller. Forslaget innebar att upp-
handlande myndigheter ges storre mojligheter att sjdlva utforma upphand-
lingen for att utnyttja de konkurrensmojligheter som finns pa bésta satt.
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Konkurrensverket forordar en fast beloppsgréans for hogsta tillatna vérde
for direktupphandling. Vardet foreslas faststillas till fem prisbasbelopp
vilket motsvarar 214 000 kronor enligt 2009 ars varde. Beloppsgransen bor
vara densamma oavsett om upphandlingen avser varor, tjdnster eller bygg-
entreprenader liksom om det ar centrala statliga myndigheter eller 6vriga
upphandlande myndigheter som gor en upphandling.

De lagreglerade forfarandena for upphandlingar bor tas bort och formule-
ras sa att alla upphandlingsformer som uppfyller de grundlédggande princi-
perna kan anvéndas. Forslaget innebar att det dven fortsattningsvis ar
mojligt att genomfora upphandlingar motsvarande nuvarande forenklat
forfarande eller urvalsforfarande. Forslaget innebar dven att detaljre-
gleringen av ramavtal tas bort. Med forslaget ges dven mdjlighet att kunna
utveckla nya och innovativa former av upphandling s att konkurrens och
resurser utnyttjas pa ett effektivare satt.

I annons eller forfragningsunderlag ska det framga hur upphandlingen eller
kontraktstilldelning fran ramavtal ska genomfdras. Forslaget innebér vidare
att de frivilliga forfarandena i direktivet som dynamiska inkopssystem,
konkurrenspréglad dialog och elektronisk auktion kan anvidndas utan att
det sarskilt behover anges i lagtext. Mojligheterna att anvanda forhandling
foreslas vara oforandrade, dvs. forhandling ar mojlig sa lange som de
grundlaggande EG-rattsliga principerna iakttas.

Den foreslagna huvudregeln innebér att annonsering ska ske elektroniskt
pa den upphandlande myndighetens webbplats vid all upphandling ovan-
for gransen for direktupphandling. Vissa angivna situationer kan undantas
fran annonsering nar det saknas anledning att soka en 6ppen konkurrens-
utséttning. Elektronisk annonsering innebér publicering av meddelanden i
ett standardiserat informationsformat som mojliggor en effektiv spridning
och informationshantering som dven i fortsattningen kan skotas av mark-
nadens aktorer. Den elektroniska annonsen ska innehalla tillracklig infor-
mation for att snabbt kunna ge leverantorer uppgift om upphandlingen ar
av intresse. Annons ska kunna innehalla lank till ytterligare dokumentation
av betydelse for upphandlingen som kravspecifikation och forfragnings-
underlag.

Annons och forfragningsunderlag ska pa ett tydligt satt ange forutsatt-
ningarna for upphandlingen. De ska innehalla tillrdckliga uppgifter for att
leverantoren ska kunna utforma anbud. Det ska klart och begripligt framga
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vilka krav och villkor som stalls pa leverantoren och det som ska upphand-
las samt hur vinnande anbud kommer att véljas ut.

Forslaget innebér att de alternativa grunderna ”ekonomiskt mest férdel-
aktiga” eller "ldgst pris” ersétts av “mest fordelaktiga” enligt de objektiva
grunder och kriterier som angetts i annons eller forfradgningsunderlag. Ett
skal till detta forslag ar att minska fokus pa pris vid upphandling och att
tydliggora majligheten att ta hénsyn till kvalitet och andra faktorer som
urvalsgrund vid upphandling.

Bestammelsen om att leverantorer ska ges skalig tid for att lamna anbud
och inkomma med uppgifter bor bibehalls men férenklas.

Bestimmelserna att en anbudsgivare kan dberopa andra leverantorers
kapacitet bor anges uttryckligen dven for upphandlingar enligt 15 kap.

Bestimmelser om 6ppnande och mottagande av anbud bor tas bort fran
lagtexten.

Forslaget till krav pa dokumentation innefattar att formerna och omstandig-
heterna kring anbudsoppningen samt namnen pa anbudsgivare ska anges.

Bestammelserna om komplettering, fortydligande och rattelse tas bort fran
lagtexten. Kommunikation, kontakt och forhandling far forslagsvis ske
mellan upphandlande myndigheter och leverantorer s lange kraven pa
objektivitet, likabehandling och icke-diskriminering iakttas.

Meddelande om tilldelningsbeslut bor ske pa liknande satt som forslaget
om elektronisk annonsering, dvs. enligt ett standardiserat informations-
format som publiceras pa den upphandlande myndighetens webbplats.
Detta foreslas gilla aven for upphandlingar som omfattas av direktivet.
Upphandlingar som genomfors ska dokumenteras avseende vasentliga
handelser och viktiga beslut och ett meddelande om tilldelningsbeslut ska
innehélla grundlaggande uppgifter om den genomférda upphandlingen
sasom vinnande leverantor, skal for beslut, antal lamnade anbud och kon-
traktets varde. Darigenom skapas underlag for statistik som mojliggor
utveckling och forbéttring av den offentliga upphandlingen samtidigt som
forutsattningarna for en effektiv tillsyn forbittras. Aven tilldelning av
kontrakt fran ett ramavtal (avrop) ska meddelas pa detta sitt nar vardet
Overstiger gransen for direktupphandling.

De materiella mdjligheterna att forkasta anbud bor bibehéllas, men lag-
texten fortydligas med att det &r anbudets villkor som ska vara orimliga for
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att kunna forkastas. Forslaget syftar till att fortydliga innebdrden av att det
ar anbudet som sddant som ska vara orimligt, vilket innebér att &ven andra
villkor &n endast priset ska kunna medfdra att ett anbud forkastas.

Konkurrensverket foreslar att gallande regler f6r 6verprévning och skade-
stand kvarstar.

Upphandling av B-tjanster 6ver troskelvdrdena (sasom juridiska tjéanster
och hélso- och sjukvardstjanster m.fl.) upphandlingar pa forsvarsomradet
och sddana upphandlingar som omfattas av sekretess innefattas av forslaget
om forenklingar kompletterat med obligatoriska krav enligt direktivet.

Konsekvenser

Konkurrensverkets samlade beddmning ar att den féreslagna forandringen
leder till 6vervagande positiva effekter, sarskilt for de sma och medelstora
foretagens mojligheter att delta i offentliga upphandlingar. En forenklad
och mélorienterad lagtext med 6kat fokus pa de materiella kraven (forfrag-
ningsunderlag och utvirdering) bor minska incitamenten till dverarbetade
forfragningsunderlag och onddigt formaliserade upphandlingsprocesser.
Forslaget bedoms medfora en 6kad dppenhet inom upphandlingsomradet
och en tydligare fokusering pé att upphandling ska genomféras med utnytt-
jande av de konkurrensméjligheter som finns.

Forslaget om krav pa elektronisk annonsering innebar att ett standardiserat
format f6r annonsering bor tas fram.

Den foreslagna forenklingen kan komma att stélla storre krav pa tillsyn,
rattsmedel och effektiva domstolsprocesser. Den 6kade insynen genom
elektroniskt offentliggérande bedoms bidra till att sdkerstilla att offentlig
upphandling sker i enlighet med de EG-réttsliga principerna.
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6.5 Infor taleratt och sanktioner

Konkurrensverkets forslag

Infér verkningsfulla rattsmedel for Konkurrensverket genom en kombination av mark-
nadsskadeavgift, alaggande vid vite och faststallelsetalan.

Konkurrensverket som ar tillsynsmyndighet for offentlig upphandling
saknar rattsmedel. Konkurrensverket lagger for ndrvarande sarskild fokus
pa bl.a. otilldtna direktupphandlingar och upphandlande myndigheter som
inte anser sig omfattas av upphandlingsreglerna. Situationer som &r svéra
att komma tillrdtta med &r oproportionerliga krav, tillsvidareavtal utan
slutdatum, skraddarsydda forfragningsunderlag, felaktig berakning av
avtalsvarden, felaktigt anvianda utvarderingskriterier, domstolstrots m.m.
Utan verkningsfulla rattsmedel ar det svart att komma tillratta med de
problem som finns inom upphandlingsomradet och som Konkurrensverket
moter i sitt arbete for en effektiv offentlig upphandling. Det géller framfor
allt majlighet till sanktioner vid allvarliga overtradelser av upphandlings-
reglerna. Rattsmedlen bor tiacka in upphandlingar bade 6ver och under
troskelvardena.

Marknadsskadeavgift

Konkurrensverket anser att det skulle vara effektivt med en marknads-
skadeavgift. En sddan bor kunna bli ett verksamt instrument for att mot-
verka bl.a. otillatna direktupphandlingar, bristande annonsering och
riktade eller diskriminerande forfragningsunderlag. For det fall det ror sig
om betydande overtrddelser bor Konkurrensverket vara behorigt att fora
talan vid domstol om marknadsskadeavgiften. Vid otillaten direktupphand-
ling — som ar den allvarligaste 6vertradelsen — kan den upphandlande myn-
digheten béra ett strikt ansvar, dvs. oavsett om det foreligger oaktsamhet
eller uppsat.

Konkurrensverket anser att upphandlande myndigheter bér kunna komma
overens med Konkurrensverket om ett s.k. avgiftsforeldggande i de fall dar
den upphandlande myndigheten brutit mot upphandlingsreglerna. Saken
behover da inte ga vidare till domstol.
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Faststallelsetalan

For narvarande ar det endast leverantorer som kan fa till en prévning om
huruvida en organisation ar en upphandlande myndighet eller inte. Det
finns endast ett fatal fall dar en sadan talan har vackts. Det finns darfor ett
behov for Konkurrensverket att kunna vécka en faststallelsetalan. Detta
galler framst mot organisationer som havdar att de inte omfattas av upp-
handlingslagarnas bestammelser.

Alaggande av vite

En utveckling mot béttre tillsyn och regelefterlevnad skulle underlattas om
Konkurrensverket gavs befogenhet att besluta att en upphandlande myn-
dighet ska upphora med eller inte upprepa ett visst beteende. Detta beslut
ska kunna forenas med ett vite. Ett vitesforeldggande skulle vara effektivt
for att komma tillratta med bl.a. upprepade ringa forseelser.

Administrativt vite

Enligt upphandlingsreglerna far Konkurrensverket vid sin tillsyn inhdmta
alla ndédvindiga upplysningar fran den upphandlande myndigheten. Den
upphandlande myndigheten har skyldighet att tillhandahalla de upplys-
ningar som Konkurrensverket begdr. Konkurrensverket anser att det i sam-
band med &vervdaganden om rattsmedel kan vara lampligt att infora en
mojlighet att forelagga upphandlande myndigheter att vid ett administra-
tivt vite komma in med de upplysningar som begéars. Denna méjlighet finns
i konkurrenslagen.

Offentlighetsprincipen och sekretesslagen galler inte for alla upphandlade
myndigheter, t.ex. omfattas inte de flesta statliga bolag. Om dessa inte anser
sig vara upphandlande myndigheter och vagrar att lamna ut de handlingar
som Konkurrensverket begér i sin tillsyn, finns ingen méjlighet for Konkur-
rensverket att fa informationen. Erfarenheten visar att detta beteende fore-
kommer hos vissa bolag.

Det bor dérfor inforas en ratt for Konkurrensverket att inhdmta information
fran statliga bolag, dven fran dem som inte betraktar sig som upphandlande
myndigheter. Limpligen bor detta ske genom att Konkurrensverket far
mojlighet att véacka talan i domstol om att upplysningar ska lamnas till
Konkurrensverket.
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Konsekvenser

For att komma till ratta med de problem som finns inom upphandlings-
omradet forutsatts verkningsfulla sanktionsmdjligheter. Konkurrensverket
skulle genom samtliga foreslagna sanktioner, som tillsynsmyndighet dver
den offentliga upphandlingen, ges mdjlighet att anpassa sin talan efter
situationer som intréffat samt forhindra forhallanden som inte bor intréffa
igen.

Forslaget bedoms medfora effektivare tillsyn. Det bedoms @ven ha en pre-
ventiv verkan och leda till battre regelefterlevnad. Konkurrensverkets
foreslagna mojlighet att sjélvt fora talan i domstol bedéms kunna medfora
farre Overprovningar. Forslagets sammantagna effekter avseende antalet
domstolsprocesser dr dock svart att bedoma.
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6.6 Effektivisera den statliga inkbpssamordningen

Konkurrensverkets forslag

Inratta en sarskild myndighet som enbart har till uppgift att upphandla varor och
tjanster for statsforvaltningen, dvs. som svarar for all inképssamordning pa omradet.

Se 6ver nuvarande finansieringsmetod fér den statliga inképssamordningen och
Overvag att lata myndigheter som utnyttjar avtal som traffas inom inkopssamord-
ningen betala en avgift for detta for att 6ka forutsattningarna for en effektiv resurs-
anvandning.

Ta fram kriterier eller grunder for vad som ska galla for att en produkt ska omfattas
av den statliga inkdpssamordningen.

Lagg fast att det inte &r ett statligt &tagande inom inképssamordningen att genom-
féra upphandlingar at den kommunala sektorn.

For narvarande finns elva s.k. statliga upphandlingsansvariga myndigheter
inom statsforvaltningen som genomfor upphandlingar och ingér ramavtal
med leverantorer for myndigheternas rakning. De statliga ramavtalen om-
satte enligt Ekonomistyrningsverkets (ESV) arsredovisning for 2007 om-
kring 8 miljarder kronor i slutet av 2007. Ungefar hélften av detta belopp
galler produkter och tjanster inom omradena IT och kommunikation. Till
detta kommer upphandlingar &t kommuner och landsting pa sistnamnda
produktomraden for uppskattningsvis ungefar 2 miljarder kronor. Enligt
ESV fanns det samtidigt 424 statliga ramavtal inom 58 ramavtalsomraden
uppdelade pa 108 delomraden.

Myndigheterna inom den statliga inkdpssamordningen finansierar arbetet
med de centraliserade upphandlingarna inklusive avtal genom att leveran-
torerna far betala en avgift som baseras pa vardet av myndigheternas inkop.
Avgifterna varierar mellan berdrda myndigheter och det finns inte en god-
tagbar garanti for att avgifterna sitts pa en niva som inte finansierar annan
verksamhet hos myndigheten. Med ledning av virdet av den totala upp-
handlingen inom inképssamordningen, storleken pé avgifterna och upp-
gifter om myndigheternas intakter fran leverantorerna tidigare &r upp-
skattas att dessa intdkter for ndrvarande uppgar till atminstone 70 miljoner
kronor pa arsbasis.

Riksrevisionen har i rapporten Samordnade inkdp (2007) pekat pa att nu-
varande finansieringsinriktning kan paverka effektiviteten hos ramavtals-
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myndigheterna negativt. Vidare far inte bortses fran risken att berord finan-
sieringsmetod kan ge incitament att traffa ramavtal for produkter som i
forsta hand ger hoga intékter till myndigheten men som inte borde ha in-
gatts med hansyn till konkurrens- och effektivitetsaspekter. Inkdpssam-
ordningen regleras till viss del i forordning (1998:796) om statlig inkdps-
samordning.

ESV har ett samordningsansvar pd omradet. Detta ansvar innebér bl.a. att
samordna arbetet mellan de ramavtalsansvariga myndigheterna. I det fall
en myndighet viljer att sjdlv genomfora en upphandling utan att anvanda
sig av avtal som tréffats inom inkdpssamordningen, ska ESV underrattas
om skalen till detta (férordning 2005:864).

Upphandlingsreglerna ar inte i alla delar létta att tillampa. Det kan dven i
manga fall vara svart att genomfdra regelrétta och effektiva upphandlingar.
Det forutsatter, vid sidan om hog kunskap om reglerna, god kannedom om
marknadens produktutbud och konkurrensférhallanden. Det &dr angelaget
att den statliga upphandlingen bedrivs i effektiva former och att statliga
myndigheter utnyttjar konkurrensen pa marknaden for att gora formanliga
inkSp av varor och tjanster till nytta for det allmdnna och medborgarna.

Samordnade inkop kan medféra en effektivare upphandlingsprocess, lagre
upphandlingskostnader och férmanligare leveransvillkor med avseende pa
produktkvalitet och pris jamfort med om en myndighet upphandlar varor
och tjanster enbart for sitt eget behov. Det bor dock framhallas att ram-
avtalsreglerna innebar att avropande myndigheter i manga fall maste
genomfora egna upphandlingar utifran de avtal som ramavtalsmyndig-
heterna tréffat med valda leverantorer.

Mot detta ska stéllas att en inkdpssamordning som omfattar ménga myn-
digheter som regel innebér stora ataganden for leverantorerna. Dessa ata-
ganden kan vara svara for foretag, inte minst sma foretag, att klara. Effekten
kan bli ett minskat antal anbudsgivare och darmed en sémre konkurrens
med oformanliga inkdpsvillkor som f6ljd. De senare fragorna behandlas i
Institutet for tillvaxtpolitiska studier (ITPS) rapport Offentlig upphandling i
EU och USA - hinder och méjligheter for sma och medelstora foretag (2004) och
Nutek:s rapport Sméfretag och offentlig upphandling - Hinder och mojligheter
for sma foretag att delta i offentliga upphandlingar (2005a). Av den sistndimnda
rapporten framgar att en tredjedel av undersokta foretag (farre an 50 an-
stillda) uppgav att det storsta hindret for att delta i offentlig upphandling
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dr att foretaget maste binda upp kapacitet for produktleveranser, trots att
det dr osdkert om de far nagra bestallningar. Har avses framst ramavtal som
tecknats med ménga leverantorer och dar bestallarnas inkopsvolymer inte
har preciserats i forvag.

Den statliga inkdpssamordningen har granskats av Riksrevisionen, som i
rapporten Samordnade inkop (2005) framf{or att det fanns brister i den statliga
styrningen pa omradet. Det har t.ex. inte angetts vilka kompetenskrav som
ska gélla for de myndigheter som ansvarar f6r berérda upphandlingar eller
pa vilka grunder dessa myndigheter ska svara for inkdpssamordning.

Vidare framgéar av rapporten att det dr oklart om inkdpssamordningen
galler varor och tjanster som ar viktiga for myndigheterna. Darutdver pekas
pa att det inte finns regler for myndigheternas finansiering av upphand-
lingar inom inkdpssamordningen.

Den statliga inkdpssamordningen har dven behandlats i rapporten Offentlig
upphandling, ramavtal och auktionsteori (2006) som gjorts av Fredrik Anders-
son inom ramen {6r Konkurrensverkets uppdragsforskning. Konkurrens-
verket har tagit upp aktuella frdgor med koppling till inkdpssamordning i
flera yttranden till regeringen over statliga utredningar som ror offentlig
upphandling (bl.a. yttranden med dnr 197/2008, 301/2006, 390/2005 och
737/2004).

Regeringen har i juni 2008 uppdragit till Statskontoret att gora en oversyn
av den statliga inkdpssamordningen och en analys av behovet av verksam-
heten. Uppdraget ska, efter samradd med Konkurrensverket, slutforas i
borjan av juni 2009. Mot bakgrund av ndmnda rapporter och Konkurrens-
verkets iakttagelser som géller den statliga inkdpssamordningen lamnas
principiella forslag for att fa till stind en mer andamalsenlig ordning.

Nuvarande uppdelning av samordnade upphandlingar pa ett stort antal
ramavtalsmyndigheter kan knappast anses vara effektivt. Har kan krédvas
en koncentration av verksamheten och att denna far en langsiktig och stabil
16sning genom att ramavtalsmyndigheternas nuvarande centraliserade
upphandlingar sammanfors till en nyinrattad myndighet med enbart
uppgiften att upphandla varor och tjanster for statsforvaltningens rakning.
En sddan 16sning bor leda till samordningsvinster och 6kad effektivitet.

Vidare bor nuvarande finansieringsmetod for inkdpssamordningen ses
over. Det bor 6vervédgas att lata myndigheter som anvénder sig av trédffade
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avtal inom inkdpssamordningen betala en avgift for detta. Genom att inféra
en sadan ordning, som bygger pa att den som utnyttjar en tjanst far betala
kostnaden for detta, uppnas okade forutsittningar for en effektiv resurs-
anvandning pa omradet.

Forutom att det &r viktigt att uppna en andamalsenlig myndighetsstruktur
for inkdpssamordningen ar det angelédget att klarldgga vilka varor och
tjanster som ar lampliga i ett konkurrens-, effektivitets- och medborgar-
perspektiv att upphandlas centralt inom statsforvaltningen. Har bor klara
kriterier eller grunder tas fram for att ligga fast dessa produktomraden. Av
detta foljer att det bor ses Over vilka av nuvarande produkter inom inkops-
samordningen som ska uteslutas fran den centraliserade upphandlingen.

Darutover bor det inte vara ett statligt atagande att svara for upphandlingar
som ror den kommunala sektorn. Om i princip hela den offentliga sektorn
gér samman om sina inkdp pa IT- och kommunikationsomradena, finns det
en uppenbar risk att enbart ett begransat antal aktdrer kommer ifraga som
leverantorer med minskad konkurrens som f6ljd. Slutsatsen far stod av de
namnda rapporterna fran ITPS och Nutek.

Konsekvenser

De redovisade forslagen bor medfora en effektivare statlig inkdpssamord-
ning till nytta for statens finanser och medborgarna.

Forslaget om att lata storre delen av den nuvarande splittrade inkdpsfunk-
tionen sammanfdras till en myndighet bor, forutom att ge battre forutsatt-
ningar att langsiktigt uppratthalla nédvandig upphandlingskompetens,
skapa samordningsfordelar och medféra lagre kostnader for berdrda upp-
handlingar.

Till dessa fordelar bidrar att den foreslagna ordningen fortydligar inkdps-
samordningens funktion och syfte, bl.a. genom att det statliga atagandet for
berérda myndigheter klarlaggs. Vidare bor forslaget i denna del skapa
okade forutsattningar for utbildning och specialisering, bl.a. i fragor som
ror marknaders konkurrensforhéallanden och forutsittningarna for sma
foretag att delta i upphandlingar som omfattar manga myndigheters
inkopsbehov.

Slutligen bor forslagen medfora att den statliga inkdpssamordningen far
hog trovardighet i omvéarlden och inte minst inom statsforvaltningen och
naringslivet.
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6.7 Koncentrera upphandlingsmal till farre domstolar

Konkurrensverkets forlag

Koncentrera handlaggningen av upphandlingsmal till farre domstolar for att pa sé
sétt fa en enhetlig tillampning av upphandlingsreglerna.

Forbattra Konkurrensverkets mojligheter att ta del av domstolarnas domar rérande
offentlig upphandling.

Konkurrensverket har tidigare foreslagit att regeringen bor inleda en 6ver-
syn av domstolsstrukturen pa upphandlingsomradet genom att begransa
antalet domstolar for att snabbare uppna en enhetlig praxis.

Regeringen har under 2008 tillsatt en sarskild utredare (dir. 2008:49) som
ska analysera om det finns behov av sarskilda atgéarder for vissa maltyper i
organisatoriskt eller processuellt hdnseende i syfte att astadkomma sarskild
snabbhet eller sédrskild kompetens i domstolsforfarandet

Konkurrensverket har i rapporten Lénsrétternas domar om offentlig upphand-
ling (2007a) pekat pa den stora variationen av tillimpningen av upphand-
lingsreglerna som finns i landet och ibland dven vid olika avdelningar inom
samma lénsréatt. Den osékerhet detta skapar innebédr problem for saval
upphandlande myndigheter som leverantorer. Det finns ocksa en risk att
den rddande rattsosakerheten genererar kostnader for samhallet i form av
onodiga dverprovningar.

Domstolsverket har haft regeringens uppdrag att utreda lansrattsorganisa-
tionen och lamna forslag till en ny organisation med farre och storre dom-
stolar och att foresla deras geografiska placering. Resultatet av uppdraget ar
redovisat i rapporten Lansrattsutredningen (2008). Vid utformningen av
forslaget har Domstolsverket dven haft att beakta hur en ny allman regel
som utgar fran var medborgarna finns, skulle paverka en ny organisation.
Lansrétten i Stockholms lan, Lansratten i Goteborg och Léansrétten i Skane
lan har inte ingétt i uppdraget i vidare utstrackning dn vad som behovs for
att skapa andamalsenliga domkretsar.

Det finns for ndrvarande 23 lansratter. Domstolsverket har genom utred-
ningen kunnat konstatera att flertalet lansratter inte dr av sadan storlek att
de kan leva upp till kraven pa ett effektivt framtida forvaltningsdomande i
sjdlvbarande enheter och har dérfor 6vervagt olika alternativa 16sningar for
att skapa storre och starkare enheter.
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Domstolsverket har funnit att den framtida domstolsorganisationen bor
besta av tio férvaltningsdomstolar i férsta instans, var och en med endast en
kansliort.

I propositionen En langsiktigt hallbar organisation fér de allménna forvaltnings-
domstolarna i forsta instans (prop. 2008/09:165) lamnar regeringen forslag till
att minska antalet lansrétter till tolv. Regeringens mal ar att skapa en lang-
siktigt hallbar organisation som skapar béttre mojligheter till specialisering i
domstolarna. For att kunna garantera en hog kvalitet anser regeringen att
domstolarna bor ha ett stérre malunderlag 4n vad ménga lansratter for
ndrvarande har. Regeringens foreslar darfor att ett flertal lansratter laggs
samman och placeras i Stockholm, Uppsala, Goteborg, Karlstad, Falun,
Harnosand, Linkoping, Jonkoping, och Vaxjo. Inga forandringar foreslas for
Lansratterna i Viasterbottens 1an, Norrbottens 1an och Skane lan. Avsikten ar
att forandringarna ska trdda i kraft den 15 februari 2010.

Konkurrensverket valkomnar att 6verprovningsmal, regeringens forslag,
kommer att provas av ett mindre antal domstolar men anser att antalet
lansrétter som provar offentliga upphandlingar kan goéras énnu farre for att
sakerstalla att rattssakerhetsproblem med motstridig praxis inte fortsétter.
Darutover lamnar Konkurrensverket i denna rapport forslag till 6ver-
gripande atgarder for att effektivisera domstolsstrukturen for marknads-
relaterade mal (se forslag 5.4).

For att Konkurrensverket ska kunna genomfora sina tillsynsuppgifter effek-
tivt och ta i bruk tillgangliga sanktionsmedel krévs att Konkurrensverket far
tillgang till domstolarnas domar i upphandlingsmal. Det basta vore om
Domstolsverket pa sin webbplats kunde publicera domarna. Tills detta sker
bor Domstolsverket sakerstdlla att Konkurrensverket far tillgang till
domarna i samtliga upphandlingsmal.

Konsekvenser

Genom att koncentrera 6verprovningsmalen till farre domstolar kommer
antalet Overprovningar pa sikt att minska genom att rattspraxis kommer att
bli mer enhetlig.

Den nuvarande splittrade domstolsstrukturen pa upphandlingsomradet

koncentreras enligt forslaget till firre domstolar. Foreslaget ger battre for-
utsdttningar for att langsiktigt uppratthalla upphandlingskompetens. Det
skapar dessutom samordningsfordelar och bor medfora lagre administra-
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tiva kostnader for berdrda upphandlingar. Vidare bor forslaget i denna del
skapa Okade forutsdttningar for utbildning och specialisering pa upphand-
lingsomradet.

Att tillsynsmyndigheten pa ett enkelt sétt kan fa tillgang till samtliga domar
i upphandlingsmal gor tillsynen mer effektiv.
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6.8 Ge utlandska leverantorer battre tillgang till information om
offentliga upphandlingar i Sverige

Konkurrensverkets forslag

Underlatta for upphandlande myndigheter att béttre tillvarata den internationella kon-
kurrensen genom att ge Kammarkollegiet i uppdrag att utarbeta mallar for samman-
fattning av forfrAgningsunderlag pa engelska.

Direktivstyrda upphandlingar ska annonseras i Europeiska unionens offici-
ella tidning (EUT) och den europeiska databasen Tenders Electronic Daily
(TED). Genom att sdka i TED kan en anbudsgivare hitta uppgifter om upp-
handlingar inom EU pa unionens samtliga officiella sprak. Om annonsen &r
pa svenska &r det endast de viktigaste uppgifterna som oversitts till andra
sprak, daribland engelska. De uppgifter som gors tillgangliga i TED éar
saledes relativt kortfattade och det kan vara svart for en leverantdr att bilda
sig en uppfattning om en upphandling &r intressant eller inte.

Vid upphandlingar som inte omfattas av direktiven finns inget krav pa an-
nonsering i EUT och TED, utan sddana upphandlingar ska i stillet annonse-
ras i en allmant tillgéanglig nationell databas. Det finns inte ndgon skyldig-
het f6r upphandlande myndigheter att tillhandahalla information pa andra
sprak &@n svenska.

Information om upphandlingar pa andra sprak an svenska ar séledes
mycket begransad bade vid upphandlingar som omfattas av direktiven och
vid upphandlingar utanfor det direktivstyrda omradet. Det finns darfor en
risk for att den internationella konkurrenskraften inte till fullo tas tillvara.

Uppgifter som Statistiska centralbyran har tagit fram pa uppdrag av Kon-
kurrensverket tyder pa att svenska upphandlande myndigheter inte i nagon
storre utstrackning tilldelar upphandlingskontrakt till utlandska leveran-
torer etablerade utanfor Sveriges granser.

I de fall en upphandlande myndighet bedomer att det skulle finnas ett
gransoverskridande intresse f6r en upphandling, bér myndigheten infor-
mera dven den internationella marknaden om affarstillfallet, for att battre
tillvarata konkurrensen. Mdjligheten att f in fler anbud skulle ddarmed 6ka.
Pa lang sikt kan det medfora att foretag upptacker en marknad i Sverige och
etablerar sig i landet. Konkurrensverket foreslar darfor att det bor under-
lattas for upphandlande myndigheter att tillhandahalla viss information om
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upphandlingar pé engelska. Detta kan t.ex. rora sig om att publicera en
sammanfattning av forfragningsunderlaget pa engelska pa den egna hem-
sidan, och lanka direkt till denna fran annonsen. Pa sa satt kan en potentiell
anbudsgivare bedoma om den aktuella upphandlingen &r av intresse, och
déarefter g& vidare och 6versitta forfragningsunderlaget i sin helhet for att
kunna delta i upphandlingen.

Konkurrensverket anser att det vore alltfor resurskrdavande, och opropor-
tionerligt, att stalla krav pa att hela forfragningsunderlaget ska finnas till-
géangliga pa engelska. I ménga fall kan skl t.ex. patientsékerhet, tala for att
kravspecifikationen ska finnas endast pa svenska.

Information pa engelska om en upphandling, t.ex. en sammanfattande
Oversdttning av forfragningsunderlag, bor tillhandahallas nir det enligt den
upphandlande myndighetens bedémning kan finnas ett gransoverskri-
dande intresse och ddr man forvéntar sig att utlandska leverantorers anbud
skulle kunna motsvara myndighetens behov. De faktorer som kan paverka
beddmningen om det finns ett gransdverskridande intresse dr bland annat
den bransch inom vilken den upphandlande myndigheten &r verksam,
upphandlingens varde samt myndighetens geografiska placering.

Konsekvenser

Genom att erbjuda information om en upphandling pa engelska kan ut-
landska leverantorer battre fa tillgang till information om svenska upp-
handlingar. Pa detta satt 6kar forutsattningarna for att ta tillvara den
internationella konkurrensen inom de aktuella upphandlingsomradena.
Okad konkurrens innebir fler anbudsgivare, vilket kan fa positiva féljder
for upphandlande myndigheter i form av lagre priser eller béttre kvalitet.

Att Oversdtta en sammanfattning av forfragningsunderlaget och ovrig
information om upphandlingen till engelska kan innebdra en merkostnad
for den upphandlande myndigheten. Myndigheten bor darfor endast gora
detta ndr man bedomer att det finns ett gransoverskridande intresse och att
antalet anbud kan 6ka. Konkurrensverket foreslar att Kammarkollegiet far i
uppdrag att utarbeta relevanta mallar for att underlatta for upphandlande
myndigheter som onskar tillhandahalla information om en upphandling pa
engelska. Dessa mallar bor fungera som en stomme for 6versattning, och
dédrmed ha ett generellt innehall, som den upphandlande myndigheten kan
anvanda for att identifiera vissa nyckelbegrepp i forfragningsunderlaget
och ovriga dokument.
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6.9 Forenkla for leverantdrerna att lamna anbud

Konkurrensverkets forslag

Minska den administrativa bérdan for leverantérerna genom att i lagtext infora att
upphandlande myndigheter ansvarar fér inhamtandet av intyg eller dokumentation
om till anbudsgivares personliga férhallanden.

Manga ganger innebar de krav som den upphandlande myndigheten stéller
i forfragningsunderlaget omfattande administrativ borda for leveranto-
rerna.

Av géllande lagstiftning framgar att en upphandlande myndighet féar eller i
vissa fall ska utesluta en leverantdr om leverantoren inte fullgjort sina for-
pliktelser avseende inbetalning av skatt, socialfdrsakringsavgifter m.m.
Denna typ av krav fyller en viktig funktion genom att den upphandlande
myndigheten far en uppfattning om leverantérernas ekonomiska stallning
och i forlangningen majlighet att kunna fullfélja uppdraget.

Konkurrensverket foreslar att upphandlande myndigheter i sa stor utstrack-
ning som mdajligt bor ansvara for inhdmtandet av uppgifter fran bl.a. Skatte-
verket och Bolagsverket eller annan sdidan dokumentation eller intyg som
géller en leverantdrs personliga forhallanden. En sddan férandring bor i
syfte att uppna avsedd effekt foras in i lagtexten.

Konsekvenser

Konkurrensverkets bedomning &r att det redovisade forslaget minskar den
administrativa bordan for leverantorer som vill delta i offentliga upphand-
lingar. Vidare innebar forslaget att en leverantor inte riskerar att uteslutas
frén en upphandling pé rent formella grunder, exempelvis genom att ha
missat att lamna uppgifter om personliga forhallanden som finns i offent-
liga register. Den foreslagna lagéndringen forenklar i synnerhet f6r sma och
medelstora foretag.

Konkurrensverket vill dock uppmérksamma pa de eventuella problem som
kan uppsta nér utlandska leverantorer deltar i en upphandling. En skyldig-
het for den upphandlande myndigheten att sjdlv inhdmta uppgifter och
dokumentation far inte leda till att utlandska leverantorer pa nagot satt
diskrimineras.
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6.10 Lagreglera tjanstekoncessioner

Konkurrensverkets forslag

Tydliggor leverantdrernas rattigheter genom att lagreglera tjanstekoncessioner.

Mot bakgrund av komplexiteten i de krav som de gemenskapsréttsliga prin-
ciperna stiller pd upphandling av tjanstekoncessioner anser Konkurrens-
verket att nuvarande reglering av tjanstekoncessioner i form av allmanna
uttalanden i forarbetena inte moter de krav som EG-ratten stdller utan att
nagon form av lagreglering dr nodvandig.

I upphandlingsdirektiven definieras tjanstekoncessioner och undantas ut-
tryckligen fran tillampning av direktiven. En definition av tjanstekonces-
sioner har dven inforts i lagen om offentlig upphandling dér tjanstekonces-
sion definieras som ett kontrakt av samma slag som ett tjanstekontrakt, men
som innebar att ersdttningen for tjansterna helt eller delvis utgors av en ratt
att utnyttja tjansten. Tjanstekoncessioner &dr dven undantagna fran lagens
tillampningsomrade. Principen om icke-diskriminering, i synnerhet pga.
nationalitet, ska dock iakttas dven for tjdnstekoncessioner. Detta medfor att
det finns en skyldighet fér den upphandlande myndigheten att lamna
insyn, sa att det gér att kontrollera om upphandlingsforfarandena ar
opartiska.

Aven de gemenskapsrittsliga principerna om likabehandling, proportio-
nalitet och 6msesidigt erkdnnande ska beaktas vid tilldelning av tjanste-
koncessioner. Detta foljer av EG-domstolens praxis. Principerna innebar att
den upphandlande myndigheten dven har en skyldighet att lamna insyn for
att garantera att en upphandling av en tjanstekoncession dr 6ppen for
konkurrens och att forfarandet dr opartiskt. Att inte alls begdra in anbud
strider enligt EG-domstolen mot saval artiklarna 43 och 49 i EG-férdraget
som mot principerna om likabehandling, icke-diskriminering och insyn.

Europeiska kommissionen har i tva tolkningsmeddelanden (2000/c 121/02
och 2006/c 179/02) berort fragan om vad dessa principer innebér for kon-
trakt som inte omfattas av direktiven. I dessa anges bland annat att gemen-
skapsréttens krav pa 6ppenhet innebar att foretag frdn andra medlemsstater
ska ha tillgang till relevanta uppgifter om upphandlingen innan kontraktet
har tilldelats sa att de har mdjlighet att uttrycka sitt intresse for att fa
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kontraktet. Offentliggdrandet och eventuell ytterligare dokumentation ska
innehalla all den information som ett féretag fran en annan medlemsstat
rimligtvis kan behova for att kunna besluta om det ska anmala sitt intresse
for att delta i upphandlingen.

I Europeiska kommissionens tolkningsmeddelanden anges vidare att kon-
traktet méste tilldelas pa sa satt att man dstadkommer rattvisa konkur-
rensvillkor for alla leverantdrer som &r intresserade av kontraktet. Detta
medfor bland annat att kravspecifikationerna av en tjanst inte far innehalla
uppgifter om tillverkare, ursprung eller sarskilt framstallningsforfarande,
och inte heller nagon hédnvisning till varumarke, patent eller typ, ursprung
eller tillverkning, om detta inte d&r motiverat av foremalet f{6r upphand-
lingen och atfdljs av orden "eller likvardigt". Det innebér dven att den upp-
handlande myndigheten inte far stélla krav pé leverantorens etableringsort.

For att uppfylla kravet pa ett effektivt rattsligt skydd, bor &tminstone de
beslut som dr negativa for en leverantor som ér eller har varit intresserad av
att tilldelas ett kontrakt, sdsom alla beslut om att utesluta en sokande eller
anbudsgivare, bli foremal for prévning av om man brutit mot de grund-
laggande principer som f6ljer av den priméra gemenskapsrétten. For att
ratten till ett sidant provningsforfarande effektivt ska kunna utovas, bor de
upphandlande myndigheterna ange grunderna for de beslut som ska
provas, antingen i sjdlva beslutet eller pa begdran efter det att beslutet har
meddelats. Mojligheterna till rattelse far inte vara sddana att det i praktiken
ar omojligt eller mycket svart att fa rattsligt skydd.

Konkurrensverket foreslar att regeringen utreder mojligheten att lagreglera
de skyldigheter och rittigheter som i enlighet med gemenskapsratten ska
iakttas vid tilldelning av tjanstekoncessionskontrakt.

Konsekvenser

Genom en tydligare reglering av tjanstekoncessioner ges en dkad tydlighet
pa omradet och leverantorernas rattigheter sakerstélls. Om lagregleringen
sker i upphandlingslagarna blir Konkurrensverket, med nuvarande
reglering, &ven automatiskt tillsynsmyndighet.
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6.11 Forlang och fortydliga klagotiden i upphandlingsmal

Konkurrensverkets forslag

Forlang och tydliggér tiden i upphandlingsmél genom att
- ge Domstolsverket i uppdrag att upplysa om skillnaden mellan tiodagarsfristen
och den generella besvarsfristen i upphandlingsmal, och

- andra regelverket sa att den s.k. sondagsregeln i lagen om lagstadgad tid aven
omfattar tiodagarsfristen i upphandlingsmal.

Konkurrensverket anser att det ar ett problem for den klagoberéttigade i
upphandlingsmal ndr en domstol upphéver ett tidigare meddelat interi-
mistiskt beslut i mal om 6verprovning vad galler vilken tid som star denne
till buds att klaga.

Enligt upphandlingsreglerna far en leverantdr som anser sig ha lidit eller
kan komma att lida skada ans6ka om overprovning till allmén férvaltnings-
domstol. En ans6kan om &verprovning far dock inte provas efter den tid-
punkt da ett kontrakt foreligger. Ansokan far dock provas till dess att tio
dagar gatt fran det att den upphandlande myndigheten lamnat underrat-
telse om tilldelningsbeslut eller fran det att ratten, om den har fattat ett
interimistiskt beslut, upphéavt det beslutet.

Tiden for att 6verklaga domar och beslut vid en lansratt eller vid en kam-
marratt ar normalt tre veckor men sérskilda forhallanden rader vid 6ver-
provningsmal vid upphévande av ett interimistiskt beslut. Om domstolen
upphaéver ett interimistiskt beslut, borjar en ny tiodagarsfrist att 16pa. Den
upphandlande myndigheten kan efter denna frist avsluta upphandlingen
genom att teckna kontrakt. Detta innebér att det ar en brist pa 6verensstam-
melse mellan den generella besvarstiden pa tre veckor och tiodagarsfristen
vid ett avgdrande nér ett tidigare interimistiskt beslut upphévs. Konkur-
rensverket har erfarit att manga leverantorer missar detta forhallande och
det dr ett vanligt forekommande klagomal till Konkurrensverket. Om en
leverantdr lamnar in ett 6verklagande efter tre veckor, i enlighet med den
overklagandeanvisning som bildggs lansrétts- och kammarrattsavgoranden,
kan tiodagarsperioden ha gatt ut och 6verprovningsinstansen kan inte
prova overklagandet.
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Konkurrensverket foreslar att Domstolsverket upplysningsvis informerar
om tiodagarsfristens réattsliga konsekvenser i besvarshanvisningen for upp-
handlingsmal.

Konkurrensverket foreslar ocksa andrade regler f6r berdkning av 6ver-
klagandetiden. Regeringsritten har i RA 2007 ref 28 provat om den s.k.
sondagsregeln i lagen (1930:173) om berdkning av lagstadgad tid galler for
tiodagarsfristen. Regeringsréttens tolkning av sondagsregeln gor att tio-
dagarsfristen forkortas vid flertalet helger och att den ibland blir véasentligt
kortare. Konkurrensverket foreslar att sondagsregeln i lagen om berdkning
av lagstadgad tid utokas till att gélla dven tiodagarsfristen.

Konsekvenser

Konkurrensverkets erfarenhet ar att domstolens besvarshdnvisning pa tre
veckor uppfattas som den reella tid som star till buds for den klagande.
Detta leder till att leverantorer i ménga fall i praktiken forlorar sin ratt till
klagan eftersom kontrakt vanligen tecknas nara tiodagarsfristen. Genom
att Domstolsverket upplyser om skillnaden mellan tiodagarsfristen och be-
svarsfristen skulle risken for missuppfattning om klagomdgiligheten i upp-
handlingsmal undanrdjas och risken for rattsférlust for leverantorerna
minskas. En sondagsregel som galler dven vid tiodagarsfristen undanrdjer
problem med att fristen vid vissa tillféllen blir oacceptabelt kort for till-
varatagande av rédttsliga intressen. Dessutom skulle en likformighet i
forvaltningsprocessen skapas.
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6.12 Lat det framga av bolagsordningen om ett statligt bolag ar
en upphandlande myndighet

Konkurrensverkets forslag

Oka tydligheten och forutsagbarheten for leverantérerna genom att

- staten i sin agarroll tydliggor vilka statliga bolag som &r upphandlande myndig-
heter och som omfattas av upphandlingsreglerna. Detta bor framga av bolags-
ordningen, och

- jamstalla de statliga bolag som ar upphandlande myndigheter med dvriga upp-
handlande myndigheter nar det galler att f& ut anbudshandlingar efter avslutad
upphandling.

Upphandlingsreglerna ska tillimpas av statliga bolag som bedriver en verk-
samhet som tdcker behov i det allménnas intresse som inte dr av kommersi-
ell eller industriell karaktdr. Det &r i forsta hand det statliga bolaget sjalvt
som bedomer om det &r skyldigt att tillimpa upphandlingsregelverken vid
sina inkdp. Upphandlingsreglerna innehaller inte ndgon skyldighet for
statliga bolag att offentligt redovisa sin instéllning i fragan. Det kan saledes
vara svart for leverantorer och for Konkurrensverket som tillsynsmyndighet
att veta vilka bolag som betraktar sig som upphandlande myndigheter.

Som ett led i sin tillsynsverksamhet over offentlig upphandling gor Konkur-
rensverket regelbundet bedomningar av om statliga bolag &r skyldiga att
tillampa upphandlingsregelverken. I flera fall dédr Konkurrensverket gjort
beddmningen att ett statligt bolag &r skyldigt att tillampa lagen om offentlig
upphandling dr ledningen for det statliga bolaget av motsatt uppfattning.
Denna oenighet har sin huvudsakliga forklaring i att Konkurrensverket och
bolagen gor olika tolkningar av det samhaéllsuppdrag som staten har gett
bolaget. Eftersom Konkurrensverket inte har ndgon mojlighet att fa saken
provad i domstol uppstar ett dodlage dar de statliga bolagen och Konkur-
rensverket vidhaller sin respektive installning i tillsynsarende efter till-
synsdrende.

Under 2007 och 2008 har Konkurrensverket initierat tillsynsarenden mot
bland annat AB Svenska Spel, S] AB, SP Statens Tekniska Forskningsinstitut
AB och Akademiska Hus AB for att undersoka om dessa tillampar upp-
handlingsregelverken. Den tidigare tillsynsmyndigheten Namnden {or
offentlig upphandling, som 1998 fick i uppdrag av regeringen att utreda om
statliga bolag tillampade den dévarande lagen (1992:1528) om offentlig
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upphandling, har vid ett flertal tillfallen funnit att dessa bolag &r skyldiga
att tillimpa upphandlingsreglerna. Bolagen vidhéller emellertid sin install-
ning att de inte ar att betrakta som upphandlande myndigheter.

Att en rad statliga bolag pa detta satt undviker att tillampa upphandlings-
regelverken medfor en risk for att leverantorer inte kan konkurrera pa lika
villkor om kontrakt vilket leder till snedvridning av konkurrensen.

For att komma tillrdtta med problematiken foreslar Konkurrensverket att
staten i sin dgarroll ska gora en beddomning av vilka av de statliga bolagen
som ska anses vara skyldiga att tillampa upphandlingsregelverken. For att
oka tydligheten och forutsagbarheten i upphandlingsregelverkens tillamp-
ning foreslar Konkurrensverket att staten, i de fall den anser att ett statligt
bolag &dr en upphandlande myndighet, for in detta i bolagets bolagsordning.

De flesta statliga bolag lyder inte under offentlighetsprincipen. Det innebar
att ett statligt bolag som ar en upphandlande myndighet inte ar skyldigt att
lamna ut anbudshandlingar efter avslutad upphandling. Att fa ut anbuds-
handlingarna &r viktigt for att en leverantor ska kunna tillvarata sin ratt vid
en eventuell 6verprovning. Konkurrensverket foreslar darfor att de statliga
bolag som ar upphandlade myndigheter jamstalls med 6vriga upphand-
lande myndigheter i detta avseende.

Konsekvenser

Genom att staten i sin dgarroll f0r in skrivningar om upphandlingslagarnas
tillamplighet i de statliga bolagens bolagsordningar skapas tydlighet och
forutsagbarhet for leverantorerna. Leverantdrerna far visshet om vilka myn-
digheter som ar skyldiga att upphandla och kan léttare bevaka eventuella
otillatna direktupphandlingar och veta vilka bolag som kan komma att
upphandla varor och tjanster enligt upphandlingsreglerna.

Forslaget kommer dven att underldtta Konkurrensverkets tillsynsverksam-
het eftersom det skapas en tydlighet i vilka bolag som omfattas av Konkur-
rensverkets tillsynsomrade. Konkurrensverket kan da pa ett mer effektivt
satt angripa eventuella otillatna direktupphandlingar eftersom en sadan
tillsyn inte langre behover foregas av en utredning om ifall det statliga
bolaget ar en upphandlande myndighet.

Om statliga bolag blir skyldiga att ge ut anbudshandlingar 6kar transpa-
rensen i dessa upphandlingar.
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6.13 Paskynda inforandet av elektronisk upphandling

Konkurrensverkets forslag

Minska de upphandlande myndigheternas och leverantdérernas administrativa bérda
genom att padskynda inférandet av elektronisk upphandling.

Studier visar att sma och medelstora foretags deltagande i offentlig upp-
handling skulle framjas av 6kad anvandning av s.k. elektronisk upphand-
ling, e-upphandling. Genom att utnyttja gemensamma system for e-upp-
handling skulle administrativa rutiner kunna underlattas och transaktions-
kostnaderna for foretagen i samband med upphandling minskas.

For narvarande har mindre dn var tionde myndighet i Sverige tillgang till
ett system for elektronisk anbudshantering och av dessa anvander endast
en handfull systemen i ndgon storre utstrackning.

Regeringen anser att detta forhallande inte ar tillfredsstidllande. Ekonomi-
styrningsverket har darfor fatt i uppdrag att kartlagga, inventera och
berdkna kostnaden for att infora elektroniska inkdpsprocesser (dnr Fi
2007/9783). Malen i uppdraget baseras pa Europeiska kommissionens
i2010-arbete. Ett av malen &r att all offentlig upphandling ska kunna ske
elektroniskt ar 2010 och att minst 50 procent av upphandlingarna 6ver
troskelvardena i praktiken ska genomforas pa detta sitt. Regeringens arbete
med e-forvaltning framgér av den handlingsplan som beslutades i januari
2008 (dnr Fi2008/491).

I rapporten Hur &r laget? (2008) presenterar Verva (myndigheten upphorde
i januari 2009) resultatet fran en undersokning av de svenska myndigheter-
nas elektroniska inkdpsprocesser. Av rapporten framgar att knappt var
tionde myndighet av de 228 tillfragade hade tillgéng till system for elektro-
nisk anbudshantering. Av de myndigheter som hade system for elektronisk
anbudshantering var det endast ett fatal som anvande systemen for mer dn
halften av sina inkop.

Europeiska kommissionen har i rapporten i2010 eGovernment action plan:
Accelerating eGovernment in Europé for the Benefit of All (2006) identifierat
offentlig upphandling som ett prioriterat omrade. Den arbetsgrupp for

elektronisk upphandling som dr knuten till kommissionens radgivande
kommitté har arbetat vidare med en rad fragor med anknytning till det.
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For att underlatta anvandningen av gransdverskridande offentliga elektro-
niska tjanster, har kommissionen i ett meddelande till radet (KOM(2008)798
slutligt) tagit fram en handlingsplan for battre e-signaturer och e-legitima-
tion.

For att 6ka den gransoverskridande handeln, férenkla upphandlingsproces-
sen och uppna EU:s mal i eGovernment action plan ar det nddvandigt att de
upphandlande myndigheterna anvinder de mdjligheter som finns att
upphandla elektroniskt. Arbetet med att 6ka anvandningen av elektronisk
upphandling bor intensifieras och som ett led i detta kommer en e-upp-
handlingsplattform att utvecklas. Kammarkollegiet kommer att fa ansvaret
for uppgiften.

EU:s handlingsplan for e-forvaltning som antogs av kommissionen 2006
innebar bl.a. en specifik satsning pa e-upphandling. Ett omfattande pilot-
projekt inleddes under 2008 dar Sverige deltar. Syftet med projektet ar att
visa hur framst sma och medelstora foretag kan frimjas av e-upphandling.

I takt med att e-upphandlingen utvecklas, bor sannolikt tillaimpningen av
upphandlingsreglerna forbattras. Upphandlande myndigheter upplever att
e-upphandling underléttar bade utformningen av forfragningsunderlaget
och hur anbuden lamnas. Ett system kan t.ex. varna for att anbudet &r
ofullstandigt.

Konsekvenser

Okad anvindning av e-upphandling forbattrar forutsattningarna for den
gransoverskridande handeln, forenklar och effektiviserar upphandlings-
processen och sinker transaktionskostnaderna for foretagen. Studier visar
dessutom att sma och medelstora foretags deltagande i offentlig upphand-
ling skulle framjas av 6kad anvandning av elektronisk upphandling.

En intensifierad satsning och ett paskyndande av inférandet av elektronisk
upphandling 6kar méjligheten att nd malsattningen att alla upphandlingar
som regleras av EG:s upphandlingsdirektiv ska kunna genomforas elektro-
niskt ar 2010 och att halften av dem verkligen genomfors elektroniskt. Kam-
markollegiet bor inom sitt pagdende uppdrag intensifiera arbetet. En sadan
satsning medfor vissa implementeringskostnader, men skapar forutsatt-
ningar for effektivare upphandlingsforfaranden.
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6.14 Utforma tydligare riktlinjer for miljoh&nsyn och sociala
hansyn

Konkurrensverkets forslag

Oka forutsebarheten vid offentlig upphandling genom att ge Kammarkollegiet i upp-
drag att utarbeta riktlinjer for hur miljdh&énsyn och sociala héansyn kan tas.

Konkurrensverket foreslar att informationen forbéttras ytterligare om vilka
miljohansyn och sociala hdnsyn som kan stéllas vid offentlig upphandling.
Kammarkollegiet kan i sitt pAgdende uppdrag med att utarbeta mallar dven
ge Overgripande information samt hénvisa till organisationer som tillhanda-
haller riktlinjer och praktisk vagledning for produktspecifika miljokrav,
t.ex. Miljostyrningsradet.

Miljoh&nsyn

I Sverige har miljohédnsyn vid offentlig upphandling i 6kande omfattning
tillampats sedan borjan av 1990-talet. Det kan vara ett effektivt och lampligt
komplement till andra styrmedel, men att f6ra miljopolitik via offentlig
upphandling kan vara en komplex uppgift vilket framgar av rapporten
Miljohansyn i offentlig upphandling (2008) som skrivits inom ramen for Kon-
kurrensverkets uppdragsforskning. Det dr inte givet att en upphandling
med stdllda miljokrav dr det mest kostnadseffektiva sattet att na ett visst
miljomal. I vissa situationer kan ekonomiska styrmedel (skatter, miljo-
avgifter eller subventioner) vara mer effektiva. En avgorande faktor om of-
fentlig upphandling ar ett effektivt styrinstrument ar om det samtidigt gors
andra insatser fOr att komma at samma miljoproblem. Till saken hor ocksa
att en myndighet i en inkopssituation kan anses agera som konsument, inte
lagstiftare och har frihet att bestimma vad som ska upphandlas utifran
behov, mél, preferenser och prioriteringar. Till skillnad mot en nationell
miljoskatt kan miljohdnsyn i offentlig upphandling dessutom paverka
utlandska leverantorer.

Miljoanpassad upphandling har under senare ar uppmérksammats som

ett viktigt verktyg i arbetet for hallbar utveckling och uppfyllelse av olika
miljomal, savél globala som regionala eller lokala. Internationella orga-
nisationer som FN, OECD och EU har utvecklat program for miljdanpassad
upphandling. Europeiska kommissionen presenterade sommaren 2008 ett
meddelande om offentlig upphandling for en battre miljo (KOM(2008)400
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slutlig) som ska ligga till grund f6r en samordnad tillimpning av olika styr-
medel {or att forbattra produkters energi- och miljoprestanda. I meddelan-
det presenteras atgarder pa europeisk nivd med gemensamma metoder och
kriterier for offentlig upphandling, utbildning och végledning samt politiskt
stod.

Den svenska regeringen har under senare ar ocksa framhallit miljdanpassad
upphandling som ett led i att uppna en hallbar utveckling. Miljédeparte-
mentet presenterade under 2007 en handlingsplan (skr. 2006/07:54) for
okade miljokrav vid offentlig upphandling. Handlingsplanen beskriver fyra
strategiska omraden med atgarder for att na de mal om som formulerats i
EU:s program for den integrerade produktpolitiken. Malsittningarna i
handlingsplanen anger att andelen offentliga upphandlingar och ramavtal
med vél formulerade miljokrav bor 6ka liksom andelen myndigheter inom
stat, kommun och landsting som regelbundet stdller miljokrav.

Naturvardsverket redovisar i rapporten Tar den offentliga sektorn miljohénsyn
vid upphandling? (2007) i vilken omfattning miljokrav férekommer i kom-
muners, landstings och statliga myndigheters upphandling av varor och
tjanster. Enligt rapporten stéllde 57 procent av upphandlande myndigheter
oftast eller alltid miljokrav vid upphandling och 40 procent gor det oftast
eller alltid vid direktupphandling. Bara 11 procent svarade att de oftast eller
alltid foljer upp genomférda upphandlingar med avseende pa stallda miljo-
krav. Vidare visade undersokningen att 78 procent hade en policy eller
riktlinjer om att miljoaspekter ska beaktas vid upphandling, samt att néra
hélften hade mal f6r miljohansyn vid upphandling. En jamforelse av 2007
ars enkétresultat med en tidigare undersokning gjord 2004 visar att andelen
offentliga upphandlare som hade en policy eller riktlinjer for miljohansyn
vid upphandling hade dkat fran 41 procent till 78 procent. Aven andelen
upphandlingsansvariga som fatt utbildning i miljdanpassad upphandling
hade 6kat. Rapporten visade samtidigt pa stora skillnader mellan olika
typer av myndigheter. Miljdanpassad upphandling var vanligast hos lands-
tingen och minst vanliga bland statliga myndigheter.

I rapporten Miljéanpassad upphandling i praktiken. En genomgang av offentliga
upphandlingar 2007 (2008) redovisar Naturvardsverket resultatet fran en
annan undersokning dar verket granskat 270 upphandlingar gjorda av
kommuner, landsting och statliga myndigheter. Syftet var att visa om-
fattningen av miljéanpassad upphandling samt hur valdefinierade miljo-
kraven var sett ur ett upphandlingstekniskt perspektiv. Véldefinierade
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miljokrav betecknades som sddana krav som tydligt visar vad som kravs for
att leverantoren eller produkten ska uppfylla kraven eller vad som kommer
védgas in i provningen av inkomna anbud. Undersdkningen visade att miljo-
krav hade stillts i 78 procent av upphandlingarna. Av de upphandlingar
déar miljokrav forekom var 25 procent “icke véldefinierade” eller “icke
valdefinierade till viss del ”. Enligt rapporten var miljokrav lika vanligt
forekommande i upphandlingar av varor som av tjanster. Miljostyrnings-
radet har fatt sarskilda medel for att utveckla informationen om miljokrav i
upphandlingar, bade for upphandlare och for bland annat politiker.

For Konkurrensverket har handlingsplanen inneburit flera insatser, bl.a. att
i samarbete med Miljostyrningsradet utarbeta en informationsskrift om
miljokrav, upphandlingslagstiftning och réttsfall, Miljokrav vid offentlig upp-
handling (2008b). I denna skrift ges en fordjupad information med utgangs-
punkt fran bl.a. lagstiftning och praxis.

De nya upphandlingsdirektiven innehaller ett flertal bestimmelser om inte-
grering av bade miljohansyn och sociala hansyn i upphandlingsprocessen.
Dessa bestimmelser har inforlivats i de svenska upphandlingslagarna.

Enligt upphandlingsreglerna ar det saledes mojligt att beakta miljohansyn
vid offentlig upphandling. I upphandlingsreglerna anges att det finns moj-
lighet att hanvisa till miljoegenskaper i den tekniska specifikationen eller
som ett utvarderingskriterium. Miljokrav kan ocksa finnas som kvalifice-
ringskrav eller som sarskilda villkor for fullgérandet av ett kontrakt. Att det
ar mojligt att hanvisa till specifikationer for miljoméarkning och till miljoled-
ningsrutiner dar sa dr lampligt framgar ocksa av lagtexten. Att formulera
effektiva miljokrav vid offentlig upphandling kan dock vara komplext och
innebar att upphandlare stills infdr nya uppgifter. De miljokrav som stalls
maste vara forenliga med upphandlingsreglernas grundlaggande principer
och felaktigt stdallda miljokrav kan dessutom medféra bristande konkurrens
och 6kade kostnader.

Sociala hansyn

Ett 6kat engagemang kring etiska och sociala hdnsyn i offentlig upphand-
ling har uppmarksammats under de senaste aren. Det kan handla om att
inom ramen for den offentliga upphandlingen stélla krav pa bland annat
arbetsmiljo, jamstalldhet och méanskliga rattigheter. De sociala och etiska
hénsynen stélls i de flesta fall som s.k. sarskilda kontraktsvillkor, vilket ar i
overensstammelse med direktiven och de svenska forarbetena.
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Fragan om pa vilket sitt etiska krav ar tilldtna i upphandlingar har d&nnu
inte provats av EG-domstolen. Fragan om ett beslut i kommunfullméktige
att verka for att kommunen blir en Fair Trade City har laglighetsprovats i
en dom fran lansratten i Ostergtland (mal 4619-07). Domstolen beddmer
att det ar forenligt med kommunallagen och likabehandlingsprincipen och
det strider inte heller mot upphandlingsreglerna.

Europeiska kommissionen har for avsikt att ta fram en praktisk guide med
information om sociala hdansyn vid offentlig upphandling. Infér arbetet med
guiden har kommissionen tagit fram rapporter. Den forsta rapporten kart-
lagger rattslaget i bl.a. Sverige, Danmark, Frankrike, Tyskland och Italien.
Den andra rapporten kartlagger tillimpningen i olika medlemstater efter en
enkdt som har besvarats av upphandlande myndigheter i respektive med-
lemsstat. Den tredje rapporten innehaller praktiska exempel fran England,
Spanien, Osterrike, Italien och Frankrike.

Konkurrensverket har pa uppdrag av regeringen utvarderat forordningen
(2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt, for att
undersdka om syftet med bestimmelserna har uppnaétts, hur dessa har
paverkat sma och medelstora foretags mojligheter att lamna anbud samt
hur bestdmmelserna férhaller sig till regeringens regelférenklingsarbete, for
bade foretag och upphandlande myndigheter. Undersokningen som presen-
teras i rapporten Utvardering av antidiskrimineringsférordningen (2009) visar
att forordningen inte har efterlevts som det var avsett. Dessutom konstate-
ras att forordningen har vissa negativa effekter pa i synnerhet sma och
medelstora foretags mojlighet att ldimna anbud vid offentliga upphand-
lingar. Konkurrensverket foreslar darfor att forordningen upphavs.

Konsekvenser

Konkurrensverket forslag att utdka Kammarkollegiets pagaende uppdrag
med att utarbeta mallar till att 4ven innehélla information och riktlinjer for
hur miljohansyn och sociala hdnsyn kan forvéantas oka forutsebarheten och
ddrmed leverantorernas mdojlighet att lamna anbud, vilket i sin tur starker
konkurrensen. Kostnaderna {6r upphandlande myndigheter forvantas
dessutom minska nér information om miljohansyn och sociala hansyn finns
lattillganglig.
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Arbetsformedlingen
Arbetsmiljoverket
AstraZeneca

Banverket

Bisnode

Statens bostadskreditnamnd
Bokféringsnamnden

Boverket

Centrum for bank och finans
Centrala studiestédsnamnden
Domstolsverket
Dykentreprendrerna
Ekobrottsmyndigheten
Ekonomistyrningsverket
Energimarknadsinspektionen
Energimyndigheten
Fastighetsméaklarnamnden
Fastighetsagarna Sverige
Fideikommissndmnden

Firma Kristina Farm
Fondbolagens Forening
Forsvarets radioanstalt
Foretagarna

Foretagarna Dalarna
Forsvarsdepartementet
Forsakringskassan
Gjuterikompetens i Huskvarna
Golvbranschens Riksorganisation
Grafiska Foretagens Férbund

Green Light

Goteborgs universitet

H Matsons Gravyr
Handikappombudsmannen
Handisam

Hyresgastforeningen, Riksférbundet
Industrigruppen Atervunnen Energi
Ingenjorsvetenskapsakademien

Inspektionen for
arbetsloshetsférsakringen

International Consulting Agency
Sweden

Inverdia

JBL Mekan
Jordbruksverket

Jarnvagsstyrelsen
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Kemikalieinspektionen
Kommerskollegium

Kommunala Alkoholhandlaggares
Foérening

Konsumenternas Elradgivningsbyra
Konsumentverket
Krisberedskapsmyndigheten
Kronofogdemyndigheten
Kustbevakningen
Kylentreprenérernas Forening
Landcon
Landsorganisationen i Sverige
Link6pings universitet
Luftfartsstyrelsen
Lakemedelshandlarna
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Lansstyrelsen i Blekinge lan
Lansstyrelsen i Dalarnas lan
Lansstyrelsen i Gotlands lan
Lansstyrelsen i Gavleborgs lan
Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen i Jonkdpings lan
Lansstyrelsen i Kronobergs lan
Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen i Stockholms lan
Lansstyrelsen i Uppsala lan
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan
Lansstyrelsen i Orebro lan
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Migrationsverket
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Nationellt centrum for flexibelt
larande

Naturhistoriska riksmuseet
Naturvardsverket

Nutek

Oberoende Elhandlare

Ombudsmannen mot etnisk
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Optimera Upphandlingskonsult
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Post- och telestyrelsen
Premiepensionsmyndigheten
Profun

Protegia

Radio- och TV-verket

Forteckning 6ver forslagsldmnare

Regionservice
Rhetikfabriken
Riksdagsforvaltningen
Riksrevisionen
Rikstrafiken
Rymdstyrelsen
Rattsmedicinalverket
Samres

Scratch Nails

Sveriges Energiféreningars
Riksorganisation

Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete

Statens institut for
kommunikationsanalys

Statens jarnvéagar
Skatteverket

Skog och Landskap
Skogsstyrelsen
Skolverket

SLC Racing
Socialstyrelsen

Specialpedagogiska
skolmyndigheten

Statens folkhalsoinstitut

Statens vag- och
transportforskningsinstitut

Statistiska centralbyran
Stjernstrom & Stjernstrém
Stockholms Handelskammare

Styrelsen for ackreditering & teknisk
kontroll

Svensk Energi
Svensk Fjarrvarme
Svensk Handel

Svenska Bankforeningen
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Forteckning over forslagsldmnare

Svenska Bussbranschens
Riksférbund

Svenska ESF-radet

Svenska institutet for europapolitiska
studier

Svenska Resebyraforeningen
Svenskt biografiskt lexikon
Svenskt Naringsliv

Sveriges Bilskrotares Riksférbund
Sveriges geologiska undersokning
Sveriges Konsumenter

Sveriges lantbruksuniversitet

Sveriges Maleriféretagares
Samorganisation

Sveriges Akeriféretag
SWT Swedtrac Produktion

Sodertérns hégskola

Tandvards- och
lakemedelsférmansverket

Tidningsutgivarna

Umea universitet
Uniformskonsulten
Uppsala universitet
Villadgarnas Riksférbund
Visit Osterled Turistbyra

Statens vag- och
transportforskningsinstitut

Véagverket

Vasterbottens Handelskammare
Aklagarmyndigheten
Atervinningsindustrierna

Konkurrensverket tackar dessa sdvél som de privatpersoner som ldmnat

forslag till atgarder for battre konkurrens.
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Konkurrensverket har fatt i uppdrag av regeringen
att lamna forslag till dtgarder som syftar till att
forbattra konkurrensen i Sverige. Denna del av slut-
rapporten innehéller forslag for att undanrdja hinder
for marknadstilltrade, minska konkurrenssnedvrid-
ningar, 6ka kundrérligheten, forbéttra regelverk och
tillsyn och effektivisera den offentliga upphandlingen.

Slutrapporten bestér av tva delar: en med forslag
och en som beskriver konkurrensen i Sverige.

KONKURRENSVERKETS RAPPORTSERIE 2009:4

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority

Adress 103 85 Stockholm
Telefon 08-700 16 00

Fax 08-24 55 43
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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