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Forord

I vissa delar av Konkurrensverkets rapport Atgérder for battre konkurrens (2009:4)
har externa rapporter anvants som underlag. P4 uppdrag av Konkurrensverket har
Gunnar Ljunggren, Gesec AB genomfdrt djupintervjuer med foretradare for nar-
ingslivet om deras syn pa vilka konkurrenshinder de stott pa i sin vardag och vilka
for-slag de har pa forbattringar av konkurrensreglerna.

Det ar forfattaren sjalv som svarar for slutsatser och bedomningar.
Stockholm, mars 2009

Dan Sjoblom
Generaldirektor



"Utan konkurrens far det daliga vara kvar”



Forord

For att fa en sa bred bild som mdjligt av konkurrensforhdllandena i Sverige har
Konkurrensverket haft ambitionen att ta del av synpunkter fran enskilda aktorer i
det svenska néaringslivet.

Detta dr vad som stod i min instruktion till den serie djupintervjuer som jag har
gjort. Jag har forsokt fanga upp naringslivsaktorernas syn pa vilka
konkurrenshinder de st6tt pa i sin vardag och vilka forslag de har pa forbattringar
av konkurrensreglerna. De intervjuade kommer fran olika branscher och de har
olika bakgrund. Traditionella dgare finns representerade, rena entreprendrer och
anstdllda chefer, men det finns inga representanter fran ”“tyckarbranschen”.

Synpunkterna i intervjuerna kommer fran naringslivsaktorer som verkligen ar
aktorer, de arbetar dagligdags med verksamheten. Att de &r aktiva och inte
professionella tyckare, betyder att alla inte har klart for sig hur den gallande
konkurrenslagstiftningen ser ut i alla sina detaljer.

Det finns alltid risker med sé f& som 16 intervjuer spridda 6ver flera branscher.
Rent statistiskt sa gar det naturligtvis inte att dra nagra slutsatser. Intervjuerna ar
partsinlagor. Motparten finns inte dar, varken konkurrenten, politikern eller den
myndighet som ar ansvarig for regelsystemen.

Det intervjuerna istédllet bjuder pa ar verkligheten, riktiga exempel pa hur det gar
till, ilska, frustration och en sextonfaldig rost for fri konkurrens.

I detta dokument har jag bara tagit ut delar av intervjuerna for att fa en struktur
kring naringslivsaktdrernas syn pa konkurrensen i Sverige. Intervjuerna finns ocksa
tillgangliga i oredigerat skick.

Stockholm 30 januari 2009

Gunnar Ljunggren
Redaktor
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1 Sammanfattning, naringslivets uppfattning om
konkurrens

I detta forsta kapitel handlar det om en generell sammanfattning av ndringslivets syn pd
konkurrensproblematiken i Sverige. En del frigor kommer igen ndir det handlar om
konkurrensfrigor i olika branscher. Rune Andersson var tidigare ordforande i Electrolux,
han har ocksi varit VD i Trelleborg. Idag driver han en egen foretagsgrupp. Han och andra
foretridare i niringslivet har ungefir samma uppfattning om konkurrens. De dr medvetna
om att de mdste styras och kontrolleras i konkurrensfrigor. Si hir uttrycker Rune
Andersson det:

“Konkurrens ar avgorande for effektiviteten i ett samhalle och darmed for
levnadsstandarden. Konkurrensen garanterar att inte varor och tjanster blir for
dyra eller produceras till for dalig kvalitet i forhallande till sitt pris. Detta ar
grundldggande, annars kan vi inte standigt 6ka var levnadsstandard. For en
stigande levnadsstandard kravs okad produktivitet och effektivitet. Det far man
bara genom en bra konkurrens.”

Anda ir det ju sa att foretag helst vill ha en sa svag konkurrens som majligt pa
sin egen marknad?

” Absolut.”
Det giller alltsa att sjdlv undvika att hamna i en tuff konkurrenssituation?

"Ja, foretagen kommer aldrig att plddera for att 6ka konkurrensen. Det maste en
motpart gora och i det har fallet dr det staten.”

Rune Andersson vill ha en dramatisk omformulering av bevisbordan vid foretagsaffiirer.
Han anser att foretagen mdste kunna bevisa att ett uppkop eller en sammanslagning dr
samhillsekonomiskt effektiv, for att affiren ska godkinnas.

”Man borde definitivt ingripa mot ndr bolag som redan &r valdigt stora, upptacker
en liten konkurrent och kdper upp den. Dar borde det galla omvand bevisborda for
att tillata ett forvarv. Vid en affar maste kopare och saljare kunna bevisa att affaren
ger samhallsekonomisk nytta. Varje enskilt fall maste granskas. For det stora
foretaget ar det ju mycket lonsamt att betala mycket for det lilla foretaget, for att
slippa priskonkurrens.”

PO Séderberg ir en av de storre deligarna i Ratos och har ett forflutet i byggbranschen.
Han hdller till viss del med Rune Andersson:

“Det maste finnas tydliga spelregler for hur foretag far uppfora sig. Nar ett foretag
blir for stort i en bransch och far en dominerande stillning, sa maste det bolagets
mojligheter att ga vidare begransas.”



Fler rdster om konkurrensens betydelse.
Lars Stugemo VD i IT konsultbolaget HiQ:

“Konkurrens tvingar oss till staindig forbattring — det ar bra for oss och for vara
kunder.”

Men det finns konkurrensbegrinsningar som politikerna mdste ta tag i, menar Lars
Stugemo. Han vill se krafttag mot de forlingda kredittiderna i niringslivet.

“Koparna kréaver langre och langre kredittider. Darmed ar det inte alltid den basta
leverantdren som far uppdraget, utan det foretag som har bast finanser. Manga
mindre foretag tvingas att agera bank at kunder som omsatter 100-tals miljarder —
det hammar konkurrensen.”

Johnny Alvarsson som dr VD i verkstadskonglomeratet Indutrade hdller med.

“Det finns ett direktiv som sédger att det ska vara 30 dagars betalningstid som galler
som betalningsvillkor inom EU. Men det som har skett under senare ar ar att allt
fler av storbolagen i Sverige kraver 90 till 120 dagar, det tycker ju jag &r helt at
fanders. Det innebar att mindre bolag som inte har en stark balansrakning slas du.”

Manfred Aronsson VD i mediahuset MTG Sverige:

”En fungerande konkurrens &r ett grundlaggande och nédvéandigt villkor for att en
marknadsekonomi ska fungera sdsom det ar tankt.”

Manfred Aronsson anser att konkurrensen dr en hérnsten i marknadsekonomin och att
konkurrensen dirfor mdste tydliggoras som en hornsten.

“Man skulle vilja ha Konkurrensverket som en Riksbank. En myndighet som ar
valdigt tydligt sarskiljd, valdigt sjdlvstandig och har mandat att agera.”

Ser du nagot som skulle skapa en bittre konkurrens?

"Jag tycker att konkurrensverket borde ta in mer utredande experter. Det kdanns
som om de maste ha mer resurser. De maste sla vakt om en stark konkurrens och se
till att agera mot konkurrensbegransning. Konkurrensverket far inte styras av
politiskt vindflojeri. Man ska inte heller bara titta pa konkurrensen i den sista delen
ut till konsument. Konkurrensverket glommer bort leden innan konsumenten. Man
tittar hela tiden pa att skydda slutkonsumenten.”

Rune Andersson har erfarenhet frin affirer som gitt igenom trots att det slutat i monopol.
Han dr inne pd samma linje som Manfred Aronsson. Konkurrensverket mdste fi mer
resurser. De miste ha mdojlighet att kunna vidga perspektivet i granskningen.



”En kooperativ livsmedelsaktor hade cirka 75 procents marknadsandel. De kopte
upp den andre kooperativa aktdren som hade cirka 25 procents marknadsandel.
Hade det varit tva privata dgare sa kan jag inte tdnka mig att Konkurrensverket
skulle ha godkant det.”

Per Bitelson, grundare av CareGlobal Health Partner, fd VD i Capio:

“Konkurrens ar helt avgorande, inte bara for konsumentvérdet utan ocksa for hela
dynamiken och utvecklingen framat. Utan konkurrens sa tappar man den
grundlaggande drivkraften i utvecklingen.”

Men det finns en baksida av konkurrens, utslagning. Det dr som i sportvirlden, vinner ett
lag si innebdr det att ett lag forlorar. I konkurrensens spdr finns det ocksd forlorare,
verksamheter som gdr i konkurs for att konkurrenterna har gjort jobbet bittre. En konkurs
leder till besvirliga omstillningar, medarbetare forlorar jobbet, dgare forlorar insatt kapital
och enskilda orter kan drabbas. Men vad dr alternativet, fragar sig Per Bdtelson:

”Utan konkurrens far det daliga vara kvar. Det daliga utmanas aldrig, det vaxer pa
samma villkor som det som &r bra. Det ar ett grundlaggande problem”

Och det finns problem, grundliggande konkurrensproblem. Rudolf Lundin grundade
Prisextra. Priserna i Prisextras butiker var 18 procent ligre dn konkurrenternas i de tre
stora detaljhandelsblocken. Trots det si hade Prisextra dubbelt sd hoga vinstmarginaler som
de tre stora konkurrenterna. Men Rudolf Lundin dr inte forvdnad dver att Prisextra var
bide billigare och tjinade mer pengar dn vad man gjorde i de tre stora detaljhandelsblocken.

”Det dr inte s& konstigt. Om du &ker ner och tittar pa kontoret dar ICA sitter, ser du
en massa tjansteman. Nagon maste betala for det. ICA &r inte fattiga heller.”

Prisextra och dess framgingsrika affirsmodell forsvann in i Axfood som enligt Rudolf
Lundin har simre vinstmarginaler och hogre priser. En sdmre affdrsmodell blev vinnare.
Men Axfood blev av med en besvirande konkurrent. Vinnare blev ocksd Rudolf Lundin som
fick bra betalt. Konsumenterna blev sittande med svarte petter, med dyrare mat. Rudolf
Lundin anser att skattesystemet gynnar uppkop av konkurrenter. Ett bolag som kiper upp
en konkurrent har i praktiken 30 procents rabatt, jamfort med om en ny entreprendr skulle
kopa. Sa hir resonerar Rudolf Lundin:

”Staten hjdlper det kopande bolaget med 30 procent av risken. En konkurrent kdper
ju med obeskattade pengar, staten tar alltsa 30 procent av risken. Detta ar ett hinder
for att fa in nya entreprendrer, 30 procent kan vara avgorande.”

Niringslivsforetridarna har mdnga exempel pd hur kunderna blivit vinnare nir
konkurrensen fungerar, hur konkurrensen pressat priserna. Det giller alla branscher. Lit
0ss borja med en bransch som sillan diskuteras nir det giller konkurrensfrigor. Hir dr ett
utdrag ur intervjun med Stefan Mattsson som ir Auktoriserad Revisor i Revaco:



”Nar jag arbetade pa den stora internationella revisionsbyran fick vi ett dilemma.
Vi blev helt plotsligt utsatta for ett anbudsforfarande. Det skulle vara en
prestigeforlust utan like om vi tappade ett sddant stort bolag.”

Gick ni ner i pris?
//]'a.//
Hur mycket?

”Ja, atminstone 30 procent. I ett annat uppdrag sa uppdragsgivaren att ni som &r
stora och effektiva och anvander datateknik i er verksamhet, det ser vi aldrig pa
fakturan. Uppdragsgivaren gjorde klart att om vi inte klarar av uppdraget med
maximala 4 procents kostnadsokning skulle uppdragsgivaren se sig tvungna att se
sig om efter en annan revisionsbyrd. Det ar klart att vi klarade av 4 procent.”

Niringslivsforetridarna menar att konkurrensen tjinar stora pengar it
konsumenterna/medborgarnal/skattebetalarna. Konkurrens driver fram nya foretag som med
nya idéer och ny teknik kan sinka priser och/eller forbittra kvalité. Enligt en killa som vill
vara anonym sd lyckades en entreprendr sinka kostnaderna for en vdirdenhet med 28 procent
redan det forsta dret, nir han tog dver driften frin landstinget. Siffran ligger pd samma nivd
som Per Bdtelson utlovar om han fick skéta vird under konkurrens. Detta lovar han:

“Det ar en kombination av att kunna spara 25 procent av resurserna och samtidigt
kunna ge 25 procents béttre kvalitet. Det dr den dynamiken som finns.”

Per Bdtelson har varit VD i ett bioteknikforetag, han var VD i den borsnoterade
virdkoncernen Capio i 12 dr. Enligt honom kan konkurrens i virdsektorn spara
mdngmiljardbelopp dt medborgarna.

”Jag skulle tro att det hamnar nagonstans mellan 25 och 40 miljarder kronor per ar.
Men det viktigaste ar inte besparingen utan den kvalitetsokning som samtidigt
skulle uppnas.”

Om det finns sa enorma vinster att gora, dr inte politikerna medvetna om det,
eller tror de inte pa dina siffror ?

”For tio ar sedan sa trodde de inte pa vara siffror. Nu har vi visat med S:t Géran
och mycket annat att siffrorna staimmer. Men det handlar ocksd om en balansgang
mellan politikens behov av att synas och framfor allt att synas i media. Da ar
produktionsplattformen mycket battre for politikerna dn bestéallarplattformen. Om
du ska bli atervald sa ar det battre att sitta i en lokal sjukhusstyrelse, for da far du
som politiker mycket tdckning av media.”

Erik Sellberg iir dgare och VD i Ragn-Sells. Han triffar mdnga politiker pd lokal nivd, nir
Ragn-Sells konkurrerar om kontrakt pd dtervinning.



“Lever man i den politiska varlden med offentlig tillsyn fran samhéllsmedborgarna
sa tycker man att det dr ganska trevligt att sitta i de kommunala bolagen dar man
har samlat pa sig lite pengar. Politikerna kan dka pa studieresor och gora lite roliga
saker. Jag tror att det ligger mycket i det, det talas aldrig om det men det ar
naturligtvis en drivkraft for manga. Man kan ocksa fa lite extra betalt for de har
uppdragen och moderata politiker dr inte battre &n andra.”

Lagen om offentlig upphandling kom till for att vissa konkurrensen ndir det offentliga koper
av det privata niringslivet. Men det dr mycket gnissel i de affirerna. Mdnga menar att
LOU dr for stelbent och rent av kan fi motsatt effekt. Sd hir siger Lars Stugemo, VD pi
HiQ.

”Jag ar inte sa sdker pa att de offentliga koparna betalar ett for hogt pris, men jag ar
overtygad om att de valdigt ofta far fel produkt. Det blir fokus pa att gora ratt i
upphandlingen enligt LOU snarare &n att kopa ratt system med ratt funktionalitet i
ratt tid.”

Per Bitelson arbetar mot landstingen i virdsektorn. Hans invindning mot LOU bygger
pd att koparna projicerar pd fel saker.

”Sakkunskapen ar ofta storre hos leverantorer av komplexa system. Diskussionen
med kdparen hamnar dd garna pa fragor som pris, leveranstider, skadestandsfragor
etc, istéllet for de kanske minst lika viktiga sakerna som hur systemet ska fungera
under lang tid. Jag tycker att LOU ar en misstroendeforklaring mot verk och
myndigheter.”

Erik Sellberg som har kommunerna som uppdragsgivare anser att LOU dr for
detaljreglerat.

“Det skulle naturligtvis ga att gora enklare upphandlingar. Man behover inte tala
om hur en tjanst ska utforas i detalj, det ar inte kommuninnevénarna betjanta av.”

Inte ens niringslivets egen lobbyorganisation, Svenskt Niringsliv, forsvarar konkurrensen
nir det drabbar dem sjilva, enligt Gustav Rentzhog, VD pi Soderberg och Partners,
forsikringsformedlare. Han menar att Svenskt Niringsliv offrade den fria konkurrensen for
att det gynnade organisationens intressen. Bakom hans kritik ligger starten och driften av
Collectum, som tar hand om kollektivavtalspensioner. Forsikringsformedlare blev uteslutna
ndr Collectum bildades. Si hér forklarar han sin kritik i intervjun:

"Det sitter till viss del samma méanniskor i styrelsen for Collectum som i styrelsen
for Alecta. Collectum ska vara, men ar inte en oberoende aktor. Collectum ar en
raffinerad sluss av pensionspengar som gar in i Alecta, dar man ger sken av nagon
sorts fri konkurrens. Alecta dar namligen ickevalsalternativet i Collectum. Alecta ar
samtidigt en stor finansiar av Svenskt Naringsliv och PTK. Nu har Alecta tagit fram
en fond pa 2 miljarder dir avkastningen gar till Svenskt Naringsliv och PTK”



Avanzas VD Niclas Stordkers kan lova stora besparingar it blivande pensiondrer, med en
bittre konkurrens. Han erbjuder dubblad pension.

“De storsta aktorerna pa pensionsmarknaderna ar idag SEB och Skandia. I deras
billigaste fondsparande s& betalar man totalt med forsakringsavgifter, fondavgifter
etc. 2,2 procent, och dar dr man fast. Hos Avanza och Nordnet, ar det billigaste
sparandet 0 procent. Det ar exakt jamforbart. Om du betalar drygt 2 procent per ar
istallet for 0 procent, ar 35 &r gammal och pensionssparar i 35 ar, sa ger det halften
sa mycket i pension.”

1.1 Vad har branschféretradarna for uppfattning om konkurrensen i
sina branscher

De niiringslivsforetridare som dr basen i denna intervjuserie verkar inom mdnga olika
branscher med olika fokus. Deras drivkraft dr att ha si lite konkurrens som mdjligt pd sin
egen marknad. Nir intervjun handlar om konkurrenssituationen for deras egen verksamhet
sd hidvdar néstan alla att den dr mycket konkurrensutsatt. Kritiken hdrdnar nér det giller
konkurrenssituationen i de intervjuades leverantorsled, dir menar de att det ofta brister. Ett
exempel.

Urban Edenstrom pid Newsec som arbetar med fastighetsforvaltning dr mycket kritisk till
den svaga konkurrensen i hans leverantirsled, Byggbranschen.

”Vi bygger nu det storsta byggprojektet i Stockholm, Stockholm Waterfront mellan
Stadshuset och Centralstationen. Det dr en investering pa mellan 2 och 3 miljarder.
Dar finns det i realiteten bara tre byggare som klarar av det projektet. Det kdnns
alltid otillfredsstédllande nar man handlar upp ett sddant projekt att det bara finns
tre konkurrenter.”

Men pd NCC anser man att det finns mdanga konkurrenter i branschen att vilja mellan.
Tomas Carlsson ir VD for NCC Construction Sweden:

"Det finns 2 600 medlemmar i Sveriges Byggindustrier. Vi, Skanska och Peab har en
omsittning pa 78 miljarder pa en marknad som omsatter 200 till 250 miljarder. Det
har varit sant att det inte finns ndgra mellanstora bolag. Men det &r sant langre.”

Alla vill kunna kopa pd en hdrt konkurrensutsatt marknad och silja pd en mindre
konkurrensutsatt marknad. Mycket av kritiken kring konkurrensfrigorna som kommit fram
galler de intervjuades specifika branscher. Det dr dir de har bist exempel och de tydligaste
dsikterna. I de foljande avsnitten dr dirfor problematiken uppdelad i branscher.
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2 Byggbranschen

NCC har de senaste dren letat efter billigare underleverantirer i linder utanfor Sverige.
Men Tomas Carlsson pi NCC har svdrt att sinka priserna pd byggen i Sverige, trots att
han har hittat ligprisleverantorer utanfor Sverige.

“Ta t ex Svensk Byggstalkontroll, de hojer priserna skulle jag vilja pasta. Det har vi
exempel pa nadr vi har hittat staltillverkare i 6steuropa. Nar vi har gjort vara egna
kvalitetskontroller s visar det sig att det Osteuropeiska stdlet ar kvalitetsmassigt
val sa bra som det svenska eller battre. Nar vi sen anmaler importen till Svensk
Byggstalkontroll sa géar priserna upp pa mycket markliga satt.”

Hur gar priserna upp?
”Da hamnar stalet i grossistledet och da gar priserna upp.”

Tomas Carlsson pekar pd underleverantorer till NCC som néstan har monopol. En
bransch som fitt mycket kritik ir cementbranschen. Men han dr osiker pd om han vill att
Konkurrensverket ska kunna gd in och bryta upp en branschstruktur, som den i
cementbranschen.

“Det finns fordelar med stora foretag och det finns nackdelar med stora foretag i
alla branscher. Det finns ett antal fordelar med att storforetagen kan dgna sig at
FOU, stabilitet och socialt ansvarstagande. Men att bryta upp, du far drag av
oforutsagbarhet, hur framgangsrikt far ett foretag vara? Hur stort ett foretag far
vara?”’

Sa du skulle inte vilja bryta upp cementbolagsstrukturen?

"Jo, alla ganger ur NCCs perspektiv, ur ett principiellt perspektiv ar jag inte lika
saker. Det har med konkurrensmyndigheternas makt maste man vara mycket
forsiktig med. Det maste finnas en forutsdgbarhet och det maste finnas en
objektivitet. Jag kan tycka att bade den amerikanska, den svenska och den
europeiska konkurrensmyndigheten, upptrader ganska oforutsagbart.”

Han varnar for konkurrensproblem vid en halvhjirtad privatisering av Banverket
produktion och Viigverket produktion.

”Du kan inte konkurrera med skattepengar. Nar jag gar ut och lamnar ett anbud sa
riskerar jag alltid ytterst aktiedgarnas pengar som ar en relativt staten andlig resurs.
Nar Vagverket produktion gar ut och riskerar pengar sa har de ett oandligt
aktiekapital i botten, de har skattebasen i balansrakningen.”
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Det borde stiarka konkurrensen om de erbjuder lidgre priser?

“Det kan i slutandan bli mycket dyrare for staten. Vagverket produktion och
Banverket produktion kan ju ta dod pa dem som kan konkurrera.”

Tomas Carlsson anser att de kommunala politikerna driver upp byggpriserna:

“Mindre kommuner har en tendens till att valja bolag som har medarbetare som
betalar skatt i deras kommun. Jag har svart att hitta en legal grund for det. Nar vi
forsoker effektivisera verksamheten med féarre enheter som tacker storre regioner sa
mots vi av att vi inte far ndgra jobb i den kommunen dar vi inte finns, {for att det ar
illojalt mot bygden.”

Men finns det inte tydliga upphandlingsregler som stoppar detta?

“Det gar att komma forbi dem, det vill jag pastd. Upphandlingen enligt
upphandlingsreglerna galler ju inte bara bésta pris utan basta anbud. Dar kan du ju
lagga in ett antal kriterier som ar svara att hitta objektiva kriterier pa.”

De som koper av NCC och de andra stora byggjittarna dr tveksamma till hur konkurrensen
fungerar i byggsektorn. Urban Edenstrém pi Newsec lutar sig mot McKinsey i sin kritik.

V4
McKinsey gjorde en rapport som visade att produktivitetsutvecklingen i

branscher som fordon, telekom, livsmedel etc utvecklats mycket val. Men i
byggbranschen hade det inte hdant nagonting.”

Ar det din upplevelse ocksa?

”Jag tror pa McKinseys siffror. Byggindustrin har varit bedrovlig pa
produktutveckling. Vi vet att byggen kan vara vasentligt billigare i manga lander
pa kontinenten.”

Varfor ar det sa?

”Jag vet faktiskt inte. Men det ar val ingen tvekan om att McKinsey har ratt i sin
analys. Det kanske ar viéldigt svart att produktutveckla i den branschen. Du har en
byggnorm i det har landet som reglerar allt i minsta detalj. Den lamnar inget
utrymme fOr eget tankande.”

Hur manga byggbolag skulle behovas i Sverige som klarar av stora byggprojekt?

"Tre ar for lite, det tror jag alla inser. Jag har ingen siffra, men hade det funnits sex
eller sju bolag sa hade jag varit komfortabel.”
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Stora konkurrenter dar en sak. Men alla stora bolag har varit smd. Det inriktar sig ocksd
Rune Andersson pi. Det giiller att leta upp och stoppa alla hinder for nyetableringar. Rune
Andersson pekar ut verkstadsindustrin, som ett foregingsexempel.

"Det ar forst nar det dyker upp nya foretag, nya konkurrenter, som du far
prispress. Ta till exempel verkstadsindustrin dar det hela tiden dyker upp nya
foretag som konkurrerar med nya produkter och nya metoder. Det 6kar
prispressen. Det viktiga dr att det finns s& fa hinder som mgjligt for nya
etableringar och att gora det s& svart som mdgjligt for de redan etablera att kopa upp
den nya konkurrenten, det tror jag ar grundlaggande.”

Johnny Alvarsson ir VD i det borsnoterade konglomeratet Indutrade. Han menar att det
dr oligopolstrukturen som leder till minskad konkurrens och dirmed hiogre priser. Stor-
storre-storst betyder inte bra-bittre-bist.

”Ta en tegelsten den kostar 6 kronor i Sverige och 1 krona i Belgien.”
Varfor ar det sa?

“Varfor satter manga tyska byggbolag upp byggmaterialhandel i Sverige, inte ar
det for att det &r kul i Sverige utan att for det 4r mycket battre marginaler.”

Varfor ar det battre marginaler?

“Det dar en mer skyddad marknad, mindre konkurrens helt enkelt. Aven
byggmarknaden ar ett oligopol.”

Rune Andersson dr stor deligare i typhustillverkaren Alvsbyhus. Han menar att det inte
finns ndgra incitament att pressa priserna vid byggen av hyreshus.

”Vid ett bygge av ett hyreshus sa finns inte den med som ska betala notan.
Hyresgasten dr inte med under planeringsprocessen. Darmed finns det ingen som
bevakar att priset, hyran, pressas ner. Det saknas helt enkelt incitament for att fa
ner priserna i byggprocessen. Dessutom sa arbetar alla led i byggprocessen med
olika paslag. Ettlagre pris pa ett inkop leder darmed till att det procentuella
paslaget blir mindre i pengar. Det leder i sin tur till ldgre intdkter for byggaren om
priset pa den inkOpta varan ar lagt. Alternativet dr att det finns ett overutbud pa
lagenheter. I en situation med overutbud sa ar byggherren intresserad av sa laga
kostnader som majligt, i forhallande till kvaliteten.”

PO Soderberg var tidigare VD for VVS grossisten Dahls. Han ger till viss del stod dt Rune
Anderssons och iven Johnny Alvarssons resonemang.

“Det dr uppenbart att i byggbranschen sa ar det valdigt svart att konkurrera pa
vissa delmarknader. Om man tar en leverantérsmarknad som t ex sanitetsporslin sa
finns det bara ett par tillverkare pa den svenska marknaden. I kraft av sin
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marknadsorganisation och sina etablerade varumarken sa kan de med en god
kundservice uppratthalla en hog prisniva.”

Rune Andersson anser att Sverige skulle kunna forbittra konkurrensen i byggsektorn —
genom EU.

“Pa byggsidan for nordiska regelsystem fors en standig kamp, dar varje land
forsoker hitta pa sina egna regler. I verkstadsindustrin dr det en annan sak, har du
tatt ndgot godkant i verkstadsindustrin sa har du fatt det godkéant i alla EU lander.
Det finns inte pa byggsidan.”

2.1 Skratankandet

Skritinkande dr gynnsamt for de som dr innanfor, de som tillhor skrdet, eftersom det
effektivt stinger ute konkurrenter. For att fd till stand ett skrd giller det att hitta
uteslutningskriterier. Den effektivaste vigen dr att fi myndigheter och lagstiftare med pi
vagnen. Det sker ofta i politisk vilmening. For Tomas Carlsson pi NCC dr skritinkandet
hans kipphist:

”Jag kan tycka att man ofta ropar pa sddana har 16sningar att det maste finnas en
legitimation. Fastighetsmaklare ar ett exempel.”

Fler exempel?

“Mitt favoritexempel dr advokater, att vara medlem av advokatsamfundet och ha
gatt igenom en viss urvalsprocess. Det ar naturligtvis bra, det 4r nagon slags
kvalitetssakring @ven om alla advokater inte ar bra. Men det ar samtidigt ett
svarartat etableringshinder och det driver upp ersittningarna till en niva som inte
motsvaras av vad kunderna skulle behtva betala.”

Advokatsamfundet ir en privat organisation som utser advokater. Det dr en titel som
lagstiftaren lutar sig emot. Det finns fler liknande exempel. Auktoriserade revisorer utses
av FAR, foreningen auktoriserade revisorer som dr en privat sammanslutning. FAR
kontrollerar ocksd en titel som lagstiftaren lutar sig emot. Det dr en mycket lonsam titel
siger auktoriserade revisorn Stefan Mattsson.

”Naér jag satt pa den internationella byran sa var det atminstone 1000 kr/tim som
skiljde mellan en auktoriserad och en godkand revisor. Avstandet har nog ckat sen
dess.”

Finns det revisorer som inte dr auktoriserade, som gor ett lika bra jobb som en
auktoriserad revisor?

” Absolut. Utan tvekan.”
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Att FARs kriterier for auktorisation stills upp av en branschorganisation, ar det
ett bra system?

”Vad man kan tycka &r att efter min utbildning med specialisering rackte det med
att man arbetade med vissa saker under ett antal ar. Men under senare ar har FAR
hittat pa sin egen examen. Man kan fundera pa om det inte kan rdcka med en
examen fran hogskola. Man tar egentligen dubbla examen for att fa ut sin
auktorisation.”

Ar det ett sitt for branschen att sikerstilla att man kontrollerar titeln
auktoriserad revisor, som genererar mycket hogre arvoden?

“Det kan jag mycket vél tinka mig. Det &r de fyra, fem stora revisionsbyraerna som
ger de storsta bidragen till FAR och besatter de viktiga posterna i FAR. Det ar
storbyraerna som styr det mesta.”

Har de glidje av att titeln auktoriserad revisor ar sa svaratkomlig som méjlig. Ar
det sa att desto mer svaratkomlig titeln adr, desto hogre timpris ?

”Ja absolut. Sa ar det.”

Detta dr tvd exempel pd privata skrdn med stod i lagstiftningen. Vissa arbeten fir bara goras
av de som tillhor skrdet, enligt lag. Det finns andra skrdn som har stod i lagstiftningen men
ddr ocksd lagstiftarna har kontroll 6ver utnidmningarna via skolsystemet, t ex likare,
tandlikare etc. Ett intressant skrd dr de auktoriserade bilverkstiderna. Bilfabrikanterna
auktoriserar bilverkstiderna for att kunna kontrollera kvaliteten pd reparationer, service och
underhdll. Men det ir inte det egentliga syftet menar Hakan Lundstedt som dr VD pi
Mekonomen.

"Det dr forbundet med hoga kostnader att vara auktoriserad. Men det varierar
mellan bilméarkena.”

Gar dessa pengar bara till att uppgradera verkstaden till auktorisation?
”Verkstaden betalar dels for uppgradering av verkstaden och for auditering av
personalen pa verkstaderna. Generalagenten kontrollerar att verkstaden drivs efter

de kriterier som de satt upp. Sen ingér det ocksa en fortackt konceptavgift i detta.”

Far kunden nagon fordel av ga till en auktoriserad verkstad jamfort med att ga
till en icke auktoriserad verkstad?

”Inte som vi ser det.”

Mekonomen arbetar som en fristiende verkstadskedja. De menar att kostnaderna for att fi
service vid ett verkstadsbesok hos en auktoriserad verkstad dr orimligt hoga.
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"Det skiljer 20 till 60 procent i pris, till Mekonomens fordel.”
Var skiljer det mest?

”Service pa nya bilar, som vi inte kommer at. Det dr dyrare med service pa nya
bilar dn service pa dldre bilar dar vi kan konkurrera. Det borde vara tvartom.”

Precis som FAR bygger nu bilfabrikanterna ut sitt skrd, menar Hakan Lundstedt.

”Nu staller biltillverkarna krav pa att bilen ska ha service i de auktoriserade
verkstaderna for att de forlangda garantitiderna pa 7 ar ska gélla. Samtidigt sa
stanger de ute konkurrensen. Da skapar de sig ett monopol.”

Varfor det?

”Granskar vi garantitiden 0 till 3 ar, s& dr var marknadsandel under den perioden
sa gott som obefintlig, sa ser det ut pa hela oberoendesidan. Det finns tva skal till
att det ar sa, dels oklarheterna med garantierna och dels bristen pa teknisk
information. Det tar nédstan tre ar for oss innan vi far tag i all teknisk information
till bilarna. De markesbundna verkstdderna far den informationen direkt och kan
saledes serva de nyare bilarna direkt.”
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3 Energibranschen

”Sa ar det vl i alla branscher. Det ar vl vad det gar ut pa nar du koper foretag, du
koper bort konkurrens. Det ar inget konstigt med det.”

Citatet kommer fran intervjun med Johan Ohnell, VD i Telge Energi. Lika sjilvklart som
att efter host kommer vinter si konstaterar han att drivkraften i energibolagens uppkop dr
att kopa bort konkurrenter. I rask takt har de tre stora aktorerna i den svenska energisektorn
tilldtits att kopa upp sd mdnga konkurrenter att det i praktiken bara finns tre jittar kvar. De
tre kvarvarande behover inte bry sig om konkurrensregler menar Johan Ohnell.

“Det finns tre bolag som numera ser sa lika ut i alla avseenden sa att de inte
behover samverka. Inget av bolagen ar sd dominerande att de kan bli fallda for sin
prissattning. Dessutom har de tre sa lika forutsattningar sa att de inte behover
samarbeta fOr att ga at samma hall. Det finns en lagstiftning som inte tillater
otillborligt samarbete, men det spelar alltsa ingen roll for de tre stora i var
bransch.”

Ar det bra ur konkurrenssynpunkt?

“Nej. Man kan ju fraga sig om var konkurrenslagstiftning ar tillrackligt skarp for att
skydda kunderna.”

Ar den det?
”Nej, pa elmarknaden ar det ju tydligt att den inte dr det.”

Detta ir hdrda ord om konkurrensen pd energimarknaden. Annu hirdare ord. Urban
Edenstrom om fjdrrodrmendten.

”Det finns ingen anledning att vara tjuv langre utan tjuvarna kan bara kopa en
fjarrvarmeanldggning och sen kan de ta sa mycket betalt som de 6nskar. Det har ar
en fullkomligt oacceptabel situation.”

Varfor accepterade politikerna privatiseringen av fjarrvirmeniten?

”Jag tror inte att de fattade vad de gjorde. Nar Nacka kommun salde behdvde de
pengar och fick bra betalt for fjarrvarmeanldggningarna. Siljaren kan ta rejalt betalt,
i princip vad han vill, f6r kparen av fjarrvarmeanlaggningen kan sen ta ut det av
kunden. Prisutvecklingen pa Fortums fjarrvarme visar med all tydlighet att
fjarrvarmeforetagen utnyttjar sitt monopol maximalt. For manga fastighetsagare ar
det ndmligen omdjligt att hitta en alternativ uppvarmningskalla.”
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Johan Ohnell :

“Det dr inte bra att avreglera nagot som inte blir en avreglering. Att du kan ha en fri
prissattning pa en monopolmarknad kan inte vara bra for kunden. Det &dr naturliga
monopol och monopol ska inte vara privatagda. Pa elnétssidan finns det
atminstone en 6vervakande myndighet som forsoker halla reda pa prisbilden, inte
ens det finns pa fjarrvarme.”

Avregleringen av energimarknaden fir mycket kritik. Alla uppkop som begrinsade
konkurrensen gick igenom. Kommunala och statliga aktorer silde monopolbolag till privata
aktorer. Urban Edenstrom:

”Jag kan ta ett exempel. Vi kdpte Haningebostdder, vi gjorde en forvarvskalkyl, vi
hade investerat pensionédrers pengar som vi har ett ansvar for. Man hojer sedan
kostnaden for fjarrvarme med 17 procent nér inflationen &r tva procent. Vid ett
mote med Vattenfalls VD fragade jag varfor han hdjde med 17 procent och inte med
400 procent? Hur kom han fram till just 17 procent, varfor just 17 procent? Fran
borjan var fjarrvarmendten en kommunal angeldgenhet som Nacka kommun sélde
till Vattenfall. I princip kunde Vattenfall betala vad de ville f6r anldggningen for de
kan ju ta betalt vad de vill av sina kunder.”

Finns det inte alternativ, kan ni inte kdpa energi pa annat sitt?

”Nacka kommun fick servitut pa att lagga sina ledningar pa var mark. De sélde den
rattigheten ocksa. Det innebér att de ledningar som lag pa Haningebostaders mark
inte var vara ledningar. De tillhérde Vattenfall. Om vi da inte skulle bry oss om
Vattenfall s kommer nésta problem, vi far inte anvéanda fjarrvarmendtet som ligger
pa vara egna fastigheter. Det finns dessutom en jattepotential att spara energi. Men
eftersom fjarrvarmebolagen har gjort stora investeringar i sina nat sa ar de inte sa
fortjusta i att behovet av deras energi inte ar lika stort.”

Har du konkreta exempel?

”Nar Universitetet och Lappkarrsberget gick till Fortum och andra och sa att
antingen bygger vi en egen anldggning eller sa far ni leverera fjarrvarme sa hande
nagot. Da plotsligt sa kunde fjarrvarmebolagen sianka kostnaden dramatiskt. Vi har
nu startat ett bolag som vi kallar Newsec Energi som sparar energikostnader at
fastighetsdagare. Det bygger pa geoenergi. Vi kor ner varme pa sommaren och kyla
pa vintern, och skapar i och med det ett s k energilager dar vi kan utnyttja energin
pa ratt plats vid ratt tidpunkt. Det gor att vi kan sanka energikostnaden upp till 60-
80 procent . Vi behover el for att driva systemen. Men just den elen kommer fran
skitigt kol i Tyskland, hdavdar de stora fjarrvarmeleverantorerna. Darfor skulle den
hér 16sningen inte vara miljovanlig, men vi sdnker koldioxidutsldppen med upp till
47 ganger jamfort med fjarrvarme.”

Urban Edenstrom vill se en dterreglering av fjirrvirmendten:
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“Lat alla fa leverera pa fjarrvarmenatet. Det varsta ar ndgon form av
skenkonkurrens, da ar det battre att ha ett reglerat monopol.”

PO Séderberg hiller med om att monopol mdste staten kontrollera:

“I monopolliknande strukturer maste man fran myndigheternas sida hitta satt att
oka konkurrensen om det som dessa aktorer sysslar med anses vara oskaligt. Det ar
lika illa med ett privat monopol som med en prisreglering.”

De tre eljittarna Fortum, Eon och Vattenfall kopte pd sig och kopte pd sig nidr marknaden
avreglerades. Johan Ohnell:

“De tre bolagen fick fordelar nédr de kunde vara bade vattenkrafts- och
karnkraftsproducenter. Den har hosten har vi t ex haft problem i
karnkraftsproduktionen, igen. Det d&r samma producenter som dger karnkraften
som ager vattenkraften. Men nar karnkraften star stilla sa 6kar det vardet pa
vattenkraften. Som oberoende aktor sa undrar man da varfor karnkraften star stilla.
Producenterna har ett informationsovertag, de vet ju hur lange karnkraften
kommer att sta stilla. Det har en vital betydelse for att gora prognoser 6ver priset.
Hur stora ar problemen, hur linge kommer karnkraften sta stilla, det vet
producenterna mycket mer om an vi. Nar de tre stora aktorerna arbetar med
samma produktionsblandning av kadrnkraft och vattenkraft sa far de ocksa
gemensamma intressen.”

Tror du att de utnyttjar det, att de till och med stinger av kdrnkraft for att hoja
priset pa produktionen i vattenkraften?

"Ja, jag tror att de anvander sig av de mdjligheter som finns, svar ja. Det vore
underligt annars.”

Om de vill driva upp priset sa stinger de alltsa av kdrnkraften?

”Ja. Har man stora Overskott i vatten sa ar det ett sétt. Det saknas ocksa kunskap
hos elhandeln om hur linge karnkraften ska std stilla. Darmed 6kar risken och risk
kan man ta betalt for hos de tre stora.”

Far det andra effekter?

”Det okar koldioxidutslappen. Blir elproduktionen beroende av kol s& gynnar det
de tre stora producenterna eftersom de ocksa producerar el med kol. De far upp
marginalprissattningen pa kol med den prissattning som finns pa elborsen. Det har
en klimateffekt.”

Politikerna genomforde en avreglering av energimarknaden som fitt mycket kritik. Nu dr
det dags for politikerna att ta tag i problemen, att stida, menar Johan Ohnell:
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”Staten kan som &gare till Vattenfall forbattra konkurrensen pa tva sétt. Dels sa kan
man lagga karnkraften i ett eget bolag och sd kan man lagga elhandeln i ett eget
bolag utanfor Vattenfallkoncernen. I bada fallen skulle det dessutom 6ka statens
vinst eftersom elhandeln skulle bedrivas med fokus pa lonsamhet och det skulle
produceras mer kadrnkraft vilket skulle ge hogre avkastning. Det racker att de
lagger verksamheterna i separata bolag. Sa lange staten styr med avkastningskrav
sa finns det inga problem med staten som dgare.”

Johan Ohnell lovar prissinkningar om kirnkraften var separerad frin Vattenfall:

”Skulle man gora som i Finland, med separerad karnkraft, sa skulle vi haft ett pris
som var 4 Ore lagre.”

Skulle det se annorlunda ut om energimarknaden var nordisk?
”Da far vi 5 stora producenter pa 400 terawattimmar. Da blir marknaden betydligt

mindre koncentrerad. Nu har du tre producenter som star for 88 procent av
produktionen.”
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4 Konsultbranschen

Tjianstesektorn dar en av de snabbvixande branscherna i Sverige. Soderberg & Partners och
HiQ dr tvd exempel pd snabbt vixande kunskapsforetag som dr utsatta for hdrd konkurrens.
Soderberg & Partners har vixt fran 9 till 300 anstillda inom forsikringsrddgivning.
Bolaget har sedan starten 2004 byggt upp 15 kontor i Sverige och exporterar sina tjinster
till och med till Kina. Organisationen Svenskt Néringsliv fir en ordentlig kinga i en
intervju med Gustav Rentzhog VD i Siderberg & Partners. Han anklagar organisationen
Svenskt Niringsliv for att sitta sina egna sirintressen framfor stodet for en god konkurrens.

”En forsakringsformedlare sdljer tre tjanster; upphandling av forsakringsbolag,
administration av multipla forsakringsgivare samt individuell radgivning. Vad vi
nu forhindras att vara verksamma i dr upphandlingen av forsakringsbolag samt
administrationen. Den monopoliseras istallet i Collectum.”

Collectum har vil ambitionen att fa pensionssparandet att hamna dar de ger bast
avkastning till lagst kostnad?

“Det tror jag ar endast ar ett av malen. Min bedomning ar att malet att sdkra
framtida premievolymer till Alecta dr minst lika viktigt.”

Varfor skulle det vara sa?

“Tittar du pa vem som ager Collectum sa kan du konstatera att Collectum
finansieras av Alecta. Collectum har fatt 200 miljoner kronor av Alecta for att
bedriva sin verksamhet. Darefter har Alecta i praktiken skénkt Collectum till
Svenskt Naringsliv och PTK. Alecta ar ocksa icke-valsalternativet i Collectum, det
dr alltid det viktigaste alternativet. I icke- valsalternativet hamnar alla de som inte
orkar engagera sig. Dartill ska tilldggas att Collectums uppdragsgivare, Svenskt
Naringsliv och PTK, dger Alecta. Svenskt Naringsliv havdar att de var tvingade till
detta for att fa till stdnd en ny premiebaserad pensionsordning. Personligen tror jag
inte att deras motstand var sarskilt stort. Svenskt Naringsliv erhaller bidrag om
tiotals miljoner per ar direkt fran Alecta.”

Finansierar alltsa Alecta delar av verksamheten i Svenskt Naringsliv och PTK?
“Historiskt har man jamt tagit ut pengar ur Alecta. Nu har Alecta tagit fram en
fond pa 2 miljarder dar avkastningen gar till Svenskt Naringsliv och PTK, vilket gor
Alecta till en viktig finansidr av Svenskt Naringslivs och PTKs verksamhet.”

Hur mycket pengar dr det?

”Som det dr nu ar det ca 100 miljoner om aret, avkastningen pa 2 miljarder. Men
man tar ju som man vill.”



21

Gustav Rentzhog anser att Collectums monopol borde prévas.

“Inom Collectum far du enbart flytta mellan bolagen som dr med — du far inte flytta
till ndgra andra bolag. Inom all annan forsakring rader fri flyttratt inom EU — men
som sagt inte pa det har omradet.”

Gustav Rentzhog anser att de som betalar har blivit forda bakom ljuset. De som dr ytterst
ansvariga har en annan uppfattning dn deras representanter.

“Forra aret genomfordes en undersokning av Sifo som visade att 70 procent av
foretagen ville ha bort Collectums monopolstallning. Medlemmarna i Svenskt
Naringsliv sager att de vill ha fri konkurrens. De vill kunna vélja forsakringsbolag
sjdlva, de vill ha kontroll 6ver vad de betalar in och de risker de tar. Collectum kan
sjalvklart vara en 16sning, men det ar enbart en 16sning - den passar inte alla
foretag.”

PTK och Svenskt Niringsliv bryter ocksd mot den fria flyttritten i Collectum, enligt
Gustav Rentzhog. Den fria flyttritten borde inte bara gilla de som nysparar i Collectum
menar Gustav Rentzhog. Idag finns bara fri flyttritt for nytecknade forsikringar. Den kan
litt utvidgas till majoriteten av gamla forsikringar utan problem.

“Det skulle naturligtvis fa en enormt positiv effekt pa konkurrensen, det ar svart att
hitta argument varfor inte fondforsakringar slapps fria. Samtidigt ar det inte sa latt
att hantera den fria flyttratten for de dmsesidiga bolagen. Det ar otroligt svart att
prissdtta en rattvis flytt i ett dmsesidigt bolag. Ingen av de villkor jag hittills har sett
vad géller flyttkostnader ar riktigt prissatta idag.”

Han tror att en bors for forsikringar i 6msesidiga bolag ir den bista vigen.

”Det borde finnas majligheter att sélja en dmsesidig forsakring under forutsittning
att man tecknar en ny och infér handel med de gamla pensionsforsakringarna,
Detta mojliggor en flyttratt som blir riktigt prissatt. I en sddan 16sning skulle ocksa
den komplexa fragan med flyttratt och 6msesidiga bolag l6sa sig.”

Séderberg & Partners bildades 2004 av nio personer. Ar 2007 omsatte bolaget 300 miljoner.
L IT branschen paminner HiQ om Soderberg & Partners. HiQ dr lite dldre, det grundades
1995, bolagets verksamhet bygger pi kunskap, tillvixt och export. Idag har HiQ 1 100
medarbetare, bolaget omsitter en miljard och redovisar goda resultat. Men den offentliga
sektorn far inte ta del av HiQs kunskaper i ndgon storre utstrickning, enligt HiQs VD
Lars Stugemo.

”Vi har inte alltid kunnat konkurrera pa lika villkor i en del afférer eftersom det
finns konkurrenter som ar sa oandligt mycket storre och som lever battre i det
politiska systemet. I det politiska systemet tas det andra hansyn. Det ar ett mer
komplicerat monster. Vi kommer fran att ha jobbat med vanlig 6ppen industri. Dar
ar vi oandligt konkurrensutsatta.”
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Vilka IT kopare far en dalig produkt till ett for hogt pris?

”Jag skulle tro att det &r myndigheter och verk. Jag ar inte s& saker pa att de betalar
ett for hogt pris, men jag ar overtygad om att de valdigt ofta far fel produkt. Det
kanske bottnar i LOU, lagen om offentlig upphandling. Att kdpa saker pa fastpris
som ska levereras om tre ar, den affdren innebar nastan alltid ett misslyckande. Jag
skulle vilja pasta att man aldrig ska kopa IT system pa fastpris. En sddan affar
kommer alltid att leda till konflikt mellan leverantdren och kunden. Det kunden vill
ha idag kanske han inte vill ha nar det ska levereras om tva ar. Dar maste det finnas
ett mer flexibelt satt att kopa pa.”

Lagen om offentlig upphandling bor ses dver for att tjinstesektorn ska kunna vixa, anser
Lars Stugemo.

“Tanken dr ratt, men i stravan efter att inte gora fel sa blir det fel. Sa ar det
atminstone i var bransch. Jag tror att man ska luckra upp regelverket och tillata
lopande kontakter mellan kdpare och saljare. Det gar inte att kopa en vara utan att
prata med den man ska kopa av. Det gar inte heller att sdlja en bra vara om man
inte far prata om varan och vad den ska anvandas till.”

Skirningspunkten mellan privat och offentlig sektor dr problemfylld. Mer om dessa problem
dyker upp i avsnittet 8§ Offentlig sektor.

IT branschen dr forhillandevis ung men har dndd erfarenhet av bubblor som brister. Nir en
ny teknik bryter igenom stiger forvintningarna till det orimliga. Pd toppen spricker
bubblan. Vi har sett det nir dngmaskinen kom, vi har sett det nir bensinmotorn fick sitt
genombrott. Jdrnvigen och bilindustrin var tod genomgripande tekniksteg som ledde till
bubblor som brast. I'T bubblan brast i borjan pd 2000 talet, men HiQ klarade krisen. For
Lars Stugemo har konkurrensen varit en forutsittning.

“Fanns det inte konkurrens sa skulle vi aldrig ha kunnat starta HiQ. Dessutom ar
det sé att konkurrens tvingar oss till standig forbattring — det ar bra for oss och for
vara kunder.”

Ar din bransch lika oligopoliserad som manga andra branscher i Sverige?

”Nej inte i Sverige i alla fall. I Finland &r det lite annorlunda, dar finns egentligen
bara fyra/fem riktigt stora aktorer. Dar har branschen konsoliderats.”

Vad dr bést ur ett samhallsekonomiskt perspektiv, den finska strukturen eller
den svenska?

“Det ar svart att sdga. Bade Sverige och Finland ar framgangsrika. Men jag tror pa
mangfald med specialiserade foretag. Det maste finnas nagra stora foretag, manga
medelstora och dannu fler smé foretag.”
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Varfor det?

“Det skapar frihet for manniskor att starta egna foretag och det maste alltid vara
battre att ha manga foretag. Det maste finnas en struktur dar det gar att starta egna
foretag, hitta nya affarsidéer och utveckla dem. Konkurrens innebér dessutom att
individen inte &r inlast, det finns alternativa arbetsplatser. Det blir en béattre
dynamik i samhallet.”
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5 Finansbranschen

Finansbranschen fordelar konsumtion dver tiden. Under vdr aktiva tid sitter vi undan
pengar som vi vill lyfta nir vi med dlderns ritt drar oss tillbaka. Vi flyttar konsumtion frin
idag till pensionen. Men det kan kosta oss upp till HALV A pensionen om vi anlitar de
etablerade i finansbranschen, menar Niclas Stordkers, VD i Avanza.

“Om du t ex flyttar fran Skandia till Avanza bank sa sparar du 2 procent i avgifter
per ar. Det kan man ju tycka ar snalt, tva procent. Men om du ar t ex 35 ar sa bygger
den skillnaden pa sig med ranta pa ranta, det vaxer. Pa 35 ars sikt, vilket ar den sikt
man pensionsparar pa, sa innebéar 2 procents besparing per ar dubbelt sa mycket i
pension.”

Hur mycket pengar handlar pensionssparandet om ?
”Det handlar om ungefar 1 700 miljarder.”

2 procent av 1 700 miljarder betyder att svenska pensionssparare skulle kunna
spara 34 miljarder per ar?

”Bilden dr inte riktigt sa enkel. Alla &r inte 35 &r i snitt, Ioptiden pa kapitalstocken
ar kortare. Jag vill inte dra ndgra exakta slutsatser av dessa siffror, det kraver en
djupare analys som jag inte har. Jag kan inte svara pa vad snittavgiften ar i
stocken.”

Om Statoil sinkte bensinpriset till 5 kr/liter, hur mdnga skulle dd tanka pd Shell om de tar
10 kr/liter? Alla dker naturligtois till Statoil for att de erbjuder halva priset. Det dr litt att
gora val nir informationen dr sd tydlig. Niclas Stordkers vill att finansbranschen tvingas
i den riktningen, att ge tydlig information. Han vill se jamforelsepriser i finansbranschen:

”Attjag har 2 procent i avgift per ar sager valdigt lite, jag pensionssparar ju fram
till pensionen. Jag tycker att branschen ska ha standardiserade horisonter som man
tittar pa. Vad ar livstidsavgiften i procent av kapitalet. Det hér har ju
livsmedelsindustrin kunnat i flera ar. Varfor kan man inte ha deti
finansbranschen, som ar sd bra pa att rakna.”

I det hiir fallet handlade det om ett par procent. Men vad sigs om en prissinkning pd 95
procent. Det var vad NGM borsen métte fran OMX. Hans Dyster Aas fd VD pi NGM
menar att OMX gick frdn overpris till dumpning for att stoppa en konkurrent.

”Vi pa NGM sankte priserna pa handel i derivat med uppemot 90 procent. Men sen
sankte OMX priserna och gick till och med under var prisniva. Det sager sig sjalvt
att om OMX gick fran 100 kronor i pris, till 5 kronor i pris, da har man gatt fran
nagon form av overprissattning till underprissattning.”
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Vad var skilet?

“Det var bara fOr att pressa bort oss, att vi inte skulle fa ett fotfaste, vi skulle inte bli
sa starka sa att vi kunde ta upp kampen med dem pa lang sikt.”

Varfor forblev NGM en sa svag aktor trots att ni var de enda som hade borsstatus
jamte OMX?

“Det har att gora med monopolets styrka, dd kommer man tillbaka till OMX
monopolstallning.”

OMX har inte monopol, ni finns ju dar?

"I praktiken har de monopol”

Vad tycker di Hans Dyster Aas om prissittningen pd att flytta pengar i tiden. Han tycker
det dr naturligt att de stora fondforvaltarna tar ungefir lika mycket for att placera folks
besparingar i fonder. Det handlar om cirka 1,5 procent per dr.

” Att fondforvaltarna lyckas ta sa bra betalt hanger ihop med flera saker. For det
forsta, kunden sparar inte i fonder, fonder saljs. Man far inte glomma bort

marknadsforingsapparaten som ar kopplad till det har.”

Har bankerna nagon dverrenskommelse om att man ska ta cirka 1,5 procent i
forvaltningsavgift?

“De har nog kommit fram till att sankta avgifter inte driver forsaljningen sa mycket.
Det dr inte avgiften som ar sdljargumentet.”

Hans Dyster-Aas stider Niclas Storikers. Det saknas information.

“Det viktigaste ar att informera spararen sa att han forstar vad han betalar for. Det
gors ocksa for lite arbete pa att utvardera fonderna.”

Hans Dyster Aas pekar pd uppenbara etableringshinder for att skapa en battre konkurrens
i finanssektorn. Finansinspektionens krav sitter krokben for Konkurrensverkets krav.

”Du ska ju ha tillstand av Finansinspektionen, dar har du en troskel. Ett tillstand av
Finansinspektionen kraver en organisation som klarar av att hantera
Finansinspektionens krav, det kostar.

Hur dyr ar den tréskeln?

“Det ar svart att svara pa, men regelverket ar omfattande och det blir inte mindre.”

Om spararna fick ta med sig vinsterna nir de byter fond, skulle konkurrensen oka enligt
Hans Dyster Aas.
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“Problemen ar kopplade till skatteregler, du har rena inladsningseffekter.”
Skulle rorligheten 6ka om konsumenten fick ta med sig vinsterna?

”Ja det tror jag, gor du det skatteneutralt sa 6kar rorligheten. Men det ar bara den
ena delen av problemet, den andra delen ar kopplad till bristande kunskap. Jag tror
inte att gemene man riktigt forstar sig pa vad han betalar for.”

Niclas Stordkers tycker inte att inldsningseffekterna for fondsparare dr det viktigaste
konkurrensproblemet, fokus mdste ligga pa flyttritt for pensionssparare:

“Det storsta sparsegmentet inom sparandet dr pensionssparandet, det star for 45
procent. Det ar tre ganger sa stort som fondsparandet. Men inom
pensionssparandet finns det inte ens lagstadgad flyttratt. Det ar konstigt att
debatten handlar om reavinstbeskattningen pa fonder som bara gar att byta, men
pa pensionssparandet finns inte ens lagstadgad flyttratt. Ar nagon missndjd med
sitt pensionssparande hos SEB, sa har den personen inte laglig ratt att flytta sitt
sparande.”

Avanza dr en uppstickarbank som bara finns pd nitet. Det ger dem forutsittningar att
pressa priser. Men strukturer som bankomatsystemet och e-legitimationen hammar
konkurrensen hivdar Niclas Stordkers.

“Det dr extremt konkurrenshammande att bankerna kontrollerar infrastrukturen
och att prissattningen gors bilateralt. Bankomatsystemet borde néstan vara statligt,
jag sdger inte att den ska vara det, men man borde titta pa andra europeiska lander
dar det fungerar battre. Nar det galler e-legitimation sa dr det nagonting som
ndstan staten borde std for. E-legitimationen ska ju anvandas mot
skattemyndigheter, forsdkringskassan, vagverket etc. Att storbankerna dger denna
verksamhet dr inte bra. Vissa saker ska drivas i statlig regi.”
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6 Mediabranschen

En handfull bolag kontrollerar den absoluta majoriteten av media i Sverige. Bonniers,
Kinnevik, Schibstedt, Stampen och SVT/SR styr innehdllet. Ett oligopol. Den absoluta
majoriteten av distributionen hanteras av Com Hem, Boxer, Viasat, Canal Digital och Telia.
Media domineras av oligopol. Men oligopol ir inte ovanligt, tvirtom, det dr den
foretagsstruktur som vixer i virlden. Manfred Aronsson dr idag VD for MTG Sverige.
Han hdller inte inne med sin ilska dver hur mediabolag har tillitits expandera.

”Ta Bonniers till exempel, Bonniers ar helt dominerande. De dominerar pa
tidningsmarknaden, pa forlagsmarknaden, pa bokmarknaden, pa
filmproduktionsmarknaden, pa filmdistributionsmarknaden de dger i princip
allting och sa koper de in sig i TV4.”

Manfred Aronsson menar att Bonniers till och med lyckades bryta avtalet med staten,
utan dtgard.

“Regeringen sa i koncessionstillstandet for TV4 att ingen far dga mer an 20 procent.
Nar regeringen utlyser koncessionen for de sista fyra aren ar alla vilkomna att
soka. Da bryter TV4 avtalet, genom att ha en dgare som har mycket mer an 20
procent, Bonniers. Det gar anda hur fint som helst att forlanga TV4s koncession de
sista fyra aren. Inte ens regler som man har satt upp efterlevs.”

Manfred Aronsson har fler exempel.

”Com Hem éar det absolut mest groteska exemplet pa missbruk av dominerande
stallning som jag har sett ndgonstans. Da raknar jag ocksd in andra branscher. Com
Hem é&r en gatekeeper som styr och stéller, inte bara 6ver kabel TV marknaden,
utan 6ver hela reklammarknaden. De styr 6ver vad manniskor ska fa sei TV.”

Ni har ju last in era tittare i Viasat som ni har kontrollerat under manga ar?
”Viasat har gatt fran 0 hushall till 350 000 hushall pa 15 ar. Com Hem drver nastan
1,5 miljoner hushall och sen koper man ytterligare kabelnét i form av UPC och far
néstan 2 miljoner hushall.”

Tycker du att den affdren var konstig?

” Absolut. Att Com Hem fick kopa UPC &r en av de storsta skandalerna i svensk
industrihistoria. Det ar helt galet.”

Tycker du att TV4s kop av Canal+ var lika fel som Com Hems kép av UPC?
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”Ja. Nu blir de méaktiga annu maktigare. Com Hem + UPC, TV4 + Canal+, eller
Bonnier + Canal + ska man nog siaga. Det ar ju Bonnier, Sveriges storsta mediadgare,
som kopt.”

En god konkurrens dr en hornsten i marknadsekonomin. Konkurrensverket borde fi en
miktigare stillning anser Manfred Aronsson. Han tycker att man borde markera att
Konkurrensverket har samma stillning som Riksbanken. Det dr nigot som behdvs menar
Manfred Aronsson som har problem med Boxer.

”Det ar ett problem nar Teracom, som &dger infrastrukturen, ocksa dger operatoren
Boxer. For det ar tva helt olika saker. Det ena ar en infrastruktur, ett banverk, det
andra ar ett slutkundsforetag som paketerar och siljer en konsumenttjanst. Om da
Teracom dger Boxer och det kommer ny lagstiftning som séger att nu ska Teracom
upplata plats at andra, sa behdver man inte vara konspiratoriskt lagd for att forsta
att det finns ett motstand. Det dr svart att tro att Teracom skulle jubla Gver att fa en
konkurrent till det egna Boxer, nir en stor del av Teracoms vinst kommer fran
Boxer.”

Borde Teracom vara en myndighet?
“Boxer maste sdrskiljas fran Teracom for att pa ett trovardigt sitt avreglera

marknatet. Teracom borde inte ha kopplingar till den operatdr som finns dar.
Grundproblemet ar att Teracom har ett vinstintresse.”
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7 Livsmedelshranschen

Foretagen ska naturligtvis vara understillda de som de verkar for, konsumenterna. Men det
fungerar inte alltid pd det viset. Prisextra byggdes upp av entrepreniéren Rudolf Lundin.
Prisextra levererade varor till konsumenten till 18 procents ligre pris samtidigt som bolaget
hade en dubbelt si hog vinstmarginal som de stora konkurrenterna, Axfood, Coop och ICA.
Men den som levererade ett bittre urval av produkter till ligre pris forsvann in i Axfood.
Rudolf Lundin forklarar:

”Nar du saljer ditt foretag sa vill du ha ut s mycket pengar som mdajligt. Nar du
sdljer finns det inte s& manga att diskutera med. De stora konkurrenterna ar alltid
villiga att betala for mycket. De tar ju bort en konkurrent och féar
marknadsandelar.”

Si enkelt dr det att forstora for konsumenterna, som blir av med ett billigare och bittre
alternativ. Spar Inn gick samma vig till motes for ett antal dr sedan. De erbjod ligre priser
men tjianade dndd mer pengar dn de stora.

”Vara vinstmarginaler i Prisextra har alltid varit dubbelt sa stora som i de tre stora
blocken. Sa var det ocksa med Spar Inn. Vi hade ett annat kostnadsléage. Vi var
effektivare och hade kortare beslutsvagar.”

Ar det inte konstigt att ni som liten enskild aktor kan vara 18 procent billigare 4n
den stora aktoren som borde ha stordriftsférdelar?

“Det ar inte sa konstigt om du aker ner och tittar pa ICA. Dar sitter det en massa
tjansteman. Nagon maste betala det, och de &r inte fattiga heller.”

Livsmedelshandeln lever i en egen virld. Vill nigon starta en livsmedelsaffir si behdver han
inte leta riskkapital hos bankerna, riskkapital fir han i ndgot av de tre blocken. De tre
blocken kontrollerar delar av produktionen, grossistrorelsen, detaljisterna och
kapitalforsorjningen. Men det har inte alltid varit sd siger Rudolf Lundin.

”Nar Haakon byggde upp grossistrorelsen sa var tanken att grossistrorelsen skulle
skota sitt och handlarna skulle skoéta sitt. Men sedan hande nagonting. Det kom in
en massa ekonomer pa Ica i Vasteras. De raknade ut att grossistrorelsen tjanade tre
procent och handeln tjanade 5 procent. Tjanade grossistrorelsen 8 procent skulle de
bli valdigt starka och kunna expandera hart. Det gjorde ICA. Grossistrorelsen blev

oforskamt framgangsrik. De tog pengar fran sina handlare, la till sina egna och fick
ett enormt kapital.”

Varfor valde inte handlarna att ga runt ICAs grossistverksamhet och kopa direkt
av producenterna?

”Du far inte som ICA handlare ga runt grossistrorelsen, da far du sparken.”
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Rudolf Lundin ifrigasitter grossistrorelsens kontroll over handlarna som finns i blocken.
Han tycker att avtalen i blocken borde granskas.

“Det finns manga markliga avtal, ta t ex hembudsavtalen, att Axfood har hembud
pa en Vivobutik. Jag har nyligen tittat pa reglerna for Hemkop. Dar vill Axfood ha
in entreprendrer som driver butikerna. Entreprendrerna far inte gora nagonting
men de far ta risken. Dessa avtal ar katastrofala. Gor du inte som Axfood séager sa
kan du bli avsatt med omedelbar verkan.

Om du satt i Konkurrensverket och skulle foresla nya regler for att fa ner
priserna i dagligvaruhandeln. Vad skulle du fokusera pa ?

Det ar att fa fram fler entreprendrer som vill driva dagligvarubutiker. Det dr en
harlig bransch.”

De tre blocken kontrollerar delar av produktionen, kapitalet, grossistrérelsen och
detaljhandeln. Men inte nog med det, i praktiken kontrollerar blocken ocksd
nyetableringarna i de bésta affirsligena menar Rudolf Lundin.

“De tre blocken sager till kommunerna att nu la vi en butik dar ni ville, nu vill vi ha
ett butiksldage har. Det dr fem gubbar i det har landet fran KF, Ica Axfood fran

Bergendahls. Det ar givetvis sa att de pratar med varandra.”

Kommunpolitikerna sitter pd besluten om vilka kedjor som ska fi ett bra affirslige. Rudolf
Lundin anser att det fir oonskade effekter.

“Det finns en vanskapsrelation som inte dr medvetet konkurrenshimmande, men
den finns dar.”

Vill inte politikerna ha en detaljhandel som kan leverera basta vara till basta pris
i kommunen?

“Kommunalpolitikerna har inte den prioriteringen.”

Om kommunen dppnade upp det hir sa skulle man ta ifran blocken ett vapen i
kedjan till konsumenten?

"Ta
Men de stora kedjorna sitter kvar med sitt starkaste vapen, grossistrorelsen?
"Ta”

Rune Andersson hiller med.

”Fri etableringsratt ar valdigt viktig i detaljhandeln. Det kan vara mycket svart for
en ny aktor att hitta ett attraktivt affarslage. De etablerade aktorerna skapar
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sysselsattning och politikerna vill inte ga in och stora bilden. Kommunpolitiker kan
da pa olika sitt, med stod i stadsplaneringen eller andra regler, hindra att det dyker
upp nya konkurrenter.”

Detaljhandeln i livsmedelsbranschen har sedan linge formerat sig i tre totalintegrerade
block. Det ir ett internationellt fenomen enligt Rudolf Lundin.

”Sa& har ar det 6ver hela Europa i alla fall.”

Stor-stirre-storst men inte bra-bittre-bist. Rudolf Lundin tycker att en enskild entreprenor
borde fi 30 procents skatterabatt nar han koper ett bolag, han koper ju med skattade pengar.
Rune Andersson tycker att man borde stoppa alla uppkdp som inte dr samhillsnyttiga,
oberoende av foretagsstorlek. Men niringslivsforetridarna dr inte dverrens om vad som bor
goras.

Johnny Alvarsson:
”Du kan inte stoppa de foretag som gor forvarv om du inte kan stoppa de som
vaxer av egen kraft. IKEA dr inte heller sa kul att ha som kund. Du kan inte stoppa

dem som bygger fran borjan.”

Men de som bygger upp nagot fran borjan, och vixer av egen kraft, visar ju
atminstone att deras affarsmodell dr konkurrenskraftigare dn konkurrentens?

”Ja, men de andra gor det pa ett snabbare sitt genom att kopa upp varumarken,
deras ambition dr densamma fast de gor det pa tva olika satt.”

Utvecklingen i livsmedelshandeln dr inte unik. Johnny Alvarsson.

”Jag har kollegor i detaljistbranschen som har kontroll pa bade grossist och
detaljhandelsledet, som ICA fast inom industriférnddenheter. Manga av de lokala
jarnhandlarna sager att de aldrig kommer att sélja till det stora bolaget. Men sa har
de helt plotsligt salt. Nar jag fragar varfor, blir svaret att de fick sa mycket pengar
sa att de inte kunde lata bli.”

Den lokala jairnhandeln séljer till grossisten?

/I]'a./l

Grossisten bygger sig alltsa stark och kdper upp fler detaljister?

”Ja. Efter kopet forsoker koparen fa in 20 till 30 procent av sitt eget varumarke. Det
ar precis samma sak som i t ex Ica eller Coop. De nya dgarna slanger ut

konkurrerande produkter.”

Ar det hir ett fenomen och ett problem?
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“Det ar ett internationellt fenomen och det ar klart att det ar ett problem. Det
skapar ju oligopol.”
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8 Offentlig sektor

Varfor viljer inte alltid en politiker de alternativ som ger medborgarna bista service till
lagsta pris? Medborgarna sjilva gor ju det nar de anvinder sina privata resurser. Per
Bitelson hivdar att fri konkurrens i produktionen av vdrd skulle spara 25 procent pd
kostnaderna och leverera 25 procents biittre kvalitet.

“Den offentliga produktionen fornyar sig inte. Den later det gamla fortséatta. Den
later inte heller det nya vdxa upp i samma omfattning. Sambandet mellan
tilldelningen av resurser och kvalitet fungerar inte.”

Detta dr avgorande anser Per Batelson. Viirdet av att ldta bista verksamhet vinna dr stort.

“De 25 procenten i kvalitetsforbattring kommer fran mina egna erfarenheter nar jag
jobbat med Capio och GHP.”

Om det finns s enorma vinster att gora, ar inte politikerna medvetna om det,
eller tror de inte pa dina siffror?

“For tio ar sedan sa trodde de inte pa vara siffror. Nu har vi visat med S:t Goran
och mycket annat att siffrorna stimmer.”

Erik Sellberg lovar alltid minst 10 procents kostnadsbesparing, om han tar dver frin
offentlig produktion.

”Jag brukar sdga att man kan ta 6ver vilken kommunal verksamhet som helst med
en sankning av kostnaden med 10 procent. Det kan man gora utan att vara sarskilt

orolig for att man inte ska klara av det hela.”

PO Soderberg anser att de storsta konkurrensproblemen uppstir nir offentlig verksamhet
moter privat verksamhet.

”Osund konkurrens eller kartellbildningar, det har for det mesta skett i
skdrningspunkten mellan offentlig och privat verksamhet.”

Urban Edenstrom, Newsec:

“Det kan finnas duktiga méanniskor i vilken organisation som helst, oavsett om de
arbetar i offentlig eller privat verksamhet. Men efter att ha sagt detta sa galler att ju
ndrmare man ar kapitalet desto mer affarsinriktad d&r man.”

Varfor da?

“Det har att gora med mdjligheten att mata om man gor ett bra eller ett daligt jobb.”
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Ar det svérare i en offentlig verksamhet?
” Absolut.”

De som siljer mycket till offentlig sektor och siledes har mycket erfarenhet av offentliga
inkopare, ger en nyanserad bild av politikerna. Den bilden dr inte si tydlig men kan vara
avgdrande. Per Bdtelsen anser att den politiska plattformen att ansvara for produktionen
dr en viktig del i den bilden.

“Det handlar om politikens behov av att synas och framfor allt att synas i media.
Da ar produktionsplattformen mycket battre an bestéllarplattformen. Om du ska bli
atervald sa ar det battre att sitta i en lokal sjukhusstyrelse, for da far du mycket
tackning i media.

Ar det en medveten strategi fran politikerna?

”Det ar min 6vertygelse. Politiken lamnar inte produktionen, det hanger ihop med
systemet, de behover den hér plattformen for att synas.”

Det finns mdnga heligda bolag i den offentliga sektorn. Dérmed fir politiker tvd
plattformar, en som politiskt ansvariga och en som delaktig i bolagens aktiviteter. Den
senare rollen kinner Erik Sellberg igen.

”Det finns naturligtvis en personlig del i det har. Lever man i den politiska varlden
med tillsyn fran samhallsmedborgarna helt offentligt, sa tycker man det dr ganska
trevligt att sitta i de har bolagen dar man har samlat pa sig lite pengar. Man kan aka
pa studieresor och gora lite roliga saker. Jag tror att det ligger mycket i det. Det
talas aldrig om det, men det &r naturligtvis en drivkraft for manga. Man kan ocksa
fa lite extra betalt for de har uppdragen, moderata politiker dr inte battre an andra.”

Politiker ska vara myndighetspersoner och bevaka att det inte begds nigra dvertramp i
ndringslivet. Det var bittre med det forr menar Erik Sellberg.

“Forr var det manga monopol i den har branschen men det fanns en sak som var
bra. Den 6vergripande tillsynen bedrevs av Naturvardsverket pa exakt samma satt
over hela landet. Sedan forde man ut tillsynen till lansstyrelserna for lite storre
anldggningar och for lite mindre anldggningar till kommunerna.”

Men manga kommuner dr ocksi kommersiella aktorer. Nir de bevakar sig sjilva sd blir det
ingen kontroll hivdar Erik Sellberg.

”De som dr kommunala tjansteman och ansvariga i de har bolagen ar ocksa de som
sitter i ndmnderna och utdvar tillsyn pa sig sjdlva. Nar det galler farligt avfall var
det tidigare ganska god tillsyn. Sedan kontrollen fordes ner pa kommunal niva sa
har jag aldrig hort en sadan fraga.”
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Ar det grundproblemet, att de bade ir myndighet och foretagare?
”Ja, jag tror att det ar sa. De vill vara duktiga pa bade och.”

Rollen att vara myndighetsutovare och kommersiell aktor i en och samma organisation, fir
kritik fran mdnga hdll. Urban Edenstrom ifrdgasitter Lantmiiteriverkets metoder.

”Vi har ett problem i Lantmateriverket som ar ett monopol. Prissattningen ar inte
forhandlingsbar och det finns inget riktigt marknadspris. Priset &r satt for att fa
deras budgetar att ga ihop. Det ar inte baserat pa vardet for kunden.”

Varfor ar det sa?

”Du har en aktor som a ena sidan ar myndighetsutdvare och a andra sidan ar privat
aktor.”

Ar det viktigt att separera de tva aktiviteterna for att fa en battre konkurrens?
”Sjalvklart.”
Manfred Aronsson:

"Det dr ett problem nar Teracom, som &dger infrastrukturen, ocksa dger operatoren
Boxer. For det ar tva helt olika saker. Det ena dr en infrastruktur, ett banverk, det
andra ar ett slutkundsforetag som paketerar och siljer en konsumenttjanst.”

Borde Teracom vara en myndighet?

”Grundproblemet ar att Teracom har ett vinstintresse. Man maste sdrskilja Boxer
fran Teracom fOr att pa ett trovardigt sitt avreglera marknatet.”

I en rapport frin Sveriges kommuner och landsting, som tidningen Fokus tagit upp, sd visar
det sig att kostnaderna for skola vird och omsorg vixte med 50 procent mer dn
befolkningsforindringarna motiverade under perioden 1980-2005. - Sveriges kommuner och
landsting har aldrig haft storre resurser dn idag, konstaterar tidningen. I just dessa sektorer
dr konkurrensen begrinsad. Enligt Per Bdtelson vill inte ens politikerna utvirdera vad
konkurrensen skulle betyda for produktionen i virdsektorn.

“Det skulle bli for jobbigt for politikerna. Da blir de namligen tvungna att lata dem
som ar bra vaxa och stinga de vardgivare som ar daliga. Men att stinga
verksamheter inom varden som &r daliga, har offentlig sektor aldrig klarat av.”

Ar det grundproblemet, att offentlig sektor inte klarar av att lata de verksamheter
slas ut, som inte kan konkurrera?

"Ja, det ar det grundldggande problemet, javsforhallandet leder till just den
mekanismen.”
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I fraga om monopol dr niringslivets aktorer hyggligt 6verrens. Inom vissa omrdiden ska det
finnas monopol, de naturliga monopolen, som t ex vigar och jarnvigar Rune Andersson:

”Driften ar ett monopol men upphandlingen &r forhoppningsvis konkurrensutsatt.
Kostnaden for att bygga en viag maste vara konkurrensutsatt annars blir det en
samhallsekonomisk forlust.”

Johnny Alvarsson:

”Jag tycker att jarnvagar och vagar ska dgas av staten. Det var vansinne att sélja ut
de lokala elndten i Sverige, dar finns ingen konkurrens. Lat det da vara statligt och
driv det effektivt. Behall vattenmonopolet. Fjarrvarme &r ett annat exempel,
telefonlinjerna med kopparnaten, forsok att driva det effektivt i statliga monopol
istallet.”

Urban Edenstrom:

”Lat alla fa leverera pa fjarrvarmenatet. Det varsta dr ndgon form av
skenkonkurrens, da ar det battre att ha ett reglerat monopol.”

Johan Ohnell:

“Det dr inte bra att avreglera ndgot som inte blir en avreglering. Att du kan ha en fri
prissattning pa en monopolmarknad kan inte vara bra for kunden. Pa elnéatssidan
finns det &tminstone en 6vervakande myndighet som forsoker hélla reda pa
priserna, inte ens det finns pa fjarrvarme.”

Niclas Storakers:

” E-legitimationen ska anvandas mot skattemyndigheter, Forsakringskassan,
Viagverket etc, att ndgon sitter och dger denna verksamhet &r inte bra. Vissa saker
ska drivas i statlig regi.”

Viisttyska Volkswagen konkurrerade ut den Osttyska Trabanten nir jarnridin foll.
Marknadsekonomin vann dver planekonomin. Hur stor fortjinst hade di igandet i den
segern? Det ir inte entydigt att det privata dgandet var avgorande for framgingen.
Volkswagen dr till 20 procent gt av delstaten Niedersachsen i Tyskland. Det finns liknande
exempel i Sverige. Nordea dr dgt till 20 procent av den svenska staten. Med borsmitt mitt
har Nordea slagit sina konkurrenter de senaste 5 dren, Nordea har gitt ned med tio procent
pd borsen SHB har tappat 6ver 20 procent, kurserna i Swedbank och SEB har gitt ner med
over 50 procent.

I Telia dir staten en dnnu storre dgare, Telia ligger pd plus minus noll de senaste fem dren
ndr den helt privatigda konkurrenten Tele 2 har fallit med 6ver 40 procent pd borsen.
Agandet ir inte avgorande for en bra konkurrens menar Johan Ohnell pi Telge Energi,
som dgs till 100 procent av Sodertilje kommun.
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“Det ar inte viktigt for konkurrensen om det ar en privat dgare eller en kommunal
eller en statlig dgare. Det som ar avgdrande &r att ha en tydlig dgare. Det har
fungerat utmarkt for mig att bygga upp det hér bolaget med kommunala dgare.
Kommunen kan ju inte paverka spelreglerna pa marknaden.”

Johnnny Alvarsson ir VD for borsnoterade Indutrade som i sin tur har det borsnoterade
Industrivirden som dgare. Han dr inte heller 6vertygad om att det krivs privata dgare for
att driva verksamheter effektivt pi en konkurrensutsatt marknad.

” Agarna spelar inte sa stor roll om de tillsdtter en kompetent ledning som skoter
verksamheten. Men i politiska system sa verkar det vara problematiskt. Jag har
kollegor som gatt in i kommunala bolag dar det sitter politiskt tillsatta personer
som inte har en susning om vad det handlar om. Da kan inte de i sin tur inte
tillsatta till ratt ledning sd att det gar at ratt hall.”

Vardsektorn?

“Varfor kan man inte bedriva en effektiv vard i offentlig sektor.”

Ar det inte bristen pa konkurrenstryck?

“Det blir ju sa, men man kan ju filosofiskt fundera pa varfor det blir bristande
effektivitet, ingen mar ju bra med bristande effektivitet.”

Skulle det offentliga monopolet kunna styckas upp i flera offentliga
verksamheter som tilldts konkurrera med varandra?

”Ja kanske det. Om man inte ger ndgra restriktioner. Om de far frihet att agera
sjalvstandigt.”

Per Bitelson tror inte pd intern konkurrens med samma dgare i den offentliga sektorn, i
alla fall inte i praktiken.

"Pa pappret ja, men i praktiken nej.”

Varfor i praktiken nej?

"Darfor att de grundlaggande spelreglerna ser ut som de gor. De innebar att det ar
samma manniskor som taxerar, finansierar, prioriterar och utfor tjansterna. Du har
ett grundldaggande jav som jag ar forvanad over att inte Konkurrensverket har
ifragasatt.”

PO Sdderberg tvekar infor privat vinstdrivande dgande i offentlig sektor.

”Det dr intressant med skolan. Hur fungerar lagstiftningen och tankarna kring den

privatiserade skolan, vilken effekt kommer privatiseringen fa pa undervisningens
kvalitet 6ver tiden. Det skapas lokala monopol niar nadgon fatt ett tillstand. Det ar
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valdigt svart att sedan krypa ur dessa avtal for kommunen. Om det &r en allt for
vinstmaximerande skola sa dr det inte sdkert att utbildningsnivan over tiden hela
tiden forbattras.”

Varfor skulle den inte gora det?

“Initialt tror jag att det finns stora fordelar att ha en privatiserad skola, eller att ha
det i nagon form av konkurrens mellan privat och offentlig skola. I en skola som
hela tiden ska vinstmaximera sa kommer en foretagare att forsoka hitta ett
optimalldge ur vinst/larandesynpunkt, men det ar inte sdkert att den nivan ar
optimal ur ett samhallsperspektiv eller ur ett larandeperspektiv. Det kan vara en
annan niva. Man maste se pa vad det har kan fa for effekter pa sikt. Myndigheterna
maste se till att det inte utvecklas avarter som gar ut over undervisningskvaliteten.”

Finns det andra bolagsformer som skulle reglera detta béttre?

“Jag tycker att stiftelseformen for att driva skola ar bra. Men det kan vara negativt
om den som ar ansvarig for stiftelsen for Over pengar till annat, an tillbaka till
skolan.”

Hellre det dn aktiebolag?
“Varfor inte ha alla former och jamfora dem och se vad som ger bast resultat.”

Galler detta alla offentliga verksamheter som har sin finansiering via
skattemedel?

"Det géller alla offentliga verksamheter, dldrevard, sjukvard etc. Man maste fa ut
bast mojliga vard for skattepengarna.”

LOU, Lagen om offentlig upphandling fiar mycket kritik. Den avviker frin det som dr kutym
i det ovriga niringslivet. Lars Stugemo som har varit VD pd HiQ i mdnga dr domer ut
LOU i dess nuvarande form.

“Lagen om offentlig upphandling finns till for att frimja konkurrens, men jag ar
saker pa att den egentligen inte fungerar sarskilt bra.”

Pa vilket sitt da?
"I en offentlig upphandling koper kunden i 99 fall av hundra det som ar billigast.
Kunden koper inte det som &r bast med utgangspunkt fran pris/prestanda. Skalet

till det ar att kunden riskerar att fa kritik om de inte véljer det allra billigaste
alternativet.”

Hur skulle man goéra i stillet?



39

”Nér man séljer till en myndighet under LOU, sa maste all information ga till alla
som ska lamna anbud. Det betyder att jag far en dalig dialog med min kund. Detta
betyder att jag och alla mina konkurrenter har valdigt svart att leverera basta
16sningen till basta pris i ratt tid. Det blir fokus pa att gora ratt i upphandlingen
enligt LOU snarare &n att kopa ratt system med ratt funktionalitet i ratt tid. Det blir
formalia kring LOU som gynnar upphandlingsproceduren, men inte resultatet.”
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9 De intervjuade

Ett stort tack till de 16 ndringslivsrepresentanter som stillt upp i dessa intervjuer.

Johnny Alvarsson, VD for borsnoterade Indutrade. Indutrade bestir av fyra affarsomrdiden
dir varje affidrsomride bestir av ett antal fristdende dotterbolag. Totalt bestdr koncernen av
ett 100-tal dotterbolag varav merparten omsitter mellan 10-200 mkr. Johnny Alvarsson har
ocksi arbetat 13 dr inom Ericsson.

Rune Andersson var tidigare ordforande i Electrolux och VD i Trelleborg. Nu driver han
en egen foretagsgrupp men bolag inom bl a detaljhandel, lantbruk, bygg och verkstad.

Manfred Aronsson birjade inom MTG som trainee och blev sedan marknadschef for TV3.
1995 anstilldes han av Kanal 5 och var forsiljningsdirektor fram till 1999 dd han blev VD
for bolaget. Aronsson var dven styrelseordforande for Canal Plus och Kanal 5. Den 1
januari 2008 dtergick han till Stenbecksfiren och dr idag VD for MTG Sverige.

Per Bitelson dr civilingenjor i teknisk fysik. Han var koncernchef i virdforetaget Capio
mellan 1993 och 2005. 1dag arbetar han med Global Health Partner som grundades viren
2006 av Per Bdtelson. Global Health Partner har inriktat sig pd hogspecialiserad vird inom
ett begrinsat antal utvalda behandlingsomrdiden, sd kallade Service Lines.

Tomas Carlsson ir VD for NCC Construction Sweden. Han bérjade pd NCC 1991 och har
haft ett antal olika chefspositioner inom NCC. Han har tidigare bland annat varit verksam
vid NCC-projekt i Indien och ansvarig for NCC Roads verksamhet i Polen, Baltikum och
Sankt Petersburg.

Hans Dyster Aas limnade nyligen VD posten for borsaktoren NGM, Nordic Growth
Market. Han har tidigare varit verksam i olika befattningar i 13 dr pd investmentbanken
Carnegie och innan dess varit verksam pd Enskilda fondkommission.

Urban Edenstrom borjade som fastighetsekonom pd Hufvudstaden. Han blev fastighetschef
och byggchef i Citadellet. Nu dr han koncernchef i Newsec, ett fullserviceforetag i
fastighetsbranschen med 600 anstillda. Han dger personligen 30 procent av koncernen.

Rudolf Lundin hade innan han startade Prisextra jobbat i tvd av de stora blocken, Ica
gruppen och Dagab gruppen. 1991 éppnade Rudolf sin forsta Prisextrabutik déir han tagit
bort de fordyrande mellanleden. Prisextra har fran 1991 byggt upp en lonsam kedja med
drygt 700 miljoner kronor i omsdttning, i konkurrens med de stora jattarna. 2008 sildes
Prisextra till Axfood.

Hikan Lundstedt jobbade som VD pd Lantminnen Axa AB innan han tilltridde som VD
pid Mekonomen. Mekonomen hade i slutet av dr 2007 nidrmare 200 butiker i hela
Skandinavien som siljer reservdelar och tillbehor till bilar och narmare 800 anslutna
verkstider.



41

Stefan Mattsson har varit verksam som auktoriserad revisor i 30 dr. Han har bl a arbetat
pd Hagstrom & Sillén och Ernst & Young etc. Sedan 1994 driver han en egen verksamhet i
revisionsbyrdn Revaco.

Gustaf Rentzhog limnade Carnegie och var med och startade Soderberg & Partners dr
2004. Tillvéixten har varit stark och under dr 2007 omsatte Soderberg & Partners 300
miljoner kronor med ett 15-tal kontor 6ver hela Sverige. Bolaget formedlar forsikringar och
finansiella produkter.

Erik Sellberg dr koncernchef och dgare i Ragn-Sells. Ragn-Sells hanterar alla typer avfall,
undantaget kirnavfall. Bolaget har ocksd konsulter for miljoutredningar och
livscykelanalyser. Ragn-Sells dr ett privatigt foretag med verksamhet i Sverige, Norge,
Danmark, Estland, Lettland och Polen. Bolaget har ca 3000 medarbetare och omsdtter drygt
4,5 miljarder kronor per dr.

Niclas Stordikers blev VD i Avanza bara 25 dr gammal. Nu dr han inne pd det tionde VD
dret. 2005 viixte foretaget forbi alla de stora bankerna ndr det giller antalet aktieaffirer pd
Stockholmsborsen. Avanza Bank har som mdl att vixa med 20-30 % per dr. Pd Avanza
Bank finns idag 213 700 konton med 38,7 miljarder kronor i totalt sparkapital.

Lars Stugemo har varit VD pd HiQ sen i mars 2000. Han var med och grundade bolaget
1995. HiQ dr ett borsnoterat IT konsultforetag med nirmare 1100 medarbetare verksamma i
Norden och Osteuropa. 2007 omsatte HiQ nirmare 1 miljard och redovisade ett resultat pd
180 Mkr. 20 procent av omsittningen ligger utanfor Sverige.

PO Séderberg ir en av de storre deligarna och sitter styrelsen for riskkapitalbolaget Ratos.
Han var tidigare VD i VV'S grossisten Dahls. Han sitter ocksd i styrelsen for bl a
bioteknikbolaget Oxigene och Handelshogskolan i Stockholm. Han dr ocksd riskplacerare,
med investerat kapital i ett antal mindre bolag.

Johan Ohnell var med och startade Telge Energi 1994. Bolaget siljer el frin vind, vatten
och pellets. Telge Energi har 160 000 kunder 6ver hela Sverige varav 10 000 dr foretag.
Bolaget dr kommunaligt till 100 procent, har ingen egen produktion och har vixt av egen
kraft. Bolaget har sedan starten inte fitt ndgra kapitaltillskott. Johan Ohnell kom frin
byggbranschen.



