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19 Djursjukvardsmarknaden

19.1 Marknaden

Djursjukvard bedrivs vid veterindra inrattningar som normalt delas
in i djurkliniker eller djursjukhus.?* Vissa kliniker, i synnerhet de
minsta, tillhandahaller bara primérvard motsvarande vardcentraler
inom humanvarden. Det finns drygt 5 000 legitimerade veterinarer i
landet.?®> Enligt uppgifter hamtade fran foretagsregistret finns totalt
1 614 foretag som bedriver veterinarverksamhet, varav drygt half-
ten drivs som enskilda firmor och drygt 700 som aktiebolag. Sett
over tid har det under ett drygt artionde skett en kraftig tillvaxt av
nya veterindarverksamheter i aktiebolagsform, se figur 16. Det har
registrerats fyra ganger fler veterinarverksamheter i aktiebolags-
form under de senaste tio dren dn under féregaende tiodrsperiod.

294 Det saknas en officiell definition av begreppet djursjukhus. Har anvands det for storre
enheter som har resurser och kompetens fér avancerad vard.

25 Enligt uppgift fran Jordbruksverket.
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Figur 16 = Antal registreringar per ar av aktiebolag (fortfarande
aktiva) som bedriver veterinidrverksamhet
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Kalla: Bisnode bearbetning av Konkurrensverket, september 2017.

De privata veterinarverksamheter som drivs som aktiebolag hade
sammantaget en nettoomsattning pa drygt 4,4 miljarder kronor ar
2016.%¢ Branschen uppvisar dessutom en kraftig tillvaxt. Av figur
17 framgar att nettoomséttningen for privata veterinarverksamheter
som drivs i aktiebolagsform har 6kat med 38 procent mellan ar 2013
och 2016.

2% Det har inte varit mgjligt att ta fram uppgifter pa verksamheter som drivs i annan juridisk
form, da de i normalfallet inte ldmnar in arsredovisning till Bolagsverket.
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Figur 17 Nettoomsittning privata veterindrverksamheter i
Sverige ar 2013-2016 (SNI 75000) som drivs i
aktiebolagsform, tkr
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Kalla: Bisnode bearbetning av Konkurrensverket.

Den storsta aktoren pa veterindrmarknaden ar Evidensiakoncernen
som ar 2016 hade en nettoomsattning pa 1,1 miljarder kronor i
Sverige.?” Den andra stora aktoren pa marknaden, Anicura-
koncernen, hade samma ar en nettoomsattning pa 775 miljoner
kronor.?%

Distriktsveterindrerna som ar en del av Jordbruksverket ar ocksa
verksamma pa djursjukvardsmarknaden. Enligt Jordbruksverkets
arsredovisning uppgick intakterna for Distriktsveterindrerna till
455 miljoner kronor under 2016. Distriktsveterindrerna uppger att
47 procent av intakterna avser forrattningar for smadjur, dvs.

213 miljoner kronor.?*” Den totala marknaden skulle saledes

»7 Evidensia Holding AB arsredovisning for rakenskapsar 2016.
2% Anicura Holding AB arsredovisning for rakenskapsar 2016.

29 Intervju med Thomas Svensson, bitr. chef Distriktsveterindrerna, 2017-11-09.
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omsatta drygt 4,6 miljarder kronor med Distriktsveterindrerna
inberdknat.

Evidensia och Anicuras sammantagna marknadsandel (matt i netto-
omsattning figur 18) uppgick ar 2016 till cirka 40 procent. De bada
koncernernas stora marknadsandel gor att de har en stark stallning
pa djursjukvardsmarknaden, da de d@ven dger merparten av de
djursjukhus som finns i landet.

Figur 18 Marknadsandelar veterinidrvardsmarknaden i Sverige
ar 2016 matt i nettoomsattning
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Kalla: Bisnode och Distriktsveterindrerna, bearbetning av Konkurrensverket

Utgar man i stéllet ifran antalet enheter kan de bada koncernernas
respektive marknadsandel vara hogre. Anicura har cirka 45 enheter
i landet varav 13 djursjukhus och Evidensia har 52 enheter varav
14 djursjukhus.® Tillgangen pa djursjukhus varierar i olika regio-
ner och marknadsandelarna kan saledes vara hogre for de tva
koncernerna i vissa delar av landet. Men eftersom det inte finns

300 Enligt uppgifter pa respektive bolags webbplats.
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nagot officiellt register pa hur manga djursjukhus eller kliniker det
finns i landet, baseras en sadan uppgift pa uppskattningar. Konsoli-
deringen sker snabbt pa marknaden och det har varit de bada kon-
cernernas strategi sedan marknadsintradet 2011-2012, att forvarva
fristdende veterinarverksamheter, djurkliniker och djursjukhus.
Dessutom ar bade Evidensia och Anicura verksamma i andra euro-
peiska lander.

Av figur 19 framgar att vinstmarginalen i branschen 6ver tid har
haft en svagt positiv utveckling. Vi har valt att har redovisa median
i stéllet for medelvarde da intervallet innehdll flera extremvarden
samt att flera foretag hade en mycket lag nettoomséttning. Bade
Evidensia och Anicuras storsta dotterbolag, Evidensia Smadjur AB
respektive Anicura Stockholm Regiondjursjukhus AB hade 2016 en
vinstmarginal pa mellan 6 och 7 procent.

Figur19  Vinstmarginal veterindrverksamheter i procent
(median) ar 2013-2016
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Kélla: Bisnode bearbetning av Konkurrensverket.
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19.2 Forsakringsrelaterad djursjukvard

Dagens djurdgare uppsoker i storre utstrackning an tidigare vete-
rindrvard vilket i forsta hand beror pa att djuren blir fler och dess-
utom betraktas som en fullvardig familjemedlem. Att djurédgare
uppsoker vard i storre utstrackning bidrar troligen dven till att
djuren blir dldre och det finns sannolikt ett samband mellan djurens
forandrade stillning i familjen, djurens alder samt livsstilssjuk-
domar som overvikt och diabetes. Den 6kande efterfragan driver
dessutom pa utvecklingen av behandlingsmetoder och behovet av
investeringar i medicinsk teknik inom djursjukvarden, precis som
pa humansidan.

P& marknaden for djursjukvard rader fri prissattning och djur-
dgaren betalar hela kostnaden sjélv, privat eller via sin forsakring.
Sett over tid 6kar djurdgarnas kostnader kraftigt. Enligt en rapport
fran SLU har djurdgarnas utgifter, veterindrkostnader inrdknade,
okat med mer &n 160 procent mellan aren 2000-2014.3" Av samma
rapport framgar att djurdgarnas utgifter for veterinarvard okat
under en lang tid och utgodr en dryg tredjedel av hushallens totala
utgifter for sallskapsdjur.

Trots detta ar det fortfarande svart for djurdgare att jamfora priser
tor djursjukvard, speciellt for sjukdoms- eller skadebehandling. Det
finns inga prisjamforelsetjanster och prisbilden kan vara okéand, da
veterindren forst maste undersoka djuret, stdlla en diagnos och
genomfora behandlingen. I de fall priser redovisas 6ppet handlar
det oftast om forebyggande behandlingar som kastrering av hund
och katt, vaccinationer och blodprover som normalt inte tacks av
forsakring.

301 Hoffmann, Ruben; Lokrantz, Malin; Lagerkvist, Carl Johan; Hagberg Gustavsson, Malin
och Strom Holst, Bodil (2017) Viirdet av hundar och katter i Sverige Uppsala: Statens lantbruks-
universitet s. 17f.
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Veterindrer upplever att det blir allt vanligare att djurdagare
efterfragar prisuppgifter i samband med vard. Djurdgarna upp-
fattas daremot inte vara sarskilt priskéansliga. Det galler atminstone
de som har sina djur forsakrade. Djurdgare som saknar forsakring
uppfattas daremot som betydligt mer priskansliga. Det tycks finnas
ett starkt samband mellan lag priskanslighet for djursjukvards-
kostnader och forsakringar. Om det daremot handlar om sadana
tjanster och produkter som inte tacks av forsakringen, uppfattas i
allméanhet alla djurdgare vara mer priskansliga.

Uppfattningen att kostnaderna for djursjukvard ckat dramatiskt de
senaste dren har starkt stod. Det ar ofta de bada stora bolagskoncer-
nerna som anses vara orsaken till kostnadsokningarna. Enligt en
rapport fran SLU borjade djursjukvardskostnaderna emellertid 6ka
markant redan 2001. Det visar att de bada bolagskoncernernas
intrade pa marknaden 2011-2012 inte ensamt forklarar de 6kande
kostnaderna.

Till skillnad fran bilverkstadsmarknaden (kapitel 18) upphandlar
inte forsakringsbolagen djursjukvard fran kliniker och djursjukhus.
Forsakringsbolagen tycks i stallet hittills ha valt att begransa sina
kostnader for sjukvard genom att begransa ersattningsbeloppen
som betalas ut genom rorliga sjélvrisker och ersattningstak i forsak-
ringsvillkoren.

Det star darmed djurdgaren fritt att valja klinik eller djursjukhus.
Den klinik som tar emot djuret kontaktar och fakturerar sedan det
forsakringsbolag dar djurdgaren har sin forsakring. Enligt uppgift
ar det svart for forsakringsbolag att ifrdgasatta kostnaden eller valet
av behandling eftersom det gors pa medicinsk grund. Daremot
kraver forsakringsbolagen normalt att veterinarvarden maste vara
medicinskt motiverad och 6verensstimma med vetenskap och
beprovad erfarenhet. Alternativa behandlingar ersétts alltsa nor-
malt inte.
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