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7 TV-marknaden

Konkurrensen mellan medieforetag pa den svenska marknaden har
blivit hardare. Utbudet av medier har 6kat och mediekonsumtionen
har individualiserats. Mediemarknadens internationalisering ar en
aspekt av forandringarna. Trots detta slog tv-marknaden i Sverige
omsattningsrekord ar 2016. Medieuppgifter gor gallande att 6knin-
gen kan tillskrivas digitala plattformar, bade annonsfinansierad
webb-tv och betaltjanster sdsom Netflix, Viaplay, HBO Nordic och
C More. Denna typ av tjanster motsvarar numera 15 procent av
marknaden.!* Sveriges television (SVT) har emellertid en fortsatt
stark stallning bland tittarna.

Enligt uppgifter i media fortsatter den traditionella tv-konsumtio-
nen att forlora tittare. Bland yngre tittare &r tappet kraftigt. Anda
fanns det 5,3 miljoner digitala och analoga tv-abonnemang i
december 2016. Dessa abonnemang avser paket av linjara tv-kanaler
som foljer en fastlagd tabla. Cirka 8 procent, 354 000 hushall, i
Sverige har inget tv-abonnemang i sitt permanentboende. Dessa
hushall tar endast del av fri-tv via marknétet, med ett begransat
antal kanaler, daribland Sveriges television.!"”

7.1 Distributionsformer
Den traditionella distributionsformen for tv-kanaler ar det mark-

sanda natet. Nétet ags och drivs av Teracom som regleras av Post-
och telestyrelsen eftersom SVT i praktiken maste kopa tilltrade till

19 Medievarlden (2017) Mediavision: tv-marknaden sldr omsittningsrekord (2017-05-05).
197 SOU 2017:79 Finansiering av public service, s. 54.
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marknétet. Aven andra programfdretag kan kopa tilltrade till
marknatet till reglerade priser.

Ar 1984 startade kabel-tv-sindningar i Sverige. Kabel-tv 4r en
infrastruktur och distributionsform som har stor kapacitet for tv-
sandningar och andra tjanster, till exempel internetuppkoppling.’*®
Ar 2016 tillhandaholls drygt 3 miljoner abonnemang via
kabelnatet!”. I stort sett samtliga dessa abonnemang siljs till
fastighetsédgare, inte enskilda hushall. Kabel-tv-bolag har historiskt
forhandlat till sig valdigt langa avtalstider for distribution av kabel-
tv. Avtalstider har varit pa upp till 20 ar.?® Kabel-tv-natet i Sverige
ags nastan helt och hallet av Com Hem.

Cirka 500 000 abonnemang saldes via marknatet ar 2016. Natet ska
tacka 99,8 procent av Sveriges bofasta befolkning, men anvands
framst av hushall i enfamiljshus da det i flerfamiljshus i de flesta fall
saknas mojlighet att ta emot signaler frdn marknatet. Dessa abonne-
mang tillhandahalls i regel av Boxer som sedan 2016 d4gs av Com
Hem.

IP-tv sinds via bredbandsniten. Ar 2016 fanns drygt 1 miljon tv-
abonnemang via bredbandsuppkopplingar. Man skiljer i allménhet
mellan IP-tv och webb-tv som tillhandahalls via olika sa kallade
play-tjanster pa internet. Vissa populdra tjanster som till exempel
Netflix och HBO Nordic sander enbart via plattformar som nas via
internet. Av uppgifter som inhamtats av Konkurrensverket framgar
att andelen svenska hushéll som koper in atminstone ndgon webb-
tv-tjanst (OTT-tjanst) okade fran 5 procent till cirka 30 procent

19 Myndigheten f6r radio och tv och Konkurrensverket (2013) Rorlig bild : en analys av
marknaden for rérlig bild Konkurrensverkets rapportserie 2013:2.

199 PTS (2017) Svensk telekommarknad 2016 s. 52f, avser bade analoga och digitala abonnemang.
200 Ernst & Young (2009) TV-marknaden i Sverige s. 33.
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mellan 2012 och 2015. Svenskar i aldersgruppen 15-34 ar spenderar
lika mycket eller mer av sin totala “tittartid” pa OTT-tjanster som
pa traditionell, linjar tv.?! Detta samtidigt som cirka en fjardedel av
de tillfrdgade i PTS individundersdkning for 2015 uppgav att de
enbart sag pa tablalagd tv, vilket kan illustrera den digitala klyftan,
mellan 4 ena sidan de som kan och &dr vana vid att ta vara pa
digitaliseringens majligheter och de som inte kan eller &r vana vid
detta.

TV-sandningar via satellit inleddes i Sverige 1989. Ar 2016 hade
knappt 600 000 tv-abonnemang via satellit?’2.

Det totala antalet tv-abonnemang 6kade nagot 2016. Medan antalet
abonnemang via kabel-néatet varit relativt konstant den senaste
10-arsperioden har antalet abonnemang via fiberinfrastruktur okat
kraftigt. Detta samtidigt som antalet abonnemang via alla andra
sorters infrastruktur har minskat stadigt.

Det ar dock relativt ovanligt att kunderna byter tv-abonnemang. I
en rapport som Sweco utfort pa uppdrag av PTS uppgavs att

88 procent av tv-abonnenterna inte bytt abonnemang de senaste
12 manaderna.?®

7.2 Vardekedjan for tv-tjanster

Viardekedjan for den svenska marknaden for tv-tjanster kan 6ver-
siktligt sammanfattas pa foljande satt.

201 Beslut Com Hem/Boxer (Konkurrensverket, Dnr 411/2016), s. 9.

202 Ytterligare ca 200 000 tv-abonnemang tillhandaholls via sa kallat SMATYV, vilket ar ett
sarskilt slags satellitnat.

203 Sweco (2017) Hushidllens anvindning av fri-tv 2016: Pd uppdrag av Post- och telestyrelsen s. 16.
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Sjdlva tv-innehallet, programmen, musikvideor, reklam och annat
material, produceras av ett produktionsbolag.

Produktionsbolag séljer sina tv-program till programbolag som
paketerar innehallet i olika tv-kanaler. De fyra storsta program-
bolagen pa den svenska marknaden ar SVT, TV4-gruppen, Viasat
och SBS Discovery Media.?*

Programbolagen kan sdlja sina tv-kanaler till tv-distributorer som i
sin tur sdljer tv-kanalerna vidare till sina kunder. TV-distributorer-
nas kunder ar typiskt sett fastighetsdgare som tecknar kollektiva tv-
abonnemang och enskilda hushall som tecknar individuella tv-
abonnemang. Programbolagen kan ocksa na slutkunderna via
webb-tv som tillhandahalls via internet, sa kallade OTT-tjanster.

Totalt sett ar de storsta svenska tv-distributorerna Com Hem,
Telenor (via varumérkena Canal Digital och Bredbandsbolaget),
Telia och Viasat.

7.3 Konkurrens och mangfald pa tv-marknaden

Konkurrensen pa tv-marknaden férandras snabbt. Drivkrafterna ar
utbyggnaden av fiberinfrastruktur, tjansteutvecklingen pa internet
och att konsumenter far storre valmajligheter i takt med att tv-

distributorers langa avtal med till exempel fastighetsagare 16per ut.

Regeringens bredbandsmal innebar att 95 procent av befolkningen
ska ha tillgang till bredband via fiberinfrastruktur ar 2020 och i

204 Utover de kanaler som har TV4-prefixet i namnet tillhandahaller TV4-gruppen ett antal
olika film, serie och sportkanaler under varumaérket C More. Viasat (som ingar i MTG-
koncernen) tillhandahaller bland annat TV3, TV6, TV8, TV10 och ett antal olika film, serie och
sportkanaler under varumaérket Viasat. SBS Discovery Media tillhandahéller bland annat
Kanal 5, Kanal 9, Discovery Channel och Eurosportkanalerna.
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princip samtliga hushall ska ha tillgéng till bredband &r 2025. Aven
om dessa mal ligger nagra ar bort i tiden 0kar utbyggnaden av
fiberinfrastruktur redan i dag konsumenternas valmojligheter att ta
emot tv. Den starka stdllning som dgande over olika former av
infrastruktur har inneburit kan férvantas spela mindre roll i fram-
tiden.

Den tekniska utvecklingen har drivit fram en konvergens mellan
telekom-, medie- och hemelektronikindustrin. Framvaxten av tv via
internet har skapat en helt egen distributionsform dar alla typer av
medietjanster kan distribueras oberoende av den underliggande
tysiska infrastrukturen.?%

Konkurrensen pa tv-omradet 0kar ocksa genom att internationella
aktdrer som Facebook och Youtube tillhandahaller rorlig bild. Aven
inhemska aktorer som inte har sin ursprungliga verksamhet inom
rorlig bild breddar sin verksamhet och borjar tillhandahalla webb-
tv. Ett exempel dr Aftonbladet som har 6ver 1,5 miljoner webb-tv-
starter per dag.2%°

Tv-marknaden ar en sé kallad tvasidig marknad, dar foretagen tar
in intdkter av annonsorer och eventuellt av abonnemangskdpare.
Intdkterna fran annonsorerna ar emellertid beroende av antalet
tittare. Sveriges television har pa grund av finansieringsformen en
sdrstdllning pa marknaden. Foretagets paverkan pa marknaden har
utretts av Myndigheten f0r press, radio och tv??”. Konkurrensverket
framholl i ssmmanhanget att Sveriges television inte bor vara bun-
det till ndgon sarskild utsandningsteknik. I stédllet borde reglerna
anpassas till att medge utsandning via digitala plattformar som till
exempel play-tjanster och andra webbsandningar. Daremot kunde

205 Ernst & Young (2009) TV-marknaden i Sverige s. 7.
206 SOU 2017:79 Finansiering av public service, s. 55.
27 Myndigheten for press, radio och tv (2015) Utveckling och piverkan i allminhetens tjinst.
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Konkurrensverket konstatera att delar av Sveriges televisions verk-
sambhet inte utgors av rorlig bild, vilket kan paverka andra medie-
marknader, till exempel dagstidningsmarknaden. Sadan verksam-
het bor, enligt Konkurrensverket, vara foremal for reglerna om
forhandsprovning. 28

Konsumentverket har i sin arliga rapport framhallit abonnemangs-
tjanster som sarskilt problematiska ur konsumentperspektiv. Tv-
abonnemang ar den marknad déar konsumenten ar minst néjd med
sitt kop, enligt rapporten. Ur detta perspektiv ar férekomsten av
langa avtal problematisk. En forutséttning for effektiv konkurrens
ar att konsumenten kan byta abonnemang om denne ar missnojd.
Langa avtal har inlasningseffekter till harm f6r konsumenten och
konkurrensen i stort.

Det ar latt att svepas med i de tekniska mgjligheterna och glémma
att en viss grupp avstar eller inte kan tillgodogora sig fordelarna
med den tekniska utvecklingen, vilket gor att effekterna av even-
tuella kvarvarande konkurrens- och konsumentproblem drabbar
dem. Sddana kvardrdjande problem kan dock véntas avta i takt
med att effekten av bredbandsutbyggnaden slar igenom.

Sammantaget innebar utvecklingen pa tv-omradet att utbudet okar,
bade avseende formerna att titta pa tv och sjalva programinnehallet.
Inte minst bidrar sindningar via internet till mangfalden av tv-
sandningar.

208 Konkurrensverket Dnr 432/2014.
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